Zatqcznik Nr 1 do zarzqdzenia Dyrektora SP ZOZ w Sanoku
z dnia 09.10.2024 r. Nr SPZ0OZ/ZARZ/D0O/122 /2024

PROCEDURA
DOKONYWANIA ZGtOSZEN NARUSZEN PRAWA i PODEJMOWANIA DZIALAN
NASTEPCZYCH w SP ZOZ w SANOKU

Niniejsza procedura, zgodnie z art. 24 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 14.06.2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. 22024 r. poz. 928) — dalej zwanej ,ustawg o ochronie sygnalistow”, zostata ustalona po konsultacji
z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi dziatajgcymi w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki
Zdrowotnej w Sanoku.

§1
DEFINICIE

llekro¢ w niniejszej procedurze mowa jest o:

1)

2)

dziataniach nastepczych — rozumie sie przez to wstepng analize zgtoszenia oraz postepowanie
wyjasniajace,

dziataniu odwetowym — rozumie sie przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie
w kontekscie zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym,
i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza, lub moze wyrzadzi¢ sygnaliscie
nieuzasadniong szkode, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie,
informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatar nastepczych i powododw takich dziatan,

kanatach zgtoszeniowych — rozumie sie przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania umozliwiajgce
dokonywanie zgtoszen,

komisji wyjasniajagcej lub komisji — rozumie sie przez to wewnetrzng komisje powotang do
kompleksowego wyjasnienia okolicznosci wskazanych w zgtoszeniu,

Koordynatorze ds. zgodnosci — rozumie sie przez to osobe odpowiedzialng za proces rozpatrzenia
zgtoszenia nieprawidtowosci, zgodnie z § 4 procedury. W SPZOZ w Sanoku w/w funkcje petni
Kierownik Dziatu Personalnego,

kontekscie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumieé przeszte, obecne lub przyszte dziatania
zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w SP ZOZ w Sanoku lub na
jego rzecz, w ramach ktorych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwoscé
doswiadczenia dziatar odwetowych,

naruszeniu prawa — rozumie sie przez to dziafanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na
celu obejscie prawa w zakresie przedmiotowym procedury,

osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng,
wskazang w zgtoszeniu lub w ujawnieniu publicznym jako osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia
prawa, lub jako osoba, z ktdrg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa jest powigzana,

10) procedurze zgtoszenn wewnetrznych lub procedurze — rozumie sie przez to niniejszg Procedure

dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w SP Z0Z w Sanoku,

11) SPZ0Z w Sanoku lub Pracodawcy — rozumie sie przez to Samodzielny Publiczny Zespdt Opieki

Zdrowotnej w Sanoku,

12) sygnaliscie — rozumie sie przez to osobe fizyczng, ktéra dokonuje zgtoszenia (wewnetrznego,



zewnetrznego lub ujawnienia publicznego) o naruszeniu prawa w kontekscie zwigzanym z praca,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspdtpracy, przedsiebiorce,
prokurenta, akcjonariusza lub wspdlnika, cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajgcej osobowosci prawnej, osobe $wiadczacg prace pod nadzorem i kierownictwem
wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazysty,
wolontariusza, praktykanta,

13) zgtoszeniu lub zgtoszeniu wewnetrznym — rozumie sie przez to przekazanie Pracodawcy informacji
o naruszeniu prawa w formie ustnej, pisemnej lub dokumentowej (email) w zakresie przedmiotowym
procedury.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Procedura okresla zasady zgtaszania naruszen prawa w SP ZOZ w Sanoku. Pozostate kwestie dotyczgce
biezgcych probleméw zwigzanych z wykonywang pracg nalezy rozwigzywaé w oparciu o istniejgce
relacje stuzbowe badZ inne - ustanowione na podstawie odrebnych przepiséw badZ regulacji
wewnetrznych - dostepne kanaty, ktére powinny by¢ wykorzystane do tych celow.

2. Procedura ustanawia w SP ZOZ w Sanoku zasady podejmowania czynnosci przez Koordynatora ds.
zgodnosci, komisje wyjasniajgca, jak rowniez Dyrektora SP ZOZ w Sanoku lub odpowiednio — jego
Zastepce, w ramach przystugujgcych im uprawnien, majgce na celu wyjasnienie zgtaszanych przez
osoby uprawnione do dokonania zgtoszenia informacji o naruszeniu prawa oraz wyciggniecie
konsekwencji wobec sprawcy naruszen i podjecie dziatart naprawczych.

3. Procedura ma na celu uksztattowanie efektywnego i jednolitego systemu informowania
o naruszeniach prawa w SP Z0OZ w Sanoku, poprzez stworzenie bezpiecznych kanatéw zgtoszeniowych,
zapobiegajgcych podejmowaniu jakichkolwiek dziatarh odwetowych wobec sygnalisty.

4. Procedura okres$la w szczegdlnosci:

1) zakres przedmiotowy naruszen prawa objetych procedurg,

2) zasady zgtaszania naruszen prawa,

3) proces rozpatrywania oraz zarzgdzania zgtoszeniami,

4) odpowiedzialno$¢ w procesie zarzadzania zgtoszeniami,

5) zasady zachowania poufnosci, w szczegdlnosci zasady zachowania w tajemnicy dokonanych

zgtoszen przez sygnalistdw oraz tozsamosci oséb dokonujgcych zgtoszen.

§3
ZAKRES PRZEDMIOTOWY PROCEDURY

1. Zgtoszeniu przez sygnaliste podlegajg informacje o naruszeniu prawa w zakresie:
1) korupcji,

2) zamodwien publicznych,

3

4

5

6) bezpieczenstwa transportu,

7) ochrony Srodowiska,

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego,

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

11) zdrowia publicznego,

12) ochrony konsumentow,

ustug, produktéw i rynkéw finansowych,
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
bezpieczerstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,

)
)
)
)
)
)
)
)
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13) ochrony prywatnosci i danych osobowych,
14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,
15) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych.
2. Procedury nie stosuje sie do informacji objetych:

1) przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji, ktore nie podlegajag
ujawnieniu na mocy przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego ze wzgledéw bezpieczenstwa
publicznego,

2) tajemnicg zawodowg zawoddéw medycznych,

3) tajemnicg zawoddw prawniczych.

§4
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA ZARZADZANIE ZGtOSZENIAMI

1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen w SPZOZ w Sanoku jest
Koordynator ds. zgodnosci.

2. Koordynator ds. zgodnosci informuje o wptynieciu zgtoszenia iwszczeciu postepowania
wyjasniajgcego Dyrektora SP ZOZ w Sanoku.

3. Osoby, co do ktérych z tresci zgtoszenia wynika, ze mogg by¢ w jakikolwiek sposdb negatywnie
zaangazowane w dziatanie lub zaniechanie stanowigce naruszenie prawa, w szczegélnosci osoby,
ktorych dotyczy zgtoszenie, nie mogg by¢ angazowane w analize takiego zgtoszenia i powotywane
w sktad komisji wyjasniajgce] zgtoszenie.

4. Koordynator ds. zgodnosci przedstawia Dyrektorowi SP ZOZ w Sanoku propozycje sktadu komisji
wyjasniajacej, z uwzglednieniem ust. 3.

5. Przewodniczagcym komisji wyjasniajacej jest Koordynator ds. zgodnosci, a pozostali cztonkowie (nie
mniej niz 2 osoby), dziatajg po ich zatwierdzeniu przez Dyrektora SP ZOZ w Sanoku.

6. Dyrektor SP ZOZ w Sanoku sprawuje bezposredni nadzér nad Koordynatorem ds. zgodnosci w zakresie
przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen w SP ZOZ w Sanoku.

7. Jezeli zgtoszenie dotyczy Dyrektora SP ZOZ w Sanoku, Koordynator ds. zgodnosci realizuje obowigzki
okreslone powyzej w stosunku do Zastepcy Dyrektora SP ZOZ w Sanoku.

§5
ZGEASZANIE NARUSZEN PRAWA

1. Zgtoszenia mogg by¢ przekazywane za posrednictwem nastepujgcych kanatéw zgtoszeniowych:

1) dedykowanej skrzynki poczty elektronicznej (email): sygnalista@zozsanok.pl,

2) pisemnie na adres siedziby SP ZOZ w Sanoku z umieszczong na kopercie adnotacjg , Koordynator
ds. zgodnosci”,

3) ustnie — telefonicznie pod numerem: 13-46-56-309 lub podczas bezposredniego spotkania (na
whniosek sygnalisty) zorganizowanego w siedzibie SP ZOZ w Sanoku w wyznaczonym terminie, nie
dtuzszym niz 14 dni od dnia wptywu takiego wniosku do Koordynatora ds. zgodnosci.

2. Zgtoszenie dokonane w formie ustnej jest dokumentowane przez Koordynatora ds. zgodnosci
w formie pisemnego protokotu rozmowy, odtwarzajgcego doktadny jej przebieg. Sygnalista moze
dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu rozmowy przez jego podpisanie.

3. Zgtoszenie powinno zawieraé przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia, w tym co
najmniej:

1) date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informac;ji
0 haruszeniu prawa,

2) opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci wskazujgcych na wystgpienie naruszenia prawa,
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3) wskazanie osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie,

4) wskazanie ewentualnych swiadkéw,

5) wskazanie wszystkich dowoddw i informacji, jakimi dysponuje sygnalista, ktore mogg okazac sie
pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia,

6) dane osobowe i kontaktowe sygnalisty.

Wz6r zgtoszenia stanowi zatgcznik Nr 1 do procedury.

SP ZOZ w Sanoku nie przyjmuje anonimowych zgtoszen naruszen prawa.

§6
OCHRONA SYGNALISTY

. Sygnalista podlega ochronie przed dziataniami odwetowymi od chwili dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

. Zakazane jest podejmowanie dziatan odwetowych, proby ich stosowania lub grozby zastosowania

takich dziatat wobec sygnalisty, ktéry dokonat zgtoszenia, a takze ujawnienia publicznego.

. Zakazane jest podejmowanie dziatan odwetowych w stosunku do osoby, ktéra pomogta sygnaliscie

w dokonaniu zgtoszenia oraz w stosunku do osoby, ktdra jest z sygnalistg powigzana.

. Podejmowanie jakichkolwiek dziatari o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub innego rodzaju

niesprawiedliwe traktowanie sygnalisty, bedg traktowane jako naruszenie Procedury i mogg skutkowac

odpowiedzialnos$cig porzadkowg lub rozwigzaniem umowy, ktéra taczy osobe podejmujacy dziatania
odwetowe z SP ZOZ w Sanoku.

. Niedopuszczalnymi $rodkami podejmowanymi w ramach dziatan odwetowych w stosunku do

sygnalisty sg w szczegdlnosci:

1) odmowa nawigzania stosunku pracy,

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

3) niezawarcie umowy o prace na czas okreSlony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarcie kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na
czas okreslony — w sytuacji gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta
taka umowa,

4) obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace,

5) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu,

6) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub

obnizenie wartosci tych Swiadczen,

) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

8) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkdéw pracowniczych lub stuzbowych,

) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw pracowniczych,

10) niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

11) negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy,

12) natozenie lub zastosowanie s$rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub S$rodka
o podobnym charakterze,

[EEN

3) przymus, zastraszanie lub wykluczenie,
4) mobbing,

5) dyskryminacja,
)

)

[T e N

6) niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,
7) wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe,

18) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy
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odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania,
19) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego,
20) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu,
21) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia débr osobistych, w szczegdlnosci
dobrego imienia zgtaszajgcego.
. Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie takze
grozbe lub prébe zastosowania srodka okreslonego w ust. 5 powyzej. Na Pracodawcy spoczywa ciezar
dowodu, ze podjete dziatanie nie jest dziataniem odwetowym.
. Sygnalista dokonujgcy zgtoszenia w ztej wierze (dokonujgcy zgtoszenia wiedzac, ze do naruszenia
prawa nie doszto), nie podlega ochronie przewidzianej w Procedurze oraz w ustawie o ochronie
sygnalistow.

§7
ODPOWIEDZIALNOSC ZA FAESZYWE ZGtOSZENIE

Zgtoszenie naruszenia prawa moze by¢ dokonane wytgcznie w dobrej wierze. Osoba, ktéra dokonata
zgtoszenia, w ktérym swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde nie korzysta z ochrony
przewidzianej dla sygnalistow.

Swiadome sktadanie fatszywych zgtoszer naruszer prawa stanowi przestepstwo okreélone w art. 57
ustawy o ochronie sygnalistow, zagrozone karg grzywny, ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do 2 lat.

W przypadku ustalenia w wyniku analizy zgtoszenia albo w toku postepowania wyjasniajgcego, iz
w zgtoszeniu $wiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde, sygnalista moze zostaé pociggniety
do odpowiedzialnosci porzadkowe]j okreslonej w przepisach Kodeksu pracy. Zachowanie takie moze
by¢ réwniez zakwalifikowane jako ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkdéw pracowniczych
i jako takie skutkowaé rozwigzaniem umowy o prace bez zachowania okresu wypowiedzenia.
W stosunku do $wiadczgcego prace, ustugi lub dostarczajgcego towary na podstawie umowy
cywilnoprawnej dokonanie nieprawdziwego zgtoszenia skutkowa¢ moze rozwigzaniem umowy
i zakonczeniem wspotpracy.

Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu zgtoszenia dokonanego w ztej wierze, ma prawo zada¢ od
sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia odszkodowania lub zados$¢uczynienia za naruszenie débr
osobistych.

§8
POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE

Whytgczny dostep do kanatdw zgtoszeniowych w zakresie, w jakim kanaty te dotyczg zgtoszen,
posiada Koordynator ds. zgodnosci.

Kazdorazowo po wptywie zgtoszenia Koordynator ds. zgodnosci potwierdza jego przyjecie
sygnaliscie w terminie 7 dni od daty jego otrzymania, chyba ze sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie. W przypadku przekazania zgtoszenia w formie
ustnej w ramach bezposredniego spotkania, sygnalista otrzymuje potwierdzenie podczas spotkania.

Koordynator ds. zgodnosci wszczyna postepowanie wyjasniajgce, ktére prowadzi komisja
wyjasniajgcg, powotywana przez Dyrektora SPZOZ w Sanoku lub odpowiednio - jego Zastepce.
Nadzér nad postepowaniem wyjasniajgcym, prowadzonym przez komisje wyjasniajgcg, sprawuje
Koordynator ds. zgodnosci jako jej przewodniczacy.

Po otrzymaniu zgtoszenia, komisja wyjasniajgca podejmuje dziatania w celu oceny prawdziwosci
informacji zawartych w zgtoszeniu, wtaczajgc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje

z sygnalistg, w tym, o ile bedzie to uzasadnione wystepowanie o dodatkowe informacje dotyczgce
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10.

11.

1.

zgtoszenia i przekazywanie informacji zwrotnej dotyczacej zgtoszenia.

Komisja moze podja¢ decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego
w sytuacji gdy:
1) zgtoszenie jest w oczywisty sposdb niewiarygodne lub niezasadne,
) zgtoszenie nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa w zakresie przedmiotowym procedury,
) uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia postepowania wyjasniajgcego jest niemozliwe,
) sprawa byta przedmiotem wczesniejszego, rozpoznanego zgtoszenia, a w zgtoszeniu nie zawarto

nowych, istotnych informacji w sprawie zarzucanych naruszen prawa,

5) sprawa nie dotyczy dziatalnosci SP ZOZ w Sanoku.

Komisja moze zaangazowad, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli komdrek organizacyjnych
SP Z0Z w Sanoku lub niezaleznych konsultantéw do udziatu w postepowaniu wyjasniajgcym.

Komisja rozpoznaje zgtoszenie i podejmuje dziatania nastepcze w terminie nie dtuzszym niz
2 miesigce od otrzymania zgtoszenia.

N ow N

Z przeprowadzonego postepowania wyjasniajgcego, jak rowniez w przypadku odstgpienia od jego
przeprowadzenia, komisja sporzadza raport w ktérym dokonuje oceny zasadnosci zgtoszenia.
W raporcie komisja zawiera w szczegdélnosci:

1) opis przedmiotu zgtoszenia,

2) wskazanie osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie,

3) opis czynnosci podjetych w postepowaniu wyjasniajgcym lub uzasadnienie odstgpienia od
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego,

4) ustalony stan faktyczny,

5) okreslenie czy doszto do naruszenia prawa, a w przypadku potwierdzenia — wyjasnienie na czym
polegato naruszenie,

6) rekomendowane dziatania naprawcze, a w przypadku ustalenia, ze zgtoszenie byto niezasadne —
ocene czy doszto do swiadomego fatszywego zgtoszenia (zgtoszenia w ztej wierze), a w razie
potwierdzenia — rekomendacje postepowania wobec zgtaszajgcego.

Raport, o ktérym mowa w ust. 8, komisja przekazuje Dyrektorowi SP ZOZ w Sanoku. W przypadku
zgtoszenia dotyczacego Dyrektora SP ZOZ w Sanoku, komisja przedktada raport Zastepcy Dyrektora
SP Z0Z w Sanoku.

Po zapoznaniu sie z raportem, Dyrektor SP ZOZ w Sanoku lub odpowiednio jego Zastepca
podejmuje odpowiednie $rodki, adekwatne do rodzaju naruszenia prawa, w tym dyscyplinujgce
pracownikéw odpowiedzialnych za naruszenia prawa oraz dziatania zapobiegajace postawaniu
naruszen prawa w przysztosci.

Koordynator ds. zgodnosci ma obowigzek poinformowac sygnaliste o sposobie rozwigzania
zgtoszenia w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia zgtoszenia lub 3 miesiecy od uptywu 7 dni od
dokonania zgtoszenia, kanatem analogicznym do zgtoszenia, chyba ze sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, na ktory nalezy przekazac informacje.

§9
DANE OSOBOWE

Sygnalista ma zapewniong anonimowosc i bez wyraznej zgody jego tozsamos¢ nie moze by¢ ujawniona
innym osobom poza Koordynatorem ds. zgodnosci i Dyrektorem SP ZOZ w Sanoku lub odpowiednio
jego Zastepcy. Cztonkowie komisji wyjasniajgcej (z wytgczeniem przewodniczagcego) nie s3
informowani o tozsamosci sygnalisty, chyba Zze wymaga tego charakter czynnosci wyjasniajgcych.

. Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa sygnaliScie oraz

minimalizacje ryzyka wystgpienia dziatan odwetowych lub represyjnych. Sygnalista, ktéry dokonat
zgtoszenia, a ktérego dane osobowe zostaty w sposdb nieuprawniony ujawnione, powinien
niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Koordynatora ds. zgodnosci. Koordynator ds. zgodnosci

zobowigzany jest podjag¢ dziatania majgce na celu ochrone sygnalisty.
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3. Tozsamos$¢ sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje, nie bedzie
ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy zgtoszenie, osobom trzecim ani innym pracownikom
i wspotpracownikom podmiotu. Tozsamos¢ sygnalisty, jak rowniez inne informacje umozliwiajgce jego
identyfikacje mogg zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
w kontekscie prowadzonych przez organy publiczne lub sady odpowiednio postepowan wyjasniajacych
lub postepowan przygotowawczych lub postepowan sgdowych. Tozsamos¢ podmiotow, ktorych
dotyczy zgtoszenie, podlega wymogom zachowania poufnosci w analogicznym zakresie, co tozsamosé
sygnalisty.

4. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpoznania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego ich zebrania sg w terminie 14 dni od ustalenia, Zze nie majg znaczenia dla sprawy,
usuwane.

§10
REJESTR ZGtOSZEN

1. Kazde zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgtoszen, niezaleznie od dalszego przebiegu
dziatan nastepczych.
2. Za prowadzenie rejestru zgtoszen w SP Z0Z w Sanoku odpowiada Koordynator ds. zgodnosci.
3. Rejestr zgtoszen zawiera co najmniej:
1) numer zgtoszenia,
2) przedmiot zgtoszenia,
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych
0sob,
4) adres do kontaktu sygnalisty,
5) date dokonania zgtoszenia,
6)
7) date zakonczenia sprawy.
4. Koordynator ds. zgodnosci prowadzi rejestr zgtoszen w formie pisemnej. Wzdr rejestru stanowi
zatacznik Nr 2 do procedury.
5. Rejestr zgtoszen prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci, a dane osobowe oraz pozostate

informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

informacje zawarte w rejestrze sg przechowywane przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

§11
ZGtOSZENIA ZEWNETRZNE

1. Zgtoszenie zewnetrzne polega na przekazaniu informacji o naruszeniu prawa Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu.

2. Tryb dokonywania zgtoszen zewnetrznych okre$lajg przepisy Rozdziatu 4 ustawy o ochronie
sygnalistow.

3. Informacje dotyczace zgtoszen zewnetrznych dostepne sg w Biuletynie Informacji Publicznej Rzecznika
Praw Obywatelskich (dostepny pod adresem: https://bip.brpo.gov.pl/pl) oraz na stronach
internetowych poszczegdlnych organdw publicznych.

4. Zgtoszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego z pominieciem

zgtoszenia wewnetrznego, nie skutkuje pozbawieniem sygnalisty ochrony gwarantowanej przepisami
ustawy o ochronie sygnalistow.
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§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Koordynator ds. zgodnosci przynajmniej raz w roku bedzie dokonywat przeglagdu zasad okreslonych
w procedurze i w razie potrzeby — opracowywat projekty jej zmian do akceptacji przez Dyrektora
SP Z0Z w Sanoku.

. Kazdy z pracownikdw SP ZOZ w Sanoku zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig Procedury
zgtoszen wewnetrznych oraz do jej przestrzegania.

. Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe S$wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w SP ZOZ
w Sanoku, SPZ0Z w Sanoku przekazuje informacje o procedurze zgtoszen wewnetrznych wraz
z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy.

. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy ustawy o ochronie
sygnalistow oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
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Zatqcznik Nr 1
do Procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych w SP ZOZ w Sanoku

Formularz zgtoszenia wewnetrznego w SP ZOZ w Sanoku

Data:
Osoba dokonujaca zgtoszenia:
IMIE T NAZWISKO: e e
AN e
Dane kontaktowe: tel e email: oo

Preferowana forma kontaktu:
[1 korespondencja pisemna (poczta tradycyjna)
] telefon
o emalil

Wyrazam* / nie wyrazam* zgody na ujawnienie mojej tozsamosci (*niewtasciwe skresli¢ — obligatoryjne).

Jakiego obszaru dotyczy Twoje zgtoszenie? (zgodnie z zakresem przedmiotowym Procedury)

Tresé zg’roszenia (Wskaz date i miejsce naruszenia prawa, opisz sytuacje w ktorej doszto do naruszenia prawa, wskaz osobe, ktorej dotyczy

zgtoszenie itd.):




Oswiadczenie osoby dokonujacej zgtoszenia:

Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgtoszenia:

1) dziatam w dobrej wierze,

2) posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacji zarzuty sg prawdziwe,

3) nie dokonuje ujawnienia w celu osiggniecia korzysci,

4) ujawnione informacje sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawnitem wszystkie znane mi fakty i okolicznosci
dotyczace przedmiotu zgtoszenia,

5) znana jest mi obowigzujgca w SP ZOZ w Sanoku Procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych, w tym postanowienia dotyczagce odpowiedzialnosci za ztozenie
fatszywego zgtoszenia.

data i czytelny podpis osoby dokonujgcej zgtoszenia
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Zatgcznik Nr 2
do Procedury dokonywania zgtoszeri naruszen prawa
i podejmowania dziatari nastepczych w SP ZOZ w Sanoku

REJESTR ZGLOSZEN
Nr zgtoszenia Data dokonania Przedmiot zgtoszenia Dane osobowe sygnalisty Dane osobowe Data Podjete dziatania Uwagi
zgtoszenia (w tym adres do osoby, ktérej dotyczy zakoriczenia nastepcze

kontaktu) zgtoszenie sprawy




Zatgcznik Nr 2 do zarzqdzenia Dyrektora SP ZOZ w Sanoku
z dnia 09.10.2024 r. Nr SPZ0Z/ZARZ/D0O/122 /2024

Sanok, dnia .....ccceveeen. r.

Stanowisko i komdrka organizacyjna

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, iz zapoznatem(am) sie z Procedurg dokonywania zgtoszed naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej
w Sanoku.

data i podpis pracownika
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