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Załącznik nr 7 do SIWZ 

 
Umowa główna PSIM SANOK  

NR SPZOZ/SAN/ZP/........../2013 (wzór) 
wynagrodzenie ryczałtowe 

 
Zawarta w dniu ……………… 2013 roku w Sanoku pomiędzy: 
 

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Sanoku,  

ul. 800-lecia 26, 38-500 Sanok 

NIP: 687-164-04-38 Regon: 370444345 

reprezentowanym przez: 

Dyrektora – Adama Siembaba   

 
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM” 

 
a  
………………………………………………………………………… 

NIP: ….………………… Regon: ………………………. 

reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „WYKONAWCĄ” 

 
o następującej treści:  
 

§1 
[DEFINICJE] 

 
Na potrzeby Umowy Strony ustalają następujące definicje pojęć: 
 

1. Umowa – ilekroć w tekście niniejszego dokumentu zostanie przywołany wyraz “umowa” 
bez wyraźnego wskazania jej numeru lub daty zawarcia, należy go interpretować jako 
odwołanie bezwzględne do tegoż dokumentu. 

2. Strony – oznacza  ZAMAWIAJĄCEGO i WYKONAWCĘ.  

3. Przetarg – ogłoszone przez ZAMAWIAJĄCEGO w dniu ………….. oznaczone numerem 
…………. postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego, w wyniku którego doszło 
do zawarcia niniejszej Umowy z WYKONAWCĄ. 

4. Siła Wyższa – wydarzenia i okoliczności nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezależne 
od woli i intencji którejkolwiek ze Stron Umowy, w szczególności takie jak: wojna, 
zamieszki, rewolucja, strajk, trzęsienia ziemi, warunki atmosferyczne, pożary lub inne 
klęski żywiołowe, wybuchy lub wypadki transportowe. 

5. Infrastruktura – dostarczane w ramach Umowy: sieć komputerowa, sprzęt komputerowy 
wraz z oprogramowaniem systemowym i narzędziowym. 
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6. Serwis – Dział WYKONAWCY dedykowany do świadczenia usług serwisowych. Dane 
kontaktowe: ………………………………………….. 

7. ZSI – Zintegrowany System Informatyczny Szpitala 

8. PSIM – Podkarpacki System Informacji Medycznej 

9. RCIM – Regionalne Centrum Informacji Medycznej 

10. Autor – producent oprogramowania posiadający prawa autorskie do oprogramowania  

 
§2 

[PREAMBUŁA] 

Umowa określa warunki, na jakich realizowany będzie Projekt informatyczny polegający na 
Rozbudowie i modernizacji Zintegrowanego Systemu Informatycznego Szpitala wraz z 
rozbudową sieci, dostawą sprzętu komputerowego i oprogramowania oraz urządzeń 
peryferyjnych i innych niezbędnych urządzeń komputerowych w ramach projektu pn. 
„Kompleksowa informatyzacja Zespołu Opieki Zdrowotnej w Sanoku jako element PSIM” 
komplementarnego z projektem „Podkarpacki System Informacji Medycznej” PSIM u 
ZAMAWIAJĄCEGO. 

 
§3 

[PRZEDMIOT UMOWY] 
Przedmiot umowy stanowią wyspecyfikowane poniżej dostawy i usługi:  

 
Część nr 1 Budowa sieci informatycznej oraz modernizacja serwerowni. 

Obejmuje: 
Przygotowanie infrastruktury sieciowej: prace związane z dostosowaniem 
serwerowni, rozbudowa sieci - okablowanie - punkty PEL oraz instalacja sprzętu do 
realizacji funkcji bezpieczeństwa w szpitalu. 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.1 do SIWZ 

Część nr2 Zakup, instalacja i konfiguracja sprzętu komputerowego i oprogramowania 
Obejmuje: 
Zakup i instalacja: zestawów komputerowych, notebooków, urządzeń drukujących i 
kopiujących, drukarki i czytników kodów paskowych oraz podpisu elektronicznego 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.2 do SIWZ 

Część nr 3 Rozbudowa i modernizacja Zintegrowanego Systemu Informatycznego Szpitala 
oraz  jego integracja z systemami pracującymi w Szpitalu 
Obejmuje: 
Zakup i wdrożenie oprogramowania dla administracji.  
Zakup i wdrożenie oprogramowania dla medycyny. 
Zakup i wdrożenie oprogramowania do udostępniania i wymiany informacji 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.3 do SIWZ 

Część nr 4 Udostępnienie platformy do wsparcia zarządzania wdrożenie Systemu 
Wspomagającego Obiegu Dokumentów 
Obejmuje: 
Zakup i wdrożenie oprogramowania z zakresu zarządzania i kontrolingu 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.4 do SIWZ 

Część nr 5 Zakup systemu typu PACS i RIS oraz jego integracja z Zintegrowanym 
Systemem Informatycznym Szpitala 
 Obejmuje: 
Zakup sprzętu wraz z oprogramowaniem i jego wdrożeniem - Ucyfrowienie 
diagnostyki obrazowej 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.5 do SIWZ 

Część nr 6 Integracja z systemem regionalnym RCIM 
Obejmuje: 
Zakup i wdrożenie oprogramowania do obsługi integracji z poziomem regionalnym. 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.6 do SIWZ 
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§4 
[METODOLOGIA REALIZACJI USŁUG]  

1. Nie później, niż w terminie 21 dni roboczych od daty podpisania Umowy ZAMAWIAJĄCY 
przekaże WYKONAWCY obiekty oraz dane niezbędne do realizacji przedmiotu umowy, 
na które składają się w szczególności: 

a) Obiekty przeznaczone do wykonania instalacji okablowania strukturalnego, 

b) Wykaz osób wraz z jednostką organizacyjną, zajmowanym stanowiskiem oraz 
uprawnieniami w zakresie realizacji projektu,   

c) Określone w Załączniku nr 4 do Umowy informacje i dane niezbędne do realizacji 
Projektu. 

2. W terminie 7 dni od realizacji prac o których mowa w ust., powyżej ZAMAWIAJĄCY 
zorganizuje spotkanie przedstawicieli odpowiedzialnych za realizację Umowy w trakcie 
którego zostanie podpisany „Protokołu Rozpoczęcia Realizacji Umowy”. 

3. W celu właściwego dokumentowania Projektu wdrożeniowego Strony postanawiają że: 

a) Każdorazowo przyjazd konsultantów WYKONAWCY wymaga uprzedniego 
poinformowania ZAMAWIAJĄCEGO drogą faksową lub elektroniczną. Faks/email 
winien zawierać co najmniej przedmiot, przewidzianych do wykonania zadań, z 
wyraźnym oznaczeniem tych jednostek organizacyjnych ZAMAWIAJĄCEGO, których 
niezbędne jest zaangażowanie do realizacji danego zadania. 

b) Jeżeli z przyczyn organizacyjnych zaproponowane terminy są przez 
ZAMAWIAJĄCEGO nie do przyjęcia, proponuje on terminy alternatywne, które 
następnie wymagają akceptacji WYKONAWCY. 

c) Każda wizyta WYKONAWCY u ZAMAWIAJĄCEGO oraz wykonane w czasie tej 
wizyty zadania zostanie potwierdzona stosownym protokołem (Protokół Wykonania 
Usługi). 

d) W treści protokołu, o którym mowa powyżej, znajduje się miejsce na artykułowanie 
uwag ZAMAWIAJĄCEGO, co do zawartości oraz sposobu realizacji zadania objętego 
tym protokołem. Jeżeli ZAMAWIAJĄCY, żadnych uwag nie wyspecyfikuje, tym 
samym uznaje, że zadanie zostało wykonane należycie i nie będzie w tym zakresie 
wysuwał, żadnych roszczeń w przyszłości. 

e) W przypadku wyspecyfikowania uwag przez ZAMAWIAJĄCEGO Kierownicy Projektu 
po obu Stronach ustalą dalszy tok postępowania w zadaniu w którym były 
wyspecyfikowane uwagi.  

f) W okresie wdrożenia Zgłoszenia serwisowe będą zgłaszane wyłącznie przez 
Kierownika Projektu po stronie ZAMAWIAJĄCEGO. 

4. Każda ze Stron zobowiązuje się do pisemnego potwierdzania na życzenie Strony drugiej 
przekazania wszelkich: danych, informacji, Infrastruktury, protokołów oraz innych 
dokumentów dotyczących Umowy. 

5. WYKONAWCA zobowiązuje się przy uwzględnieniu zawodowego charakteru swej 
działalności, świadczyć usługi ze szczególną starannością wymaganą dla usług tego 
rodzaju, uwzględniającą specyfikę działalności ZAMAWIAJĄCEGO.  

6. WYKONAWCA zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących u ZAMAWIAJĄCEGO 
regulaminów oraz innych aktów prawnych wiążących się z zakresem świadczonych przez 
siebie usług oraz zobowiązuje się przeszkolić w tym zakresie zatrudnionych u siebie 
pracowników i podwykonawców. 
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§5 
[TERMIN REALIZACJI] 

1. WYKONAWCA zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy w terminie do 20-11-2013. 

2. WYKONAWCA będzie wykonywał prace przewidziane do realizacji w Umowie zgodnie z 
Harmonogramem Realizacji Projektu stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy.  

3. Strony akceptują fakt, że Harmonogramem Realizacji Projektu może ulegać zmianie w 
zakresie pośrednich terminów wykonania poszczególnych etapów oraz wzajemnych 
zobowiązań Stron. Zmiany takie nie wymagają zawierania aneksu do Umowy. 

 
 

§6 

[MIEJSCE REALIZACJI] 

1. Miejscem realizacji Umowy z zastrzeżeniem w ust. 2, jest siedziba ZAMAWIAJĄCEGO. 

2. Niektóre usługi wdrożeniowe mogą być wykonywane poza siedzibą ZAMAWIAJĄCEGO 
lub zdalnie.  

3. ZAMAWIAJĄCY umożliwi WYKONAWCY dostęp do pomieszczeń oraz mediów 
niezbędnych do realizacji Umowy. 

4. ZAMAWIAJĄCY umożliwi WYKONAWCY dostęp zdalny z wykorzystaniem łącz 
internetowych do serwera, na którym zainstalowany będzie Silnik bazy danych. Dostęp 
ten będzie wymagał  każdorazowego zgłoszenia jego konieczności z podaniem 
przyczyny i planowanych działań i będzie możliwy po akceptacji przez 
ZAMAWIAJĄCEGO. 

5. WYKONAWCA nie może zlecić realizację Umowy lub jej poszczególnych części osobom 
trzecim bez zgody ZAMAWIAJĄCEGO, przy czym za działania lub zaniechania osób 
trzecich WYKONAWCA odpowiada jak za własne działania lub zaniechania. W 
szczególności podmiotem wykonującym pewne części z zakresu Umowy może być 
Autor. 

6. WYKONAWCA ma obowiązek dostarczenia i instalacji poszczególnych urządzeń do 
punktów docelowych (miejsc użytkowania) wskazanych przez ZAMAWIAJĄCEGO. 

 

§7 

[WARUNKI LICENCJI] 

1. WYKONAWCA oświadcza, że on, jak również ewentualnie dedykowany do wykonania 
usług stanowiących przedmiot Umowy podwykonawca, posiadają, prawo do oferowania 
na rynku polskim ZSI oraz świadczenia usług objętych Umową. Zobowiązania w 
stosunku do właściciela praw autorskich do ZSI precyzuje odrębne porozumienie 
pomiędzy WYKONAWCĄ a Autorem. 

2. Aplikacje będące przedmiotem Umowy są chronione prawem autorskim wynikającym z 
przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych - 
Dz. U. z 2006r., Nr 90, poz. 631 z późn. zm. Strony Umowy zobowiązują się solidarnie do 
respektowania tego  prawa niezależnie od powstałych okoliczności. 

3. ZAMAWIAJĄCY nie ma prawa do usuwania bądź zmiany znaków handlowych i informacji 
o WYKONAWCY, bądź autorze Aplikacji  podanych w Aplikacjach i materiałach 
towarzyszących. 

4. ZAMAWIAJĄCY ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczeń danych i zestawień 
utworzonych za pomocą Aplikacji. 
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5. Aplikacje, stanowiące przedmiot Umowy nie mogą być bez pisemnej zgody 
WYKONAWCY zwracane, dzierżawione, najmowane lub przekazane osobom trzecim do 
odpłatnego lub nieodpłatnego korzystania, podlegać cesji praw, odsprzedawane. 

6. ZAMAWIAJĄCY nie może wykonywać samowolnie żadnych zmian w Aplikacjach, jak 
również zobowiązany jest do ich ochrony przed nieuprawnionym rozpowszechnianiem.  

7. ZAMAWIAJĄCY nie ma prawa do eksploatacji ZSI w innym zakresie funkcjonalnym, jak 
również zmiany zakresu licencji.  

8. Szczegółowe warunki licencji określa Umowa Licencyjna, stanowiąca Załącznik nr 5 do 
Umowy głównej.  

9. ZAMAWIAJĄCY w przypadku przekształcenia SPZOZ w spółkę prawa handlowego ma 
prawa do eksploatacji ZSI w pełnym zakresie udzielonych licencji. 

 

§8 

[WARUNKI GWARANCJI] 

1. Na przedmiot zamówienia WYKONAWCA udziela następującej gwarancji, licząc w 
odniesieniu do Infrastruktury od daty ich wykonania/dostawy, natomiast w odniesieniu do 
oprogramowania od daty wykonania przedmiotu Umowy. 

a) Aktywne urządzenia sieciowe, infomaty, drukarki i urządzenia wielofunkcyjne, 
centralny UPS, ZSI – 24 miesięcy; router z funkcją zintegrowanej ochrony sieci, 
serwery, urządzenia masowe, zestawy komputerowe i notebooki – 36 miesięcy, 

b) System okablowania strukturalnego – 25 lat, 

c) Elementy infrastruktury dostarczone w ramach zadania „Budowa sieci 
informatycznej we wszystkich obiektach SPZOZ ” – Dostawa urządzeń oraz 
zasilaczy awaryjnych  (wg projektu „PW INSTALACJI OKABLOWANIA 
STRUKTURALNEGO” autorstwa: mgr inż. Jacek Papierz, firma ELTEL 31-635 
Kraków, os. Oświecenia 10/82) – 36 miesięcy. 

 
§9 

[WARTOŚĆ UMOWY] 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy ZAMAWIAJĄCY zapłaci WYKONAWCY 
wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości: 

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….), 

w tym :  

Część nr 1  -   

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….),     

Część  nr 2  -   

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….),     
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Część  nr 3  -   

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….),     

Część  nr 4  -   

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….),     

Część  nr 5  -   

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….),    

Część  nr 6  -   

a) netto: …………………………….(słownie: …………………………………………….), 

b) VAT: (…. %) …………………….(słownie: …………………………………….……….), 

c) brutto: ……………………….…..(słownie: …………………………………………….),      

2. Wynagrodzenie ryczałtowe o którym mowa w ust. 1 jest stałe do końca trwania umowy                
i nie podlega waloryzacji w trakcie obowiązywania niniejszej umowy. Wykonawca nie może 
żądać podwyższenia wynagrodzenia, chociażby w czasie zawarcia umowy nie można było 
przewidzieć rozmiaru lub kosztów prac. 

3. Koszty wszelkich opłat i usług w zakresie realizacji przedmiotu umowy pokrywa 
Wykonawca w ramach wynagrodzenia ryczałtowego, które to wynagrodzenie zawiera 
wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania umowy , jak również w nim nie ujęte, a bez 
których nie można wykonać umowy, takie jak w szczególności rozbieżności pomiędzy 
dokumentacją projektową a przedmiarami robót wynikające z nieuwzględnienia wszystkich 
elementów,   czy   prac,   błędy   w   dokumentacji   projektowej   i   przedmiarowej   nie   
uwzględniające wszystkich prac. 

§10 

[WARUNKI PŁATNOŚCI] 

1. Płatności z tytułu realizacji Umowy będą uiszczane przez ZAMAWIAJĄCEGO na 
podstawie faktur VAT wystawianych zgodnie harmonogramem rzeczowo-finansowym (w 
przypadku zatrudnienia podwykonawców również z podziałem na roboty wykonywane 
przez Wykonawcę i podwykonawców) przedłożonym przez Wykonawcę w terminie 14-tu 
dni od dnia podpisania niniejszej Umowy. Harmonogram ten po jego akceptacji przez 
Zamawiającego stanowić będzie załącznik do niniejszej Umowy.  

Warunkiem wystawienia faktury jest podpisany przez ZAMAWIAJACEGO i 
WYKONAWCĘ protokół odbioru zadania. 

2. Należności wynikające z Faktur zostaną uiszczane przez ZAMAWIAJĄCEGO w terminie 
do 30 dni od daty wystawienia faktury. 

3. Zobowiązania finansowe wynikające z Umowy będą realizowane przez 
ZAMAWIAJĄCEGO w formie przelewu bankowego na konto WYKONAWCY wskazane 
na fakturze. 

4. WYKONAWCA nie może bez wyrażonej na piśmie zgody ZAMAWIAJĄCEGIO przenieść 
wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na osoby trzecie.  
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§11 

[OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJĘ UMOWY] 

1. Strony powołują Kierowników Projektów jako osoby odpowiedzialne za realizację Umowy  
i upoważnione przez każdą ze Stron odpowiednio do bezpośrednich, bieżących kontaktów 
w ramach i w celu wykonywania przedmiotu Umowy.  

a) Ze strony ZAMAWIAJĄCEGO – ……………………………. 

b) Ze strony WYKONAWCY – ……………………………. 

2. Kierownik Projektu wyznaczony przez ZAMAWIAJĄCEGO odpowiada za bieżący przebieg 
całości prac realizacji Umowy po stronie ZAMAWIAJĄCEGO. Do podstawowych 
obowiązków Kierownika należy:  

a) przekazanie informacji/danych niezbędnych do realizacji Projektu, 

b) zapoznanie z harmonogramem realizacji Umowy oraz bieżące przekazanie 
informacji o harmonogramie i jego zmianach do odpowiednich osób i jednostek 
organizacyjnych, 

c) akceptowanie terminów planu realizacji Umowy przygotowanego przez 
Kierownika Projektu WYKONAWCY, 

d) zapewnienie prawidłowej dokumentacji Projektu w tym dbałość o 
terminowość, kompletność oraz zawartość merytoryczną wszelkich Protokołów, 
powiadomień o wizytach oraz innych informacji lub danych wymienianych przez 
Strony, 

e) akceptowanie terminów wizyt konsultantów WYKONAWCY u 
ZAMAWIAJĄCEGO,  

f) sprawdzanie stanu wykonania zadań nałożonych na personel 
ZAMAWIAJĄCEGO w Protokołach dokumentujących poszczególne pobyty 
konsultantów WYKONAWCY przed potwierdzeniem terminów ich kolejnych wizyt, 

g) opiniowanie i akceptowanie pod kontem merytorycznym uwag 
zamieszczanych przez  Użytkowników w Protokołach podpisywanych po wizytach 
konsultantów WYKONAWCY, 

h) agregowanie oraz walidacja merytoryczna uwag zgłaszanych przez 
Użytkowników przed ich zaewidencjonowaniu w postaci Zgłoszeń Serwisowych, 

i) zarządzanie ryzykiem w szczególności: identyfikacja problemów, opóźnień i 
zagrożeń w Projekcie oraz podejmowanie niezbędnych działań dla ich rozwiązania, 

j) ścisła współpraca z Kierownikiem Projektu po stronie WYKONAWCY. 

3. Jednocześnie w celu zapewnienia prawidłowej współpracy w zakresie związanym z 
realizacją Umowy, Strony powołują Komitet Sterujący, w skład którego wejdą obok 
Kierowników Projektów także osoby z kierownictwa Stron oraz podmiotów zaangażowanych 
w realizację Projektu:  

1) Ze strony ZAMAWIAJĄCEGO:  

a) ……………………………………. – Przewodniczący,  

b) ……………………………………. – Kierownik Projektu,  

c) ……………………………………. – Członek, 

d) ……………………………………. – ……………………………... 

2) Ze strony WYKONAWCY:  

a) ……………………………………. – Wiceprzewodniczący, 
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b) ……………………………………. – Kierownik Projektu, 

c) ……………………………………. – Członek, 

d) ……………………………………. – ……………………………... 

 

4. Rolą Komitetu Sterującego będzie planowanie wszystkich działań dotyczących Projektu, 
monitorowanie stanu jego realizacji oraz rozwiązywanie kwestii spornych, w szczególności 
Komitet Sterujący będzie: 

a) sprawował nadzór i kontrolę nad realizacją Umowy, 

b) podejmował decyzje o strategicznym znaczeniu dla realizacji Projektu, 

c) stosownie do potrzeb, rekomendował i akceptował zmiany harmonogramu realizacji 
i zakresu Umowy oraz ewentualne odstępstwa od innych jej zapisów, 

d) rozwiązywał ewentualne problemy powstające w wyniku realizacji Umowy. 

5. Komitet Sterujący będzie się spotykał w miarę potrzeb na posiedzeniach w celu omówienia 
bieżących spraw związanych z realizacją Umowy. 

6. WYKONAWCA zapewni osobę stale nadzorującą prawidłowość funkcjonowania systemu 
oprogramowania i sprzętu zakupionego w ramach niniejszej umowy co najmniej przez okres 
gwarancji. 

7. W przypadku ewentualnego powierzenia wykonania usług z zakresu Umowy innym osobom 
spoza grona wynikającego z niniejszego paragrafu lub podwykonawcom, za podejmowane 
przez nich czynności WYKONAWCA ponosi odpowiedzialność jak za własne działania lub 
zaniechania.  

 
§12 

[ODBIÓR PRZEDMIOTU UMOWY] 

1. Odbiorowi podlegają dostawy, roboty budowlane oraz usługi składające się na przedmiot 
Umowy, ujęte w etapy zgodnie z Harmonogramem Realizacji Projektu stanowiącym 
Załącznik nr 3 do Umowy. 

2. O gotowości do odbioru wykonania dostaw lub odbioru wykonania etapów 
WYKONAWCA powiadamiać będzie ZAMAWIAJĄCEGO, który w terminie 7 dni od 
powiadomienia jest zobligowany do podpisania protokołu odbioru danego etapu lub 
dostawy, ewentualnie wyspecyfikuje w tym terminie swoje zastrzeżenia co do 
niezgodności przedmiotu odbioru z przedmiotem Umowy. 

3. W przypadku rozbieżności stanowisk co do wykonania prac realizowanych w ramach 
danego etapu każdej ze Stron przysługuje prawo do wezwania drugiej ze Stron do 
przeprowadzenia Testów Weryfikacyjnych. Katalog funkcji poddawanych testom 
wyznacza każdorazowo Strona pozwana. 

4. Dokonanie odbioru ostatniego etapu przewidzianego w harmonogramie realizacji 
Projektu skutkuje ostatecznym odbiorem przedmiotu Umowy.  

5. Ciężary i ryzyka związane ze stanowiącym przedmiot odbioru elementem Umowy 
przechodzą na ZAMAWIAJĄCEGO z chwilą podpisania protokołu odbioru danego 
elementu. Jednakże korzyści związane z tym elementem przechodzą na 
ZAMAWIAJĄCEGO z chwilą podpisania protokołu ostatniego etapu prac oraz 
uregulowania wszystkich płatności przewidzianych w Umowie. 
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§13 

[ODPOWIEDZIALNOŚĆ] 

1. ZAMAWIAJĄCY ponosi odpowiedzialność za prawidłowe tj. zgodne z przyjętymi 
zasadami obsługi systemów komputerowych, kopiowanie oraz archiwizację danych i 
Aplikacji, jak również zapewnienie bezpieczeństwa przechowywania Nośników. 
ZAMAWIAJĄCY nie będzie dochodził od WYKONAWCY jakichkolwiek roszczeń z tytułu 
szkód polegających na utracie danych, kosztach związanych z ich odtworzeniem lub 
niemożnością korzystania z danych lub produktów. 

2. WYKONAWCA oświadcza, że realizacja prac wynikających z Umowy nie będzie miała 
negatywnego wpływu na działanie Aplikacji obecnie eksploatowanych przez 
ZAMAWIAJĄCEGO pozyskanych za sprawą odrębnych umów, a jeżeli taka sytuacja 
będzie miała miejsce czuje się zobligowany do przywrócenia stanu, w którym działały 
one bez zarzutów.  

3. WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialności za nieterminową realizację Umowy w 
przypadku braku możliwości wykonywania jej przedmiotu z powodu okoliczności, za które 
odpowiedzialność ponosi  ZAMAWIAJĄCY. 

 
§14 

[ZACHOWANIE POUFNOŚĆ] 

1. Zgodnie z art. 139 Ust. 3 Ustawy, Umowa jest jawna i podlega udostępnianiu na 
zasadach określonych w przepisach o dostępie do informacji publicznej zapisanych w 
Ustawie z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, 
poz. 1198). 

2. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania w poufności wszelkich informacji 
pozyskanych w trakcie realizacji Umowy, co do których mogą powziąć podejrzenie, iż są 
poufnymi informacjami handlowymi lub, że jako takie traktowane są przez drugą stronę. 
W szczególności za dane takie uznaje się: dane osobowe pacjentów, dane osobowe 
pracowników ZAMAWIAJĄCEGO, dane finansowe ZAMAWIAJĄCEGO oraz jego 
kontrahentów. 

3. ZAMAWIAJĄCY, jako Administrator Danych Osobowych w rozumieniu art. 7 pkt. 4 
Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2002r Nr 101, 
poz. 926 ze zm.) powierza przetwarzanie zbioru danych osobowych i medycznych 
pacjentów WYKONAWCY. 

4. Dane osobowe przetwarzane będą przez WYKONAWCĘ wyłącznie w celu realizacji 
przedmiotu Umowy, określonego w §3. 

5. Przetwarzanie danych osobowych będzie obejmować czynności, o których mowa w art. 7 
pkt. 2 Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2002r Nr 
101, poz. 926 ze zm.) 

6. WYKONAWCA gwarantuje, że do przetwarzania danych osobowych pochodzących  
z ZSI dopuszczeni będą wyłącznie pracownicy WYKONAWCY, z zastrzeżeniem w ust. 7 
poniżej. 

7. W szczególnych przypadkach, jeżeli zachodzi uzasadniona konieczność udzielenia im 
dostępu do zasobów informacyjnych ZAMAWIAJĄCEGO dopuszczalne jest 
przetwarzanie danych pochodzących z ZSI przez pracowników Autora. Każdorazowo, 
jeżeli taka konieczność wystąpi, WYKONAWCA powiadomi o tym fakcie 
ZAMAWIAJĄCEGO, przed przydzieleniem dostępu do danych. 

8. WYKONAWCA oświadcza, że na życzenie ZAMAWIAJĄCEGO dostarczy w terminie 14 
dni od wyrażenia przez niego takiej woli, oświadczenia o zachowaniu w tajemnicy danych 
osobowych podpisane przez personel WYKONAWCY dedykowany do realizacji Umowy, 
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w celu wydania jego członkom imiennych upoważnień, zgodnie z art. 37 ustawy o 
ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997r. (Dz.U. z 2002r Nr 101, poz. 926). 

9. Jeżeli dojdzie do wydania upoważnień, o których mowa w ust. 8 powyżej, każdorazowo 
przy zmianie personelu WYKONAWCY dedykowanego do realizacji Umowy 
WYKONAWCA będzie zobligowany do dostarczenia oświadczeń dla nowo powołanych 
członków personelu. 

10. ZAMAWIAJĄCEMU przysługuje prawo do kontroli przetwarzania powierzonych danych 
osobowych a w szczególności realizacji obowiązku zabezpieczenia tych danych. 
ZAMAWIAJĄCY ma prawo realizacji obowiązku kontroli poprzez żądanie od 
WYKONAWCY udzielenia pisemnych wyjaśnień lub jeżeli okażą się one 
niewystarczające, poprzez inspekcję lokalizacji, w których przetwarzane są powierzone 
dane osobowe. 

11. WYKONAWCA ma obowiązek zastosować się do wskazań ZAMAWIAJĄCEGO 
mających na celu usunięcie stwierdzonych uchybień lub poprawę stanu bezpieczeństwa 
przetwarzania danych osobowych. 

12. Każdorazowo przekazanie danych osobowych zostaje potwierdzane w formie pisemnej, 
protokołem sporządzony w dwóch egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 

 

§ 15 

[WARUNKI ROZWIĄZANIA UMOWY] 

1. Umowa może zostać rozwiązana przez ZAMAWIAJĄCEGO bez wypowiedzenia w 
następujących sytuacjach: 

a) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 
Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy - art. 145 ust. 1 Ustawy. 

b) w przypadku, w którym WYKONAWCA realizuje prace objęte Umową w sposób 
rażąco nierzetelny lub w inny sposób rażąco naruszy postanowienia Umowy. Strony 
uznają, że taka sytuacja ma miejsce w momencie, gdy łączna wartość kar umownych 
wskazanych w §16 przekroczy 30% wartości Umowy. 

c) w przypadku wydania prawomocnego postanowienia o ogłoszeniu upadłości, 
tudzież wszczęciu postępowania naprawczego lub likwidacyjnego WYKONAWCY, 

d) w innych przypadkach określonych w niniejszej umowie lub przepisach prawa. 

2. Umowa może zostać rozwiązana przez WYKONAWCĘ bez wypowiedzenia w 
następujących sytuacjach: 

a) w przypadku naruszenia przez ZAMAWIAJĄCEGO obwarowań licencyjnych 
określonych w Umowie oraz certyfikacie licencyjnym. 

b) w innych przypadkach określonych w Umowie lub przepisach prawa. 

3. Jeżeli Umowa została rozwiązana z powodów wskazanych w ust. 1 pkt. a i b dobra 
materialne, których dostawa stanowiła przedmiot faktury podlegają zwrotowi do 
WYKONAWCY, natomiast licencje unieważnieniu (terminowaniu). 

4. Oświadczenie o rozwiązaniu Umowy winno zostać złożone w formie pisemnej, pod 
rygorem nieważności takiego oświadczenia i zawierać będzie szczegółowe uzasadnienie. 
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§ 16 
[KARY UMOWNE] 

1.   Strony Umowy zastrzegają następujące kary umowne: 

WYKONAWCA wypłaci ZAMAWIAJĄCEMU karę umowną z tytułu zwłoki w realizacji 
zamówienia w wysokości 0,5% wartości brutto Umowy za dzień zwłoki. 

2. W przypadku, gdy kara Umowna nie pokrywa w całości szkody, Strony pozostawiają 
sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego. 

§ 17 
[ZMIANA UMOWY] 

1. W związku z art. 144 ust. 1 Ustawy Zamawiający dopuszcza możliwość zmian istotnych 
postanowień Umowy  w  porównaniu  do  treści  oferty,  na  podstawie  której  dokonano  
wyboru  Wykonawcy,  przy zaistnieniu następujących okoliczności:   
a)   wystąpi  konieczność  wprowadzenia  zmiany  umowy  z  powodu  okoliczności,  których  
nie  można było przewidzieć w ogłoszeniu o zamówieniu lub w specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia – w takim przypadku Umowa będzie mogła zostać dostosowana do 
zaistniałych okoliczności z wyjątkiem zapisów § 9 ust 2. 
b)   nastąpi  zmiana  przepisów  powszechnie  obowiązujących,  które  będą  miały  wpływ  
na  realizację Umowy – w takim przypadku Umowa będzie mogła być dostosowana do tych 
przepisów.  
c)  wystąpi konieczność zastąpienia elementów infrastruktury nowszymi modelami 
korzystnymi dla Zamawiającego   lub   nowoczesnymi   odpowiednikami   spowodowana   
wstrzymaniem przez producentów infrastruktury produkcji jej elementów z przyczyn 
technologicznych przy jednoczesnym dostarczeniu produktu zamiennego o parametrach nie 
gorszych od produktu objętego umową,..  
d)   wystąpi  konieczność  zastąpienia  elementów  infrastruktury  nowszymi  modelami  
spowodowana zaniechaniem świadczenia gwarancji przez producent przy jednoczesnym 
dostarczeniu produktu zamiennego o parametrach nie gorszych od produktu objętego 
umową,.  
e) wprowadzony zostanie do sprzedaży produkt zmodyfikowany / udoskonalony tego 
samego producenta będący równoważnym lub lepszym funkcjonalnie i o parametrach nie 
gorszych od tego, jaki był przewidziany w ofercie, 
f)   okoliczności przewidziane w §5 ust. 3.  
g) jeżeli w wyniku przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej zasadna dla powodzenia 
Projektu okaże  się  korekta  ilości  poszczególnych  licencji  w  zakresie  nie  powodującym  
zmiany  łącznej ceny z tytułu udzielenia licencji przewidzianej w Umowie.  
h)   Jeżeli  nastąpi  konieczność  modyfikacji  poszczególnych  zapisów  Umowy  w  celu  
zachowania spójności  z  treścią  materiałów  przedłożonych  przez  Wykonawców  w  
ofertach  a  Zamawiający uznał za celowe ich włączenie do Umowy.  
i) zmiana sposobu rozliczania wynagrodzenia Wykonawcy lub dokonywanie płatności na 
rzecz Wykonawcy na skutek zmian w zawartej przez Zamawiającego umowie o 
dofinansowanie projektu lub zmian wytycznych dotyczących realizacji projektu, 
j) zmiana terminu realizacji zamówienia określonego w §5 ust. 1  na skutek zmian w zawartej 
przez Zamawiającego umowie o dofinansowanie projektu, przy czym okres realizacji 
niniejszej umowy nie może być dłuższy niż przewidziany w umowie o dofinansowanie.  
k) zmiana   personelu   technicznego   Wykonawcy   na   innych   pracowników   
legitymujących   się   co   najmniej równoważnymi   uprawnieniami   i   doświadczeniem   
zgodnie   z   SIWZ   – za zgodą   Zamawiającego   o   ile poprawi warunki realizacji 
przedmiotu umowy, bądź w sytuacji gdy zajdzie taka konieczność w następstwie zdarzeń 
losowych niezależnych od Wykonawcy. 
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l) zmiana podwykonawcy, który na podstawie art. 26 ust. 2B ustawy Pzp udostępnia 
potencjał przy czym nowy podwykonawca musi wykazać się spełnieniem warunków udziału 
w postępowaniu w zakresie co najmniej takim jak podwykonawca wskazany w ofercie. 
3.   Zmiany  przewidziane  w  ust  2  mogą  być  wprowadzone  wyłącznie  w  formie  aneksu  
do  Umowy  z wyłączeniem   zmian   terminów   realizacji   poszczególnych   etapów   
realizacji   przedmiotu   Umowy przewidzianych   w  Harmonogramie  Realizacji  Umowy,  dla  
których  jako  wystarczająca  Strony dopuszczają formę protokołu.  
4. Powyższe zmiany nie mogą skutkować zmianą wartości  umowy i nie mogą być 
niekorzystne dla Zamawiającego. 
5 Niedopuszczalne   są   takie   zmiany  postanowień   zawartej   umowy  oraz   
wprowadzenie   do   niej   nowych postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego, jeżeli 
przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty na podstawie, której dokonano 
wyboru Wykonawcy. 

§ 18 
[ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY] 

1. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy Wykonawca wniósł w wysokości 5 % 
wartości brutto zamówienia tj. ...................................zł 
słownie..........................................złotych w formie....................................................... 
2. Ustala się  podział  zabezpieczenia należytego wykonania umowy na następujące części: 

- 70 % wartości zabezpieczenia dotyczyć będzie należytego wykonania umowy, 

- 30 % wartości zabezpieczenia dotyczyć będzie rękojmi za wady  
3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy, o którym mowa w ust. 1. zostaje zwrócone 
w następujących terminach: 
a/ część  zabezpieczenia tj. 70 % gwarantującą zgodne  z umową  wykonanie  robót w  
terminie do 30  dni od dnia wykonania robót budowlanych będących przedmiotem umowy, 
b/ pozostała  cześć tj. 30 % w terminie nie później niż w 15 dnu po upływie okresu  rękojmi  i 
protokolarnym potwierdzeniu usunięcia stwierdzonych  w tym okresie  wad.       

 

§ 19 
[POSTANOWIENIA KOŃCOWE] 

1. Umowa zostaje zawarta z chwilą jej podpisania przez obie Strony. 

2. We wszystkich kwestiach, o których Umowa nie traktuje wprost zastosowanie mają 
najpierw zapisy SIWZ następnie oferty Wykonawcy.  

3. W sprawach nie uregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego, jeżeli przepisy Ustawy nie stanowią inaczej. 

4. Ewentualne spory mogące wyniknąć z Umowy będą rozstrzygane przez właściwe  dla 
Zamawiającego rzeczowo sądy powszechne. 

5. Umowa zostaje sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednym 
egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

6. Wymienione poniżej Załączniki stanowią integralną część Umowy i są podpisane przez 
przedstawicieli Stron: 

 

Numer 
Załącznika  

Zawartość  
Załącznika 

1 Zakres Ilościowy  

2 Zakres Jakościowy przedmiotu zamówienia-  

3 Harmonogram Realizacji Projektu z harmonogramem 
płatności 

4 Wykaz danych niezbędnych do realizacji Projektu 

5 Umowa Licencyjna 
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6 Warunki Serwisu Gwarancyjnego 

7 Zakres usług towarzyszących dostawie Infrastruktury 

8 Umowa o roboty budowlane  

 
 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 1 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 
 

Z A K R E S  I L O Ś C I O W Y  
{WYKONAWCA określa wszystkie niezbędne elementy do budowy ZSI, których dostarczenie 
oraz wykonanie deklaruje w ramach Projektu w zakresie  jakim stanowi to przedmiot 
zamówienia z zastrzeżeniem, że nie mogą one pozostawać w sprzeczności z zapisami 
SIWZ.} 

 
 

 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 2 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 

 
Z A K R E S  J A K O Ś C I O W Y  P R Z E D M I O T U  Z A M Ó W I E N I A   

 
{WYKONAWCA określa funkcje ZSI, których wykonanie deklaruje w ramach Projektu w 
zakresie  jakim stanowi to przedmiot zamówienia (załączniki nr 2.1 - 2.6 do SIWZ) z 
zastrzeżeniem, że nie mogą one pozostawać w sprzeczności z zapisami SIWZ.} 

   
ZAMAWIAJĄCY: WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 3 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 

 
H A R M O N O G R A M  R E A L I Z A C J I  P R O J E K T U  

 
{WYKONAWCA określa w ofercie proponowany harmonogram realizacji Projektu w oparciu o 

szablon zamieszczony w SIWZ wraz z określeniem terminów odbiorów poszczególnych 

etapów w odniesieniu do dnia podpisania Umowy. Zaleca się żeby Aplikacje wdrażane w 

ramach Projektu były pogrupowane w etapy dziedzinowo, tak żeby możliwy był ich 

jednoczesny odbiór. Ponad to ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo modyfikacji 

harmonogramu realizacji Projektu po zapoznaniu się z treścią dokumentu „Wnioski z analizy 

przedwdrożeniowej”.} 

 
 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 4 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 

 
W Y K A Z  D A N Y C H  N I E Z B Ę D N Y C H  D O  R E A L I Z A C J I  

P R O J E K T U  

 
 
{WYKONAWCA określa w ofercie katalog informacji/danych które ZAMAWIAJĄCY 
udostępnia aby możliwe było rozpoczęcie Projektu. WYKONAWCA przyjmuje do 
wiadomości, iż nie wyspecyfikowanie w ofercie informacji/danych, o których mowa 
upoważnia ZAMAWIAJĄCEGO do odmowy ich przekazania w trakcie Projektu.} 

 
 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 5 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 

 
U M O W A  L I C E N C Y J N A  

 
Zawarta w dniu ……………… 2013 roku w Sanoku pomiędzy: 
 

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Sanoku,  

ul. 800-lecia 26, 38-500 Sanok 

NIP: 687-164-04-38 Regon: 370444345 

reprezentowanym przez: 

Dyrektora – Adama Siembaba   

 
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM” 

 
a  
………………………………………………………………………… 

NIP: ….………………… Regon: ………………………. 

reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „WYKONAWCĄ” 

 
o następującej treści:  

 
{WYKONAWCA określa w ofercie warunki licencji uprawniającej ZAMAWIAJĄCEGO do 
eksploatacji ZSI w zakresie w jakim stanowi to przedmiot zamówienia z zastrzeżeniem, że 
nie mogą one pozostawać w sprzeczności z zapisami SIWZ.} 

 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA:
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Załącznik nr 6 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 
 

M I N I M A L N E  W A R U N K I  S E R W I S U  G W A R A N C Y J N E G O  

 
1. Realizacja usług serwisowych odbywa się poprzez udostępniony przez 
WYKONAWCĘ zasób umożliwiający realizację w minimalnym zakresie następujących 
funkcji: 

a. wysyłanie zgłoszeń serwisowych, błędów oraz konsultacji z zakresu ZSI, 
b. powiadamianie zwrotne o statusie obsługi wysłanych zgłoszeń, 
c. serwis FAQ zawierający odpowiedzi na najczęściej zadawane przez klientów 
pytania, 
d. baza wiedzy zawierająca dane w zakresie: materiały szkoleniowe dotyczące 
pracy i administrowania serwerem bazy danych, linki do stron producenta MBD 
zawierających ważne informacje oraz uaktualnienia, linki do stron zawierających treść 
aktów prawnych powiązanych z oprogramowaniem aplikacyjnym, 
e. publikowanie na bieżąco wszystkich informacji o nowych aktualizacjach ZSI, 
ważnych komunikatach oraz udostępnianie tych informacji przez kanał RSS, 
f. serwer ftp, na którym zamieszczane są wszelkie uaktualnienia ZSI w zakresie 
adekwatnym do zakresu tego oprogramowania eksploatowanego przez 
ZAMAWIAJĄCEGO oraz instrukcje dla Użytkowników, 
g. możliwość dokonywania zmian swoich danych kontaktowych oraz danych 
podmiotowych – tzw. Panel Klienta.  

2. W terminie 7 dni od daty podpisania Umowy ZAMAWIAJĄCY otrzymuje dane 
identyfikacyjne (login, hasło) umożliwiające Użytkownikom autentykację w 
udostępnionym przez WYKONAWCĘ portalu. Użytkownikom zostają przyznane w portalu 
odpowiednie uprawnienia adekwatne od pakietu usług posiadanych przez 
Zamawiającego. 

3. Warunki brzegowe realizacji usług serwisowych: 
a. Godziny pracy Serwisu:  800-1600 (od poniedziałku do piątku w dni robocze). 
b. Czas reakcji Serwisu: 4 godziny (czas liczony od momentu 
zaewidencjonowania w serwisie Zgłoszenia Serwisowego do momentu przyjęcia 
zgłoszenia w godzinach pracy serwisu). 
c. Czas usunięcia Błędu Aplikacji: 7 dni (czas liczony w dniach roboczych od 
upłynięcia czasu reakcji). 
d. Czas obsługi Konsultacji: 10 dni (czas liczony w dniach roboczych od 
upłynięcia czasu reakcji). 
e. Czas usunięcia Awarii: 2 dni (czas liczony w dniach roboczych od upłynięcia 
czasu reakcji). 
f. Czas usunięcia Usterki Programistycznej: 30 dni (czas liczony w dniach 
roboczych od upłynięcia czasu reakcji). 

4. Zakres usług serwisowych wraz z procedurami ich realizacji: 
 

4.1 Serwis Aplikacji - gotowość WYKONAWCY do usuwania Błędów ZSI. 
a. Jeżeli Błąd Aplikacji jest Awarią, a zdalne interwencje Serwisu nie przyniosły 
oczekiwanego skutku, Serwis stawia się w siedzibie ZAMAWIAJĄCEMU celem 
usunięcia Awarii w terminie umożliwiającym jej usunięcie w czasie usunięcia Awarii. 
b. Jeżeli Błąd Aplikacji jest Usterką Programistyczną, Serwis przekazuje 
zgłoszenie Autorowi w celu opracowania Update usuwającego zidentyfikowaną 
usterkę. Po opracowaniu Update Serwis niezwłocznie lecz nie później niż w czasie 
usunięcia Usterki Programistycznej udostępnia go Zamawiającemu. 
c. W szczególnym przypadku, jeżeli Zgłoszenie Serwisowe nie spełnia definicji 
Błędu Aplikacji, a ZAMAWIAJĄCY subskrybuje jedną z usług przewidujących 
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udzielanie Konsultacji, Serwis obsługuje zgłoszenie na zasadach określonych w 
procedurach realizacji tych usług. Jeżeli ZAMAWIAJĄCY nie subskrybuje usług 
przewidujących udzielanie Konsultacji, Serwis odsyła Zgłoszenie Serwisowe z 
zapytaniem, czy ZAMAWIAJĄCY wyraża zgodę na jego odpłatną realizację, 
dokonując jednocześnie zmiany rodzaju zgłoszenia na Zapotrzebowanie na usługę 
odpłatną.  

4.2 Nadzór Autorski – usługa realizowana przez ZSI za pośrednictwem WYKONAWCY. 
Subskrypcja usługi zapewnia ZAMAWIAJĄCEMU poprawę jakości oraz poszerzenie 
zakresu funkcjonalnego ZSI, jak również dostosowanie go do zmian czynników 
wewnętrznych organizacji ZAMAWIAJĄCEGO oraz zewnętrznych, będących efektem 
nowelizacji uwarunkowań prawnych. W ramach usługi Autor gwarantuje: 

 prowadzenie rejestru zgłaszanych przez użytkowników Błędów Aplikacji, 

 wprowadzanie do Aplikacji nowych funkcji oraz usprawnień już istniejących 
stanowiących wynik sugestii użytkowników,  

 wprowadzanie do Aplikacji nowych funkcji oraz usprawnień już istniejących 
stanowiących wynik inwencji twórczej Autora, 

 wprowadzanie do Aplikacji zmian stanowiących konsekwencję wejścia w życie 
nowych aktów prawnych lub aktów prawnych zmieniających obowiązujący stan 
prawny, opublikowanych w postaci ustaw lub rozporządzeń, 

 wprowadzanie do Aplikacji zmian wymaganych przez wyszczególnione poniżej 
organizacje w stosunku do których ZAMAWIAJĄCY ma obowiązek prowadzenia 
sprawozdawczości: 
 Ministerstwa Zdrowia, 
 NFZ, 
 Centrów Zdrowia Publicznego, 

 gotowość do odpłatnego wykonania na zlecenie ZAMAWIAJĄCEMU 
zaproponowanych przez niego modyfikacji Aplikacji. 

Procedura realizacji Usługi: 
a. Serwis każdorazowo w terminie 7 dni od ukazania się na rynku Update lub 
Upgrade zamieszcza je w serwisie, skąd Użytkownicy ZAMAWIAJĄCEGO mogą je 
pobrać i niezwłocznie zainstalować, o ile nie istnieją obiektywne okoliczności 
podważające zasadność instalacji opublikowanych uaktualnień. 
b. Zmiany funkcjonalne sugerowane przez Użytkowników w przypadku ich 
uznania przez Autora za zasadne będą wprowadzane do Aplikacji według 
harmonogramu ewaluacji produktu przez niego przyjętego. 
c. Prace nad zmianami w Aplikacjach związane ze zmianą przepisów będą 
rozpoczęte przez Autora nie później niż w dniu ukazania się ustaw lub przepisów 
wykonawczych dotyczących tych zmian. 
d. Zmiany w Aplikacjach będą wykonywane przez Autora tak, aby termin 
udostępnienia w serwisie Upgrade lub Update związanego z tymi zmianami pozwalał 
na zastosowanie Aplikacji zgodnie z terminami wymaganymi przez ustawy i przepisy 
wykonawcze, najpóźniej w dniu wejścia w życie. W przypadku gdyby termin ukazania 
się ustaw lub przepisów wykonawczych był krótszy niż 7 dni przed datą ich wejścia w 
życie i nie pozwalał na dostosowanie się do wymogów powyższych zapisów, Serwis 
określi termin dostarczenia i wprowadzenia Upgrade lub Update zgodny z 
możliwościami realizacji, nie dłuższy jednak niż 14 dni od daty ukazania się ustaw i 
przepisów wykonawczych. 
e. Wyceny dotyczące indywidualnie zamawianych przez ZAMAWIAJĄCEGO 
modyfikacji Aplikacji będą mu przekazywane nie później, niż w czasie usunięcia 
Usterki Programistycznej. 
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4.3 Konsultacje - gotowość do świadczenia ZAMAWIAJĄCEMU Konsultacji  w 
odniesieniu do wszystkich Aplikacji ZSI. 

Procedura realizacji Usługi: 

Od momentu przyjęcia zgłoszenia Serwis nie później, niż w czasie obsługi Konsultacji, 
podejmuje jedno z następujących działań: 

 odsyła Użytkownika do dokumentacji lub materiałów szkoleniowych, w 
których znajdują się informacje dotyczące przedmiotu zgłoszenia, 

 udziela Konsultacji i wyjaśnień w kwestiach stanowiących przedmiot 
zgłoszenia. 

 
4.4 Konsultacje Telefoniczne – gotowość do świadczenia ZAMAWIAJĄCEMU Konsultacji  
przy wykorzystaniu łączy telefonicznych do wszystkich Aplikacji ZSI. 

Procedura realizacji Usługi: 

a. Jeżeli weryfikacja Zgłoszenia Serwisowego pod kontem formalnym oraz 
merytorycznym jest pozytywna, Serwis przyjmuje do realizacji zgłoszenie 
Zapotrzebowania na udzielenie Konsultacji telefonicznej, nadając mu status 
odpowiedni status przyjęcia.  
b. W ramach usługi Użytkownik jest uprawniony do nawiązania połączenia 
telefonicznego z Konsultantem wskazanym w celu wyjaśnienia kwestii stanowiących 
przedmiot zgłoszenia.  
c. Po udzieleniu przez Konsultanta Serwisu wyjaśnień w kwestiach stanowiących 
przedmiot zgłoszenia w trybie przewidzianym w punkcie powyżej Zgłoszenie 
Serwisowe będzie zakończone. 

 
 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 7 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 

 
Z A K R E S  U S Ł U G  T O W A R Z Y S Z Ą C Y C H  D O S T A W I E  

I N F R A S T R U K T U R Y  

 
{WYKONAWCA określa wszystkie niezbędne usługi, których wykonanie deklaruje w ramach 
Projektu w zakresie  jakim stanowi to przedmiot zamówienia z zastrzeżeniem, że nie mogą 
one pozostawać w sprzeczności z zapisami SIWZ.} 

 
1. WYKONAWCA wykona poniższe usługi towarzyszące dostawie infrastruktury i mające na 

celu pełne uruchomienie systemów informatycznych – dotyczy sprzętu komputerowego 
oraz oprogramowania narzędziowego (wg zaleceń ZAMAWIAJĄCEGO). 

 
 

Lp. Przedmiot usługi Usługa 
1 

Zestaw komputerowy  
Notebook typ I 
Notebook typ II 

 

 instalacja i konfiguracja systemu operacyjnego 

 instalacja i konfiguracja pakietu biurowego: integracja 
stacji roboczej z usługami katalogowymi 

 instalacja i konfiguracja dostarczonego 
oprogramowania antywirusowego 

 instalacja i konfiguracja klienckiego oprogramowania 
dla potrzeb ZSI 

 

Serwer Typ II 
(domenowy) 

 instalacja i konfiguracja systemu operacyjnego 

 instalacja zakupionych licencji dostępowych 

 konfiguracja usług katalogowych 

 utworzenie obiektów usług katalogowych typu: 
użytkownik, komputer, drukarka 

 konfiguracja usług sieciowych: DNS, DHCP  

 konfiguracja serwera usług terminalowych 

 konfiguracja dostępu do zasobów współdzielonych 
(katalogów, plików, drukarek) 

 
Serwer Typ I 
(bazodanowy) 

 instalacja i konfiguracja systemu operacyjnego 

 integracja z domeną 

 instalacja i konfiguracja silnika bazy danych 

 
Serwer Typ II 
(zapasowy do bazodanowego) 

 instalacja i konfiguracja systemu operacyjnego 

 integracja z domeną 

 instalacja i konfiguracja silnika bazy danych 

 
Serwer Typ II 

 instalacja i konfiguracja systemu operacyjnego 

 integracja z domeną 

 Macierz dyskowa   konfiguracja macierzy do pracy z serwerami 

 
Oprogramowanie 
antywirusowe stacji roboczych 
i serwerów wraz z konsolą 
zarządzającą 

 instalacja oprogramowania AV na serwerach i stacjach 
roboczych. 

 instalacja konsoli zarządzającej na serwerze 

 konfiguracja aktualizacji baz danych z lokalnego 
serwera. 

 Drukarki i urządzenia 
wielofunkcyjne  

 instalacja urządzenia w miejscu eksploatacji 

 konfiguracja urządzenia  w tym do pracy sieciowej 

 
Aktywne urządzania sieciowe 
SWITCHE 

 instalacja urządzenia w miejscu eksploatacji 

 konfiguracja urządzenia 

 konfiguracja VLAN   

 

Urządzenie klasy UTM TYP I 

 konfiguracja interface'ów w oparciu w VLAN 802.1Q 

 konfiguracja zapory sieciowej 

 konfiguracja systemu detekcji i prewencji włamań (IPS) 
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 konfiguracja mechanizmów kształtowanie pasma  

 konfiguracja ochrony antywirusowej 

 konfiguracja ochrony antyspamowej 

 konfiguracja dostępów zdalnych VPN 

 konfiguracja filtracji adresów URL 

 konfiguracja mechanizmów uwierzytelniania 

 konfiguracja routingu dla łącza internetowego głównego 
i zapasowego 

 konfiguracja skanera sieci 

 integracja lokalnej bazy LDAP z usługami 
katalogowymi 

 konfiguracja mechanizmów logowania komunikacji i 
zabezpieczeń 

 instalacja i konfiguracja serwera logów 

 
Urządzenie klasy TYP II 

 konfiguracja dostępów zdalnych VPN 
 integracja z UTM TYP I 

 
 
 
 
 

 
 

ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 8 do Umowy głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 

 
U M O W A  O  R O B O T Y  B U D O W L A N E  

 
Zawarta w dniu ……………… 2013 roku w Sanoku pomiędzy: 
 

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Sanoku,  

ul. 800-lecia 26, 38-500 Sanok 

NIP: 687-164-04-38 Regon: 370444345 

reprezentowanym przez: 

Dyrektora – Adama Siembaba   

 
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM” 

 
a  
………………………………………………………………………… 

NIP: ….………………… Regon: ………………………. 

reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „WYKONAWCĄ” 

 
o następującej treści:  

 
W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty w trybie „przetargu 
nieograniczonego” - art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz.U. z 2010 roku, Nr 113, poz. 759 z późn. zm.) została zawarta umowa o 
następującej treści: 
 

§ 1 
DEFINICJE 

Użyte w treści niniejszej umowy pojęcia i określenia mają znaczenie zgodnie z niniejszymi 
objaśnieniami: 
1. Umowa – oznacza umowę zawartą pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, na 
warunkach zapisanych w niniejszym dokumencie umowy i związanych z nimi załącznikach, 
stanowiących jej integralną część. 
2. Przedmiot umowy – Przygotowanie infrastruktury sieciowej: prace związane z 
dostosowaniem serwerowni, rozbudowa sieci - okablowanie - punkty PEL oraz instalacja 
sprzętu do realizacji funkcji bezpieczeństwa w szpitalu. 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.1 do SIWZ zlecone przez Zamawiającego 
Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy. 
3. Podwykonawca – oznacza osobę fizyczną lub prawną, zaakceptowaną przez 
Zamawiającego, z którym Wykonawca zawrze umowę o wykonanie części przedmiotu 
umowy, z zakresu dostaw, usług lub robót budowlanych. Dalsze podzielenie robót przez 
Podwykonawcę wykonawcom niższego rzędu jest niedopuszczalne. 
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4. Inwestor – ilekroć w przepisach prawa jest mowa o Inwestorze oznacza to Zamawiającego 
lub upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego.  
5. Inspektor nadzoru inwestorskiego – oznacza osobę (osoby) fizyczną mającą odpowiednie 
wykształcenie i praktykę zawodową oraz uprawnienia budowlane, wykonując samodzielnie 
funkcje techniczne w budownictwie, wyznaczoną pisemnie Zamawiającego, umocowaną w 
jego imieniu, w zakresie przekazanych jej na mocy tego umocowania praw i obowiązków 
wymienionych w art. 25 i 26 Prawa Budowlanego. 
6. Kierownik budowy – oznacza osobę fizyczną, umocowaną do realizowania praw i 
obowiązków wymienionych w art. 22  i 23 Prawa budowlanego, wyznaczoną i upoważnioną 
pisemnie przez Wykonawcę do jego reprezentowania na terenie budowy, we wszystkich 
sprawach związanych z organizacją, jakością, terminami i technicznymi zagadnieniami 
realizacji przedmiotu umowy. Kierownik budowy zatrudniony jest na pełny okres 
obowiązywania niniejszej umowy. 
7. Teren budowy – przestrzeń, w której prowadzone są roboty wraz z przestrzenią 
zajmowania przez zaplecze budowy. 
8. Prawo Budowlane – ustawa z dnia 7 lipca 1994r (tekst jednolity z dnia 17 sierpnia 2006r. 
(Dz.U.Nr 156,poz.1118) z póź. zm.)   i akty wykonawcze do tej ustawy. 
9. Wada – cecha zmniejszająca wartość lub użyteczność wykonanych robót lub ich części, 
materiałów, urządzeń itp., ze względu na cel w umowie oznaczony albo wynikający z 
okoliczności lub przeznaczenia rzeczy, a ponadto jakichkolwiek części robót wykonanych 
niezgodnie z projektem budowlanym lub innymi obowiązującymi w tym zakresie przepisami,  
wiedzą techniczną, warunkami technicznymi wykonywania robót oraz innymi dokumentami 
wymaganymi przez przepisy  prawa. 
10. Obiór końcowy robót – protokolarnie, z udziałem Zamawiającego, Wykonawcy oraz 
nadzoru inwestorskiego, przekazanie   Zamawiającemu przedmiotu umowy w stanie 
gotowym do użytku. 
11. Sytuacja awaryjna – to okoliczność, w której zagrożenie lub zdrowie życia lub zdrowia 
ludzi, następuje zakłócenie procesów produkcji, funkcjonowania instytucji, urzędów, 
występuje zagrożenie dla warunków bytowych ludności i gdzie konieczne jest podjęcie 
natychmiastowych akcji ratunkowej i wszystkich innych prac dla zminimalizowania strat 
materiałowych. 
 

§ 2 
1.  Zamawiający powierza,  a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy 
obejmujący wykonanie:  

cześć nr 1 Budowa sieci informatycznej oraz modernizacja serwerowni. 
Obejmuje: 
Przygotowanie infrastruktury sieciowej: prace związane z dostosowaniem 
serwerowni, rozbudowa sieci - okablowanie - punkty PEL oraz instalacja 
sprzętu do realizacji funkcji bezpieczeństwa w szpitalu. 
Szczegółowy opis zadania zawiera załącznik nr 2.1 do SIWZ 

2. Przedmiot umowy określają: 
    a) projekt wykonawczy, 
    b) specyfikacja techniczna wykonania i odbioru robót, 
    c) oferta, harmonogram. 
    d) protokół uzgodnień wykonawczych pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, 
  e) warunki techniczno – wykonawcze, organizacyjne zawarte w opisie przedmiotu 
zamówienia załączonym do specyfikacji istotnych warunków zamówienia, 
    f) specjalistyczne opracowania oraz projekty techniczne i wykonawcze, których wykonanie 
jest niezbędne dla prawidłowej realizacji, odbioru i użytkowania przedmiotu umowy.  
    g) całkowity zakres robót będących przedmiotem umowy, o której mowa w ust. 1, zawarty 
został w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz dokumentacji projektowej . 
4. Wykonawca wykona powyższe prace siłami własnymi  lub z pomocą Podwykonawców. 
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5. Wykonawcy znane są warunki realizacji przedmiotu umowy, w szczególności zapoznał się 
z dokumentacją  przedmiotu umowy, założeniami i oczekiwaniami Zamawiającego co do 
standardu oraz jakości wykonania oraz dokonał  szczegółowej wizji i przeglądu istniejących 
obiektów i miejsca robót. 
6. Wykonawca oświadcza, że zakres robót budowlanych określonych w pkt. 2 i 3 nie budzi 
wątpliwości. Wykonawca wyklucza możliwość powoływania się na niezrozumienie zakresu 
oraz treści przedmiotu umowy jako podstawę roszczeń o zwiększenie wynagrodzenia oraz 
potwierdzenia, że nie będzie żądał podwyższenia wynagrodzenia wskutek złego  
oszacowania rozmiaru lub kosztów prac. Nawet gdyby w czasie zawarcia umowy nie można 
było ich przewidzieć. 
7. Zamawiający będzie na bieżąco realizował prace, zgodnie z zatwierdzonym 
harmonogramem.  
 

§ 3 
INSPEKTOR NADZORU 

1. Nadzór inwestorski nad realizacją przedmiotu umowy pełnić będzie  
…………………………….. 
2. Zmiana Inspektora nadzoru nie wymaga formy aneksu do niniejszej umowy. O 
ewentualnej zmianie Zamawiający niezwłocznie powiadomi Wykonawcę. 
3. Inspektor nadzoru działa w granicach określonych przepisami ustawy Prawo budowlane i 
kompetencjami przekazanymi  przez Zamawiającego.  
 

§ 4 
KIEROWNIK BUDOWY 

1. Kierownikiem budowy w imieniu Wykonawcy jest: Pan 
…....................................................................................................... 
2. Zmiana Kierownika budowy wymaga uzgodnienia obu stron umowy i sporządzenia aneksu 
do niniejszej umowy. 
3. Kierownicy branżowi ustanowieni przez Wykonawcę:  
    a) w branży ………………………………              …......................................... - 
…................................... 
    b) w branży ………………………………             …......................................... - 
…................................... 
    c) w branży ….......................................               ………………………………...- 
…................................... itd., 
4. Zmiana na stanowisku kierowników branżowych wymagają uzgodnienia obu stron umowy 
i sporządzenia aneksu do niniejszej umowy. 
 

§ 5 
PODWYKONAWCY  

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy siłami własnymi – jeżeli dotyczy 
 

lub  
PODWYKONAWCY  

1.   Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z udziałem podwykonawców. 
2.   Wykonawca oświadcza, że niżej wymieniony zakres prac wykona przy pomocy 
Podwykonawców, i tak: 
a) ….................................................. udział % …........................................ 
 b) ….................................................. udział % …........................................ ( jeżeli dotyczy) 
3.   Podwykonawcy/ca zrealizują/e następujący zakres prac : 
      1)  ….......................................................................................( do uzupełnienia przez 
Wykonawcę ) 
4.   Pozostały zakres prac Wykonawca wykona siłami własnymi. 
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5.   Wykonawca w dniu podpisania umowy przekaże Zamawiającemu informacje odnoszące 
się do podwykonawców (adresy, telefony, faks, przedstawiciele itp.). 
6.   Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu zamówienia osobom trzecim z 
wyłączeniem wskazanych podwykonawców w niniejszej umowie. 
7.   Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za roboty, które 
wykonuje przy pomocy podwykonawców. 
8.   Wykonawca zapewni ustalenie w umowach z podwykonawcami takiego okresu 
odpowiedzialności za wady,  aby nie był on krótszy  od okresu odpowiedzialności z tytułu 
gwarancji udzielonej przez Wykonawcę wobec Zamawiającego. 
9.   Kserokopie umów zawartych z podwykonawcami zostaną przekazane Zamawiającemu 
niezwłocznie po ich podpisaniu i stanowią załącznik do umowy. 
10. Jakkolwiek zmiany w zakresie umów z podwykonawcami lub zmiany podwykonawców 
wymagają pisemnej zgody Zamawiającego, przy czym zmiana lub wprowadzenie nowego 
podwykonawcy wymaga aneksu do niniejszej umowy. 
11. Zobowiązania  dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz 
ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.  
 

§ 6 
TERMINY REALIZACJI 

1. Strony ustalają terminy wykonania przedmiotu umowy : ...................- zgodnie z umową 
główną PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 
2. Przez termin  zakończenia całości robót objętych przedmiotem umowy należy rozumieć: 
    a) wykonanie robót zgodnie z przedmiotem zamówienia, 
    b) zgłoszenie ich do odbioru w dzienniku budowy, 
    c) powiadomienie wpisem do dziennika budowy inspektora nadzoru o zakończeniu całości 
robót, 
  d) potwierdzenie przez inspektora nadzoru wpisem do dziennika budowy faktu zakończenia 
całości robót. 
2. Szczegółowe terminy rozpoczęcia, realizacji i zakończenia  elementów robót oraz ich 
wartości określa szczegółowy harmonogram rzeczowy opracowany przez Wykonawcę 
stanowiący załącznik do umowy głównej  PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013 
3. Rozpoczęcie robót nastąpi po protokolarnym przekazaniu i wizji obiektu przez 
Zamawiającego terenu budowy. 
4. Jeżeli po zgłoszeniu przez Wykonawcę zakończenia całości robót, inspektor nadzoru 
potwierdzi ich zakończenie wpisem do dziennika budowy, wówczas termin zgłoszenie jest 
terminem zakończenia całości robót objętych przedmiotem umowy. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do uprzątnięcia terenu budowy, a także wszelkich 
prowizorycznych obiektów wzniesionych przez Wykonawcę lub podwykonawców 
działających na jego rzecz w czasie budowy w terminie 4 dni od dokonania przez 
Zamawiającego odbioru końcowego przedmiotu umowy. 
6. Termin odbioru pogwarancyjnego oraz częstotliwość i terminy przeglądów gwarancyjnych 
zostaną określone w protokole odbioru  końcowego. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany etapów robót  w toku realizacji.  
 

§ 8 
ZMIANY TERMINU 

1. Wykonawca ma prawo żądać przedłużenia umownego terminu zakończenia całości robót 
objętych przedmiotem umowy, jeżeli niedotrzymanie terminu pierwotnego stanowi 
konsekwencją działania siły wyższej ( np. klęski żywiołowe, strajki generalne lub lokalne), 
2. Wykonawca może wystąpić z takim żądaniem nie później niż w terminie do 3 dni od 
zaistnienia powyższych okoliczności.                  
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3. Zamawiający ma prawo do przedłużenia umownego terminu wykonania przedmiotu 
umowy niezależnie od okoliczności wymienionych w ust. 1 – na warunkach określonych w 
umowie głównej  PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013. 
 

§ 9 
TEREN BUDOWY 

1. W okresie realizacji robót Wykonawca będzie utrzymywał teren budowy w stanie wolnym 
od przeszkód komunikacyjnych,  a zbędne materiały, odpady, śmieci, gruz budowlany, 
opakowania i inne pozostałości po zużytych przez Wykonawcę materiałach niezwłocznie 
usuwał poza teren budowy. W przypadku zaniechania czynności porządkowe mogą zostać 
wykonane przez Zamawiającego na koszt Wykonawcy poprzez potrącenia z bieżących faktur 
rozliczeniowych. 
2. Po zakończeniu robót Wykonawca jest zobowiązany uporządkować  teren budowy i 
przekazać go Zamawiającemu w dniu przyjęcia przedmiotu umowy przez Zamawiającego.  
 

§ 10 
DOSTAWA MEDIÓW 

1. Zamawiający wskaże Wykonawcy miejsce poboru wody i energii elektrycznej, które 
rozliczane będą według ust. 3 i 4 niniejszego paragrafu. 
2. Wykonawca własnym staraniem i na własny koszt zapewni w okresie realizacji robót i po 
ich zakończeniu wywóz śmieci powstałych z  własnej i podwykonawców działalności i 
wykonywanych przez nich robót i usług oraz nie dopuści do przekroczenia dopuszczalnych  
norm w odpadach. 
3.   Energia elektryczna na potrzeby budowy może być pobierana ryczałtowo z miejsca 
wskazanego przez służby techniczne Zamawiającego. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
jednorazową opłatę ryczałtową z tytułu zużycia energii elektrycznej na potrzeby 
wykonywanych prac w wysokości 1.000,00 zł brutto, płatne w terminie 30 dni od daty 
wystawienia faktury przez Zamawiającego. Faktura będzie wystawiona przez 
Zamawiającego po zakończeniu prac budowlanych. 
4.  Woda dla potrzeb budowy może być pobierana ryczałtowo z miejsca wskazanego przez 
służby techniczne Zamawiającego.. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu jednorazową 
opłatę ryczałtową z tytułu zużycia wody na potrzeby wykonywanych prac w wysokości 
500,00 zł brutto, płatne w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury przez Zamawiającego. 
Faktura będzie wystawiona przez Zamawiającego po zakończeniu prac budowlanych. 
 

§ 11 
MATERIAŁY 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z materiałów  własnych.  
Niedopuszczalne jest wbudowywanie oraz magazynowanie przez Wykonawcę i 
podwykonawców materiałów i urządzeń, co do których mogą zgłosić swoje roszczenia  
osoby trzecie. 
2. Materiały i urządzenia użyte do wykonania przedmiotu umowy odpowiadają co do jakości 
wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu i stosowania w budownictwie ( ustawy Prawo 
budowlane) oraz innych obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa, wymogom 
projektu, specyfikacji istotnych warunków zamówienia i indywidualnie wskazanym wymogom 
Zamawiającego. 
3. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca jest  zobowiązany okazać w stosunku do 
wskazanych materiałów i urządzeń oraz wymaganych przepisami dla tych materiałów i 
urządzeń odpowiednie certyfikaty zgodności z Polską Normą, aprobat technicznych, atestów, 
świadectwa jakości, instrukcje obsługi itp. 
4. Dokumentacje w  tym zakresie Wykonawca winien przechowywać i przekazać ją 
Zamawiającemu  w procedurze odbioru końcowego. 
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5. Wykonawca zapewni potrzebne oprzyrządowanie, potencjał ludzki oraz materiały 
wymagane do zbadania, prawidłowości wykonania robót instalacyjnych sieci i robót 
budowlanych oraz jakości użytych materiałów przez Wykonawcę i podwykonawców przy 
realizacji zadania. 
6.  Jeżeli w rezultacie przeprowadzonych badań okaże się, że zastosowane materiały bądź 
wykonanie robót są niezgodne z umową co do jakości, to koszty badań dodatkowych oraz 
skutki z tym związane obciążą Wykonawcę.  
7. Strony zgodnie postanawiają, iż wszystkie materiały i urządzenia oraz stosowane 
technologie robót  inne niż w dokumentacji technicznej wymagają akceptacji przez 
Zamawiającego. Warunek ten realizowany będzie w taki sposób, że Zamawiający może     
żądać od Wykonawcy w każdej fazie robót udzielenia szczegółowych informacji technicznych 
o stosowanych materiałach i   technologiach. 
 

§ 12 
ROBOTY  ZAMIENNE 

1. Zamawiający w trakcie wykonania niniejszej umowy ma prawo wystąpić do Wykonawcy o 
wykonanie robót  zamiennych. Roboty zamienne nie mogą wykroczyć poza zakres 
zobowiązania umownego Wykonawcy, a zmiana polegać może jedynie na modyfikacji robót 
określonych w dokumentacji, o której mowa w  § 2 niniejszej umowy lub zastąpieniu ich 
innymi robotami . 
2. Zmiana w wykonywaniu jakiejkolwiek części prac wymaga sporządzenia przez Strony 
aneksu do niniejszej umowy i niema to żadnego wpływu na wartość oferty Wykonawcy. 
3. Żądanie dokonania zmiany powinno zostać zgłoszone Wykonawcy przez Zamawiającego 
na piśmie na co najmniej 3 dni przed rozpoczęciem przez Wykonawcę wykonania robót, 
których przedmiotem żądanie dotyczy. 
 

§ 13 
OBOWIĄZKI UPRAWNIENIA ZAMAWIAJĄCEGO 

1. Obowiązki Zamawiającego jest w szczególności: 
a) nadzór na prowadzonymi pracami, 
b) stwierdzenia stopnia zaawansowania prac w trakcie realizacji dokonuje inspektor nadzoru 
Zamawiającego lub osoba wyznaczona.  
c) odbioru całości prac dokonują upoważnieni przedstawiciele ( lub komisja ) posiadający 
pełnomocnictwo do odbioru ze strony Zamawiającego,  przy udziale przedstawicieli 
Wykonawcy i podwykonawców, w ciągu  7 dni od daty zakończenia całości prac, 
zgłoszonego na piśmie przez Wykonawcę i wpisu do dziennika budowy  dokonanego przez 
Kierownika budowy i Inspektora nadzoru lub osoby  wyznaczonej przez Zamawiającego. 
2. Z czynności odbioru Zamawiający sporządza protokół, który winien zawierać wszystkie 
uwagi i ustalenia poczynione w toku odbioru. 
3. W razie przerwania prac stan ich zaawansowania winien być stwierdzony protokolarnie 
przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy, w protokole należy 
ponadto podać przyczyny przerwania prac, wskazania w sprawie ich zabezpieczenia oraz 
ewentualne warunki i terminy ich wznowienia. 
4. Odbiór dzieła, dokumentacji powykonawczej i każdej innej od Wykonawcy, jeżeli wiążą się 
z nią prawa autorskie, jest równoznaczne z przeniesieniem  na Zamawiającego autorskich 
praw majątkowych do tych dokumentacji i dzieła. 
5. We wszystkich sprawach związanych z wykonaniem przedmiotu umowy  są wiążące dla 
wszystkich Stron niniejszej umowy. 
6. Strony umowy uzgadniają: 
    a) ustalenia z narad roboczych, komisji i odbioru, jeżeli dotyczą sposobu wykonania 
umowy, mają wpływ na termin realizacji, mogą powodować zmiany wynagrodzenia 
umownego, mają moc wiążącą po zatwierdzeniu protokołów  konieczności formułujących te 
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ustalenia przez osoby upoważnione do reprezentowania i podejmowania decyzji 
majątkowych każdej ze Stron niniejszej umowy. 
   b) protokoły konieczności podpisane przez obie Strony umowy stanowią podstawę 
przeprowadzenia dodatkowych postanowień przetargowych przez Zamawiającego, 
    c) całość korespondencji między Stronami winna być prowadzona w formie pisemnej i 
przekazywana na adres siedziby Stron, a przekazanie korespondencji drogą faksową lub 
emaliową potwierdzone niezwłocznie na piśmie, 
    d) w pozostałych sprawach dotyczących rozwiązywania bieżących problemów dopuszcza 
się przekazywanie korespondencji    między Stronami email. 
 
 
 

§ 14 
OBOWIĄZKI WYKONAWCY 

1. Wykonawca obowiązany jest w szczególności: 
  1) przejąć plac budowy i przygotować do realizacji przedmiotu umowy oraz pisemne 
powiadomienie jednostki opiniującej i uzgadniającej, 
  2) wykonać i oddać Zamawiającemu przedmiot umowy zgodnie z dokumentacją oraz 
warunkami realizacji określonymi w § 2 niniejszej umowy, zasadami wiedzy technicznej, siwz 
oraz ofertą, harmonogramem robót, 
   3) dostarczyć materiały, wyroby i urządzenia niezbędne do wykonania przedmiotu umowy, 
łącznie z wymaganiami prawnymi, atestami i certyfikatami na zastosowane materiały i 
wyroby, 
  4) dostarczyć media na plac budowy ze źródłem wskazania przez Zamawiającego. 
  5) zorganizować zaplecze socjalno – techniczne i plac budowy wraz z wszystkimi pracami 
towarzyszącymi i ponieść koszty organizacji robót niezbędnych w celu realizacji przedmiotu 
umowy,  
 6) realizować przepisy w zakresie ochrony mienia, przestrzegać przepisów p.poż., bhp, 
ochrony środowiska, 
 7) prowadzić dokumentację budowy oraz udostępnić ją uprawnionym organom i 
przedstawicielowi Zamawiającego, 
   8) wykonać dokumentację powykonawczą ( w 4 egzemplarzach i elektronicznej na płycie 
CD lub DVD w formacie źródłowym   oraz pdf), 
 9) zgłaszać Zamawiającemu do sprawdzenia lub odbioru wykonane roboty ulegające 
zakryciu lub zanikające, niezwłocznie po ich wykonaniu i przed przystąpieniem do 
następnych prac, pod rygorem nie zapłacenia za roboty nie sprawdzone i nie odebrane. 
10) najpóźniej w dniu zakończenia czynności odbioru doręczyć Zamawiającemu: 
- dokumentację powykonawczą, 
- instrukcję konserwacji używania przedmiotu umowy, 
- gwarancje producentów na wyroby i urządzenia, 
- certyfikaty na zamontowane urządzenia, 
- certyfikat z 25-letnią gwarancji systemowej na kompletny system okablowania od autora 
technologii, w której sieć zostanie wykonana, 
- dostarczenie protokołów pomiarów dynamicznych wszystkich łączy kablowych, 
- dostarczenie protokołów pomiarów elektrycznych całej instalacji zasilającej sieć 
komputerową 
11) zgłosić obiekt do odbioru odpowiednim wpisem do dziennika budowy oraz pismem do 
Zamawiającego, a także uczestniczyć w czynnościach odbioru i zapewnić usunięcie 
stwierdzonych wad i niedoróbek oraz odprowadzić do należytego stanu i porządku teren prac 
w terminie 3 dni od dokonania przez Zamawiającego odbioru końcowego przedmiotu umowy. 
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za właściwe wykonanie zamówienia, 
zapewnienie warunków bezpieczeństwa oraz za metody organizacyjno – techniczne 
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stosowane na budowie.  Odpowiedzialności tej nie wyłącza ani nie ogranicza wykonanie 
części robót przez podwykonawców. 
3. Sposób postępowania z materiałami uzyskanymi z demontażu lub rozbiórki będzie 
każdorazowo uzgodniony przez Wykonawcę z Inspektorem Nadzoru Zamawiającego w 
ciągu 3 dni od daty ich pozyskania ( decyduje data wpisu do dziennika budowy).                      
W przypadku niemożności wykorzystania tych materiałów przez Zamawiającego, 
Wykonawca obowiązany jest do ich wywiezienia na wysypisko lub utylizację.  Wykonawca 
zobowiązany jest przy tym do przestrzegania przepisów ustawy z dnia 27.04.2001 r. o 
odpadach( Dz.U. Z 2007r. Nr 39, poz.251 ze zm.). 
4. Pozostałe, poz. wymienionymi w niniejszej umowie, prawa i obowiązki Zamawiającego, 
Wykonawcy, Inspektor Nadzoru i Kierownik Budowy określa Prawo Budowlane (Dz.U. Z 
2006r.  nr 156,  poz. 1118, ze zm.). 
 
 

§ 15 
WYNAGRODZENIA 

1. Zamawiający i Wykonawca ustalą, że wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy 
jest wynagrodzeniem ryczałtowym brutto i wynosi: …........................................ ( słownie: 
….........................................) zgodnie § 9 ust 1 umowy głównej  PSIM SANOK nr 
SPZOZ/SAN/ZP/...../2013. Powyższa cena zawiera doliczony VAT....% tj. 
…............................................................................. 
2.1. W powyższym wynagrodzeniu wynagrodzenie brutto podwykonawców wynosi 
…..................................... zł, słownie;  ….........................................................VAT........%, tj.: 
….................................................................................. 
3. Wynagrodzenie płatne będzie zgodnie z warunkami określonymi w umowie głównej  
PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013. 
4. Wynagrodzenie   ryczałtowe,   o którym   mowa   w ust. 1   obejmuje   wszelkie   koszty   
związane z realizacją przedmiotu umowy, w tym ryzyko wykonawcy z tytułu oszacowania 
wszelkich kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy. Niedoszacowanie, 
pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu   przedmiotu   umowy   nie   może   być   
podstawą   do żądania   zmiany   wynagrodzenia ryczałtowego   określonego   w ust. 1   
niniejszego   paragrafu.   Strony   niniejszej   umowy   nie   mogą zmienić     ceny     
wykonania     zamówienia     przedstawionej     w ust. 1     poza     okolicznościami 
przedstawionymi w ust. 5 i 6 niniejszego paragrafu.  
5.   Wynagrodzenie   określone   w   ust.   1   zostanie   zmienione   w   przypadku   
urzędowych   zmian   w obowiązujących przepisach podatkowych, w tym zmiany podatku 
VAT.  
6.   W przypadku   ograniczenia   zakresu   rzeczowego   przedmiotu   umowy   nastąpi   
pomniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy w stosunku od kwoty określonej w ust. 3 
niniejszego paragrafu:  
7. Kwota określona w ust. 6 niniejszego paragrafu wyliczona zostanie w sposób następujący 
:  
7.1)   w przypadku   odstąpienia   od części   robót   z danego   elementu     obliczenie   
niewykonanej części   tego   elementu   nastąpi   na podstawie  kosztorysu   szczegółowego   
przygotowanego przez Wykonawcę i zatwierdzonego przez Zamawiającego  w oparciu o : 
a)  ceny czynników produkcji zostaną przyjęte z aktualnych na dzień rozliczenia zeszytów 
SEKO- CENBUDU (jako średnie) za okres ich wbudowania, 
b) podstawą do określenia nakładów rzeczowych będą normy zawarte w kosztorysach 
ofertowych, a w przypadku ich braku odpowiednie pozycje KNR-ów. W przypadku braku 
odpowiednich pozycji w KNR-ach, zastosowane zostaną KNNR-y, a następnie wycena 
indywidualna Wykonawcy za- twierdzona przez Zamawiającego. 
 

§ 16 
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ODBIORY  
1.   Wykonawca w  osobie Kierownika Budowy zgłosi wpisem do dziennika budowy rzeczowe 
zakończenie robót lub części robót..  
Potwierdzenie rzeczowego zakończenia przez inspektora nadzoru wpisem do dziennika 
budowy uruchamia procedurę odbioru końcowego. 
2.   Na podstawie wpisu inspektora nadzoru potwierdzającego wykonanie zakresu 
rzeczowego Wykonawca zgłasza odrębnym pismem, adresowanym do Zamawiającego, 
gotowość do odbioru końcowego lub częściowego. 
3.   Do pisma zgłaszającego Wykonawca załącza kompletną dokumentację powykonawczą.  
Pismo zgłaszające winno zawierać szczegółową specyfikację przedkładanych dokumentów 
składających się na dokumentację powykonawczą. 
4.   Przez dokumentację powykonawczą należy rozumieć dokumentację budowy sieci 
komputerowej oraz adaptacji pomieszczenia na serwerownię z naniesionymi  zmianami w 
toku prowadzenia robót, oddzielnie sporządzoną techniczną dokumentację powykonawczą  
wymaganą szczególnymi przepisami.   
5.   Dokumentacja ta winna być podpisania przez uprawnione osoby Wykonawcy, 
podwykonawcy i inspektora  Nadzoru. 
      Integralnymi częściami dokumentacji powykonawczej są  „protokoły z prób, rozruchów, 
szkoleń”.: 
 a) inwentaryzacja powykonawcza, 
  b) protokół badań, 
  c) atesty, certyfikaty jakości, 
  d) instrukcje obsługi,  
  e) aprobaty techniczne, 
  f) gwarancje urządzeń, 
  g) deklaracje zgodności z PN i CE. 
6.    Całość materiałów ma być przekazana Zamawiającemu co najmniej w wersji 
potwierdzonej za zgodnością z oryginałem  w  języku  polski. 
7.    Dokumentacja powykonawcza winna zawierać szczegółowy spis zawartości i 
przekazywanych dokumentów oraz być przekazana  w formie uporządkowanej w teczkach, 
skoroszytach itp. 
8.   Zamawiający dokona w terminie 3 dni od dnia zgłoszenia gotowości do odbioru oceny 
przedłożonych materiałów i przekaże  na piśmie Wykonawcy wykaz uwag i wymaganych 
uzupełnień do spełnienia na wyznaczony dzień odbioru.  
9. Termin odbioru końcowego Zamawiający wyznacza w okresie nie później niż 3 dni od 
zgłoszenia uwag do Wykonawcy. 
10.  Strony postanawiają, że z czynności odbioru będzie spisany protokół zawierający 
wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru, jak również terminy wyznaczone do usunięcia 
stwierdzonych wad. 
 

§ 17 
WADY UJAWNIONE W TRAKCIE CZYNNOŚCI ODBIORCZYCH 

1. Jeżeli w toku czynności odbioru końcowego zostaną stwierdzone wady, to 
Zamawiającemu przysługują następujące uprawnienia: 
     1) jeżeli wady nadają się do usunięcia, może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad: 
         a) w przypadku, gdy Wykonawca uchyla się od ich wykonania,  Zamawiający zleci ich 
realizację ze środków niesionych z tytułu zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
określonego w umowie głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013. ;  
         b) gdy wartość tych prac przewyższy kwotę zabezpieczenia, Wykonawca zobowiązany 
jest do zapłaty różnicy, 
    2) jeżeli wada nadaję się do usunięcia to: 
         a) jeżeli umożliwiają one użytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie z przeznaczeniem, 
Zamawiający może obniżyć odpowiednio wynagrodzenie, 
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     b) jeżeli wady uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu odbioru zgodnie z 
przeznaczeniem, Zamawiający może żądać wykonania przedmiotu odbioru po raz drugi. 
2. Wykonawca jest zobowiązany do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego i inspektora 
nadzoru o usunięciu wad oraz żądania wyznaczenia terminu do odbioru zakwestionowanych 
robót. 
3. Zamawiający wyznacza ostateczny pogwarancyjny odbiór w terminie określonym niniejszą 
umową. W przypadku stwierdzenia wad zostaje ustalony termin ich usunięcia. 
4. Procedury odbioru końcowego są niezależne od przyjmowania w użytkowanie przez 
Zamawiającego poszczególnych pomieszczeń, w których wykonano docelowy zakres robót. 
Na tę okoliczność będzie spisywany pomiędzy stronami odrębny protokół przekazania, z 
określeniem warunków do uwzględnienia przy odbiorach częściowych w poszczególnych 
branżach i przy odbiorze końcowym. 
 

§ 18 
RĘKOJMIA I GWARANCJE 

1. Na wykonany przedmiot umowy Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na 
zamontowane i dostarczone urządzenia 2 lata , a na roboty budowlane na okres 3 lat, na 
roboty instalatorskie sieci 3 lat  poczynając od daty odbioru końcowego,  na następujących 
warunkach: 
     a) Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego, jeżeli wykonany przedmiot 
umowy ma wady zmniejszając jego wartość lub użyteczność lub użyteczność ze względu na 
cel określony w umowie, 
     b) Wykonawca jest odpowiedzialny z tytułu rękojmi za wady fizyczne przedmiotu umowy, 
istniejące w czasie dokonywania czynności odbioru oraz za wady powstałe po odbiorze, lecz 
z przyczyn tkwiących w przedmiocie w chwili odbioru. 
   c) Gwarancje dotyczące sieci komputerowej zgodnie z załączonym Projektem 
Okablowania Strukturalnego Sieci, siwz oraz ofertą Wykonawcy. 
2. Istnienie wad powinno być stwierdzone protokolarnie. O dacie i miejscu oględzin mających 
na celu stwierdzenie wad, Zamawiający zawiadomi pisemnie Wykonawcę. Zamawiający 
wyznaczy termin usunięcia wad, uwzględniając czas uzasadniony technicznie oraz treść 
dokumentu gwarancyjnego.  
3. Usunięcie wad powinno być stwierdzone protokolarnie. 
4. Wady nieusunięte w wyznaczonym terminie Zamawiający może usunąć w zastępstwie 
Wykonawcy i na jego koszt. 
5. Strony ustalają, że okres rękojmi z tytułu wykonania przedmiotu umowy będzie 
odpowiadał okresowi obowiązywania gwarancji jakości.  
Odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady fizyczne przedmiotu umowy Wykonawca ponosi 
na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym z zastrzeżeniem pkt.4. 
6. W razie odebrania przedmiotu umowy z zastrzeżeniem co do stwierdzonych przy odbiorze 
wad nadających się do usunięcia lub stwierdzenia takich wad w okresie rękojmi, 
Zamawiający może: 
      a) żądać usunięcia wad wyznaczając Wykonawcy odpowiedni termin, 
   b) obniżyć wynagrodzenie Wykonawcy za ten przedmiot odpowiednio do utraconej 
wartości użytkowej, estetycznej i technicznej, 
  c) w przypadku nie usunięcia wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający bez 
dodatkowego wezwania może dokonać ich usunięcia w zastępstwie Wykonawcy i na jego 
koszt. 
7. W razie stwierdzenia w toku czynności odbioru lub w okresie rękojmi wad nie nadających 
się do usunięcia, Zamawiający może: 
    a) jeżeli wady nie uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego 
przeznaczeniem: obniżyć wynagrodzenie za ten przedmiot odpowiednio do utraconej 
wartości użytkowej, estetycznej i technicznej, 
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    b) jeżeli wady nie uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego 
przeznaczeniem: odstąpić od umowy,  zawiadamiając o tym właśnie organy nadzoru i 
inspekcji lub żądać wykonania przedmiotu umowy po raz drugi, zachowując prawo 
domagania się od Wykonawcy naprawienia szkody wynikłej z opóźnienia. 
8. Bieg terminu, po upływie którego wygasają uprawnienia z tytułu rękojmi rozpoczyna się w 
stosunku do Wykonawcy i podwykonawcy z dniu zakończenia przez Zamawiającego 
czynności odbioru przedmiotu umowy. Jeżeli Zamawiający przed odbiorem przyjął  
przedmiotu umowy do eksploatacji (użytkowania), bieg terminu, po upływie którego wygasają 
uprawnienia z tytułu rękojmi, rozpoczyna się w dniu przyjęcia przedmiotu do eksploatacji ( 
użytkowania ).  
9. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu rękojmi za wady także po upływie terminu, 
o którym mowa w pkt.1, jeżeli reklamował  
wadę przed upływem tego terminu. W tym wypadku roszczenia Zamawiającego wygasają w 
ciągu roku  od ujawnienia wady. 
 10. Jeżeli Zamawiający poniesie szkody w wyniku czynności podjętych przez Wykonawcę, 
względnie w wyniku zaniechania czynności przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo 
dochodzić odszkodowania do wysokości poniesionej szkody.  
  

§ 20 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ I ODSZKODOWANIA  

1. Odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych  
Strony ponosić będą na ogólnych zasadach Kodeksu Cywilnego oraz przez zapłatę kary 
umownej z następujących tytułów i w następującej wysokości: 
    1) Wykonawca: 
   a) ponosi pełną odpowiedzialność za jakość wykonanych prac oraz przekazany mu 
przedmiot umowy. 
    b) przyjmuje odpowiedzialność za wszelkie naruszenia prawa i szkody spowodowane 
osobom trzecim w związku z wykonywaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy 
lub ich zaniechania. 
   c) za niewykonywanie lub nienależyte wykonanie prac ustala się następujące kary 
umowne: 
- za niedotrzymanie terminu zakończenia prac, określonego w niniejszej umowy Wykonawca 
zapłaci karę umowną w  wysokości  0,5%  wynagrodzenia umownego za każdy dzień zwłoki, 
- za zwłokę w usunięciu wad Wykonawca zapłaci karę w wysokości 0,5% wynagrodzenia 
umownego za każdy dzień zwłoki, 
2. Jeżeli naliczone przez Strony kary umowne nie pokryją poniesionej szkody, Stronom 
przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach prawa 
cywilnego. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia kar umownych niezależnie od 
wykorzystania zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
4. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przenoszącego 
wartość zastrzeżonych kar umownych. 
 

§ 21 
UBEZPIECZENIA 

1. Wykonawca uzyska na swój koszt ubezpieczenie z tytułu wszelkich ryzyk przedmiotowej 
budowy na wypadek szkód w efektach robót, a  także mienia zlokalizowanego na terenie 
budowy. Polisa z tytułu wszelkich ryzyk przedmiotowej budowy powinna obejmować między  
innymi: 
      1) szkody powstałe w robotach oraz wyrobach, materiałach i wyposażeniu, które zostały 
wbudowane, wmontowane,  zainstalowane lub dostarczone – do pełnej wysokości,  
   2) zwrot wydatków związanych z naprawą powstałych szkód lub usterek. Ponadto 
Wykonawca ubezpieczy się od odpowiedzialności cywilnej (OC) z tytułu realizacji niniejszej 
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umowy w stosunku do osób trzecich i ich mienia oraz od następstw nieszczęśliwych  
wypadków.  
     3) Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu w dniu podpisania umowy 
wymienionej polis. 
      4) Wykonawca obowiązany jest zapewnić w razie konieczności przedłużenie okresu, na 
jaki zawarto ww. ubezpieczenia nie krócej niż do dnia dokonania odbioru końcowego.  
2. Beneficjentami z tytułu ubezpieczeń wymienionych w ust. 1 będą równoległe Zamawiający 
i Wykonawca.  
3. Jeżeli Wykonawca nie zawrze ubezpieczeń, o których mowa w ust. 1, lub nie będzie 
kontynuował wyżej wymienionych ubezpieczeń, Zamawiający może zawrzeć takie 
ubezpieczenie lub przedłużyć je na koszt Wykonawcy. W takim przypadku Zamawiający 
może potrącić sobie wydatki związane z zawarciem lub przedłużeniem ubezpieczenia z 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy w ramach umowy. 
 

§ 22 
CESJE WIERZYTELNOŚCI 

Zakazuje się dokonywanie cesji wierzytelności bez uprzedniej zgody Zamawiającego 
wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności.  
 

§ 23 
ZMIANY W UMOWIE 

1.  Strony dopuszczają następujące zmiany w umowie na warunkach określonych w umowie 
głównej PSIM SANOK nr SPZOZ/SAN/ZP/...../2013. oraz  : 
   1) zmiany przepisów podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku VAT. W przypadku 
wprowadzenia zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia netto 
wchodzącego w skład łącznego wynagrodzenia brutto; 
   2) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 
wpływ na realizację umowy - w zakresie dostosowania postanowień umowy do zmiany 
przepisów prawa; 
 3) zmiany przedmiotu umowy w szczególności ze względów organizacyjnych, 
technologicznych, osobowych lub gdy konieczne będą oszczędności środków publicznych - 
w zakresie sposobu realizacji przedmiotu umowy lub zmniejszenia wynagrodzenia 
maksymalnie o 20 % jego wartości brutto; 
   4) opóźnień w realizacji projektu - w zakresie zmian w terminach Umowy, o ile zmiana taka 
jest korzystna dla Zamawiającego lub jest konieczna w celu prawidłowej realizacji projektu; 
  5) zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania umowy do tych 
zmian; 
  6) wystąpienia siły wyższej (siła wyższa - zdarzenie lub połączenie zdarzeń obiektywnie 
niezależnych od Stron, które zasadniczo i istotnie utrudniają wykonywanie części lub całości 
zobowiązań wynikających z umowy, których Strony nie mogły przewidzieć i którym nie mogły 
zapobiec ani ich przezwyciężyć i im przeciwdziałać poprzez działanie z należytą 
starannością ogólnie przewidzianą dla cywilnoprawnych stosunków zobowiązaniowych) - w 
zakresie dostosowania umowy do tych zmian. 
   7) wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których 
nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i 
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony - w 
zakresie dostosowania umowy do tych zmian. 
  8) zmiany terminu wykonania zamówienia (skrócenie/wydłużenie) lub terminów płatności, 
wstrzymaniem/przerwaniem wykonania projektu z przyczyn zależnych od Zamawiającego 
lub będących następstwem zaistnienia siły wyższej, - w zakresie dostosowania umowy do 
tych zmian. 
 9) zmiany, o których mowa powyżej nie mogą spowodować zwiększenia wartości 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w ofercie   umowie. 
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10)  zmiany w zakresie danych identyfikujących Strony umowy, takich jak np. firma, adres, 
rachunek bankowy, osoby upoważnione do kontaktów/ odbioru lub inne zapisy dotyczące 
wskazania Stron,  
11)   numeru katalogowego produktu, nazwy produktu przy zachowaniu jego parametrów,  
przedmiotowym,  produkt zamienny,  sposobu konfekcjonowania, liczby opakowań w sytuacji 
gdy:  
- wprowadzony zostanie do sprzedaży przez wykonawcę produkt zmodyfikowany , 
udoskonalony  
- braku produktu na rynku i wprowadzenia na jego miejsce nowego, ulepszonego produktu, 
w przypadku kiedy cena przetargowa  
zostaje podtrzymana (między innymi sytuacje  wycofania produktu z rynku, zaprzestanie 
produkcji danego produktu), przy 
 jednoczesnym dostarczeniu produktu zamiennego o parametrach nie gorszych od produktu  
objętego umową, 
12)   wystąpienia konieczności zmiany umowy,  jeżeli te zmiany spowodują konieczność 
obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy –  również obniża wynagrodzenia Wykonawcy, z 
zastrzeżeniem, że zmiana zakresu nie może wykraczać poza określenie   przedmiotu umowy 
zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia ze względu na: 
 a) przedstawienie przez Wykonawcę Zamawiającemu pisemnej propozycji zmian, która w 
razie przyjęcia: przyspieszy  ukończenie robót, obniży koszt ponoszony przez 
Zamawiającego na wykonanie lub utrzymanie robót, poprawi sprawność lub  zwiększy 
wartość ukończonych robót dla Zamawiającego, w inny sposób będzie korzystna dla 
Zamawiającego, 
 b) wprowadzenie robót zamiennych wynikających z przepisów art. 20 ust. 1 pkt.3 i pkt.4b 
ustawy Prawo Budowlane o wartości nie przekraczającej wartości określonej za tożsamy 
zakres w ofercie Wykonawcy, 
13)   wystąpienia konieczności zmiany zakresu rzeczowego umowy w sytuacji zmiany 
technologii prowadzenia prac, ujawnionej w trakcie realizacji umowy, który odbiega od stanu 
założonego w opisie przedmiotu zamówienia. 
2. Ponadto przewiduje się możliwość dokonywania innych zmian umowy, pod warunkiem, że 
konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można  było 
przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a zrealizowanie założonego pierwotnie celu umowy 
byłoby bez tych zmian niemożliwe lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego  
3. Z wnioskiem o zmianę postanowień umowy może wystąpić zarówno Wykonawca, jak i 
Zamawiający. 
4. Wprowadzenie zmian postanowień zawartej umowy wymaga zgodnego oświadczenia 
stron, zachowania formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 
5. Powyższe zmiany nie mogą skutkować zmianą ceny jednostkowej, wartości umowy i nie 
mogą być niekorzystne dla Zamawiającego. 
 

§ 24 
ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1.    Zamawiający może odstąpić od umowy w każdym czasie wraz z prawem do naliczenia 
kary umownej w wysokości 5 % ogólnej wartości umowy, jeżeli: 
a)    Wykonawca nie dotrzymuje przesuniętego terminu realizacji wykonania robót, 
b)    Wykonawca przerwał realizację robót i przerwa ta trwa dłużej niż 3 dni, 
c)    Wykonawca realizuje umowę w sposób niezgodny z postanowieniami niniejszej umowy 
lub normami i warunkami określonymi prawem,nr sprawy:  
d)    Wykonawca nie wykonuje w ustalonym terminie zobowiązań określonych w § 8 umowy, 
e)    Wykonawca wykonuje roboty z wykorzystaniem materiałów, wyrobów innych niż zawarte 
w jego ofercie lub niespełniających  
wymagań określonych przez Zamawiającego w siwz albo ogólnie przyjętych norm 
jakościowych. 



 

 

 

 

WOJEWÓDZTWO PODKARPACKIE 
 

 

 

 1
9 

2.   Odstąpienie od umowy następuje w części dotyczącej niewykonywanie zakresu umowy.   
3.   Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 
takiego oświadczenia i powinno zawierać  
uzasadnienie. 
4.  W przypadku odstąpienia od umowy, Wykonawcę oraz Zamawiającego, obciążają 
następujące obowiązki: 
  1) w terminie 7 dni od daty odstąpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego 
sporządzi szczegółowy protokół  inwentaryzacji robót w toku, według stanu na dzień 
odstąpienia, 
 2)  Wykonawca zabezpieczy przerwane roboty w zakresie obustronnie uzgodnionym na 
koszt tej strony, która spowodowała Odstąpienie od umowy, 
 3) Zamawiający dokona odbioru robót przerwanych oraz zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
za roboty, które zostały wykonane  
do dnia  odstąpienia z naliczeniem przewidzianych kar umownych. 
5. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy na podstawie art. 145 ustawy – Prawo 
zamówień publicznych.  
6. W przypadku odstąpienia od umowy, bez względu na przyczynę, Wykonawca obowiązany 
jest do dokonania pełnej inwentaryzacji oraz zabezpieczenia wykonanych robót. 
Zamawiający powinien zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie należne za wykonanie roboty  
    w zakresie, w jakim nie odstąpiono od umowy.  
 

§ 25 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie zmiany umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej. 
2. W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa 
Budowlanego i ustawy Prawo Zamówień Publicznych oraz umowy głównej PSIM SANOK nr 
SPZOZ/SAN/ZP/...../2013. ; . 
3. Wszelkie spory powstałe na tle wykonywania umowy, co do których Strony nie doszły do 
porozumienia, zastrzegane będą przez sąd właściwy dla Zamawiającego. 
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach z przeznaczeniem po 
jednym egz. dla każdej ze Stron. 
 
 
ZAMAWIAJĄCY:  WYKONAWCA: 


