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do wszystkich uczestnikéw postepowania

dotyczy: postgpowania nr SPZOZ/TP/07/2022 pn. ,Usluga ubezpieczenia SPZOZ w Sanoku (cz.1)”
Wyjas$nienia tresci specyfikacji warunkéw zamowienia

Zamawiajacy ha podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zaméwief
publicznych (tj. Dz.U. 2019r., poz. 2019 ze zm) przedstawia tres¢ wnioskéw o wyjasnienia tresci SWZ
wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1

Prosimy o potwierdzenie, ze w kwestiach nieregulowanych w SWZ, zastosowanie maja zapisy
OWU Wykonawcy, w szczeg6lnosci, ze w przypadku braku danego wytaczenia w SWZ, zasto-
sowanie majg wytaczenia z OWU Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 2

Whioskujemy o przestanie aktualnych zawiadczen o przebiegu ubezpieczenia za okres min. 3
ostatnich, petnych lat obejmujacych liczbg poszczegdlnych ryzyk z podziatem na lata oraz in-
formacje o ilosci i warto$ci wyplaconych odszkodowan, zatozonych rezerw i uzyskanych re-
gresow. W przypadku braku mozliwosci przestania zaswiadczen prosz¢ o uzupetnienie poda-
nych danych szkodowych o liczbg ryzyk w poszczegélnych latach oraz informacji na jakie
dzien zostaty podane dane szkodowe

Odpowiedz:

2019 rok liczba ryzyk OC 15, AC 4 NNW 15

2020 rok liczba ryzyk OC 10, AC9

2021 rok liczba ryzyk OC 10, AC 1

2022 rok dwie rezerwy w OC

Pytanie 3

W zakresie ubezpieczenia Autocasco w wymaganych warunkach obligatoryjnych wnioskujemy
o zmiane zapisu: "Ubezpieczyciel akceptuje podane warto$ci pojazdow jako wartosci rynkowe
i w trakcie likwidacji szkody bedzie wyplacat odszkodowanie do tych wartosci bez uwzgled-
nienia i potracania amortyzacji oraz zuzycia eksploatacyjnego itp. (za wyjatkiem ogumienia).
W przypadku wystapienia szkody catkowitej Ubezpieczyciel nie bedzie kwestionowat metody
wyceny ani kwot sum ubezpieczenia przyjmujac zadeklarowane wartosci jako wartosci ryn-
kowe pojazdow na dzien szkody, na: Ubezpieczyciel akceptuje podane wartosci pojazdow
jako wartosci rynkowe i w trakcie likwidacji szkody bedzie wyplacat odszkodowanie do tych
wartosci bez uwzglednienia i potracania amortyzacji oraz zuzycia eksploatacynego itp. (za wy-
jatkiem ogumienia, akumulatora i elementow uktadu wydechowego).

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na Zzmiang zapisu.
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Pytanie 4

W Klauzuli Rzeczoznawcéw wnioskujemy o wprowadzenie zapisu: ,,Powolanie rzeczoznawcy
wymaga akceptacji Ubezpieczyciela.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod¢. Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 5

W tresci Klauzuli zachowania ochrony ubezpieczeniowej wnioskujemy o zastapienie zdania:
,,Ochrona nie jest zalezna od wczesniejszego powiadomienia Ubezpieczyciela o powyzszych
okolicznosciach” zdaniem: ,,Ubezpieczajacy powinien powiadomi¢ o powyzszym fakcie Ubez-
pieczyciela w terminie 14 dni”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodg. Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 6

Whioskujemy o dopisanie w tresci Klauzuli Kluezy: ,,pod warunkiem powiadomienia miej-
scowej jednostki policji o kradziezy niezwloczne, nie pbzniej niz w ciagu 24 godzin od wysta-
pienia zdarzenia lub powzigcia o nim informacji”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 7

Whioskujemy o wykreslenie fragmentu ,,i awarii” w tresci Klauzuli holowania pojazdu
specjalistycznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu.

Pytanie 8

Whioskujemy o zmiane zapisu Klauzuli holowania pojazdu specjalistycznego: ,,Limit odpo-
wiedzialnosci wynosi 5 000 zt na wszystkie pojazdy na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpiecz nia.” Na zapis: ,,Ubezpieczonemu przystuguje zwrot poniesionych kosztéw holo-
wania pojazdu z miejsca zdarzenia do miejsca zamieszkania lub siedziby firmy Ubezpieczo-
nego badz naprawy do kwoty 2.000 zt (netto), jednak nie wiecej niz 10% sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang zapisu Ubezpieczonemu przyshu-
guje zwrot poniesionych kosztéw holowania pojazdu z miejsca zdarzenia do miejsca za-
mieszkania lub siedziby firmy Ubezpieczonego badz naprawy do kwoty 3.000 z1 (brutto).
Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ

Pytanie 10

Whioskujemy o dopisanie w tresci Klauzuli Likwidatora Szko6d: , Na podstawie niniejszej
klauzuli Ubezpieczyciel zobowiazuje si¢ do oddelegowania likwidatora dedykowanego do ob-
stugi szk6d i roszezen Ubezpieczonego, jednakze zgloszenie szk6d odbywa si¢ poprzez infoli-
nie lub formularz na stronie internetowej

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 11

Whioskujemy o dopisanie w tresci Klauzuli F.adunkowe;: ,,pod warunkiem, ze tadunek zostat
prawidlowo zabezpieczony, w sposob uniemozliwiajacy jego przesunigcie”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodg. Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 12

Czy Zamawiajacy wyraza zgodg na modyfikacje zapisu:
Tre$¢ oryginalna:
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zgloszona do ubezpieczenia warto$¢ pojazdu stanowi wartosé rynkows i nie ulega zmianie w
calym okresie ubezpieczenia (niezmiennos¢ sumy ubezpieczenia). W przypadku pojazdow spe-
cjalistycznych (zwlaszcza pojazdéw sanitarnych i karetek pogotowia) ich warto$¢ uwzglednia
dokonane modyfikacje dostosowujace dany pojazd do specjalistycznego przeznaczenia (sy-
gnaly, okleina odblaskowa), W tym wyposazenie zamontowane na state oraz nosze. Ubezpie-
czyciel akceptuje podane wartosci pojazdéw jako wartosci rynkowe i w trakcie likwidacji
szkody bedzie wyptacat odszkodowanie do tych wartosci bez uwzglednienia i potracania amor-
tyzacji oraz zuzycia eksploatacyjnego itp. (za wyjatkiem o gumienia). W przypadku wystgpienia
szkody catkowitej Ubezpieczyciel nie bedzie kwestionowat metody wyceny ani kwot sum
ubezpieczenia przyjmujac zadeklarowane wartosci jako wartosci rynkowe pojazdéw na dzien
szkody.

Tresé po modyfikacji:

zgloszona do ubezpieczenia warto$¢ pojazdu stanowi wartos¢ rynkowg i nie ulega zmianie w
calym okresie ubezpieczenia (niezmiennos¢ sumy ubezpieczenia). W przypadku pojazdéw spe-
cjalistycznych (zwlaszeza pojazdow sanitarnych i karetek pogotowia) ich warto$¢ uwzglednia
dokonane modyfikacje dostosowujace dany pojazd do specjalistycznego przeznaczenia, w tym
wyposazenie zamontowane na stale oraz nosze. Wyposazenie to winno by¢ wyszczegolnione
we wniosku do polisy oraz uwzglednione w sumie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel akceptuje
podane wartosci pojazdow jako wartosci rynkowe 1 w trakcie likwidacji szkody bedzie wypla-
cal odszkodowanie do tych wartosci bez uwzglednienia i potragcania amortyzacji (po przedlo-
zeniu kompletu rachunkéw za naprawe oraz czeéci) oraz zuzycia eksploatacyjnego itp. (za wy-
jatkiem ogumienia i elementéw uktadu wydechowego).

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 13

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przeniesienie do klauzul fakultatywnych badz wykresle-
nie lub zmiang treéci klauzuli Rzeczoznawcow

Tresé oryginalna:

Na podstawie niniejszej klauzuli w ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczy-
ciel pokryje koszty rzeczoznawcodw, ekspertow lub konsultantéw zewnetrznych poniesione
przez Ubezpieczonego na ekspertyzy i konsultacje konieczne do ustalenia zakresu i rozmiaru
szkody.

Limit: 5 000 z na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Tresé po modyfikacji:

Ustala sie, z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien
umowy ubezpieczenia, ze Ubezpieczyciel dodatkowo obejmuje ochrona ubezpieczeniowg ko-
nieczne, uzasadnione koszty ekspertyzy rzeczoznawcéw badz ekspertow zwigzane z ustale-
niem faktycznego zakresu i rozmiaru szkody oraz sposobu jej naprawienia. W przypadku ko-
niecznoscei uzyskania opinii zewngtrznej przedmiotowe zlecenie zostanie wykonane na zlece-
nie oraz koszt Ubezpieczyciela

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 14

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przeniesienie do klauzul fakultatywnych klauzuli holowa-
nia pojazdu specjalistycznego badZ utworzenie w formularzu oferty dodatkowego ryzyka assi-
stance z oplata dodatkowej sktadki

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody. Klauzula jest dodatkowym ryzykiem za
ktore ubezpieczyciel moze pobraé¢ dodatkows skiadke np. wliczajac ja do ubezpieczenia
AC,
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Pytanie 15

Czy Zamawiajgcy wyraza zgodg na zmiang tresci klauzuli likwidacji szkod czgsciowych w wa-
riancie serwisowym

Tres¢ oryginalna:

Na podstawie niniejszej klauzuli w przypadku zawarcia umowy AC w wariancie serwisowym
odszkodowanie za szkode czgéciowa ustala si¢ w oparciu o érednie stawki za roboczogodzing
stosowane przez warsztaty porownywalnej kategorii, dziatajace na terenie wojewodztwa, w
ktérym pojazd bedzie naprawiany oraz ceny oryginalnych czesci. Ubezpieczyciel nie bedzie
ograniczat wysokos$ci wyplaty odszkodowania w przypadku oferowania nizszych cen ustug i
czeéci dostepnych w sieci naprawczej Ubezpieczyciela.

Tre$é po modyfikacji:

Na podstawie niniejszej klauzuli w przypadku zawarcia umowy AC w wariancie serwisowym
odszkodowanie za szkode czgéciowa ustala si¢ w oparciu o érednie stawki za roboczogodzing
stosowane przez warsztaty porownywalnej kategorii, dziatajace na terenie wojewodztwa, w
ktérym pojazd bedzie naprawiany oraz ceny oryginalnych czesci. Ubezpieczyciel nie bedzie
ograniczat wysokosci wyplaty odszkodowania w przypadku oferowania nizszych cen ustug i
czg$ci dostepnych w sieci naprawczej Ubezpieczyciela. Uznanie czg$ci oryginalnych wylacznie
po udokumentowania naprawy fakturami. Rozliczenie kosztorysowe wylacznie na podstawie
kosztorysu Ubezpieczyciela bazujacego na czesciach alternatywnych lub oryginalnych z
uwzglednieniem amortyzacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodg. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 16

Czy Zamawiajacy wyraza zgode pa zmiang tresci klauzuli wspotdziatania przy zbyciu po-
jazdu po szkodzie catkowitej

Tres¢ oryginalna:

Na podstawie niniejszej klauzuli ustala sie, ze na wypadek stwierdzenia szkody calkowitej
ubezpieczonego pojazdu na wniosek Ubezpieczajacego Ubezpieczyciel podejmie czynnosci
zmierzajace do zagospodarowania i zbycia pozostatosci po szkodzie. Cena zbycia pozostato-
$ci po szkodzie (pod warunkiem uzyskania oferty) zostanie przyjeta jako warto$¢ pojazdu w
stanie uszkodzonym. Warunkiem zbycia przez Ubezpieczyciela pozostatosci po szkodzie jest
akceptacja ceny sprzedazy przez Ubezpieczajacego.

Tres¢ po modyfikacji:

Na podstawie niniejszej klauzuli strony ustalily, iz Ubezpieczyciel kazdorazowo na wniosek
Ubezpieczonego zobowiazuje si¢ do udzielenia wszelkiej mozliwej pomocy przy zagospoda-
rowaniu i p6Zniejszym zbyciu pozostatosci pojazdu po szkodzie uznanej za calkowita, w
szczegblnoéci do znalezienia nabywcey na poj azd w stanie uszkodzonym. Jednoczesnie Ubez-
pieczyciel zobowigzuje si¢ do pokrycia réznicy pomigdzy wartoscig pozostatosci wyceniong
przez zaklad ubezpieczen, a faktyczna wartoscia transakcyjna tych pozostatosci po ich zorga-
nizowanej przez siebie sprzedazy na podstawie udokumentowanej sprzedazy wskazanemu
oferentowi (przediozenie faktury sprzedazy).

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie 17
Whioskuje o przestanie dokumentow (SWZ) w wersji edytowalne;.
Odpowiedz: Dokumenty zostaly wyslane e-mailem.

Pytanie 18

Prosimy o przesunigcie terminu sktadania ofert na dzien 21-03-2022.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang terminu skladania i otwarcia ofert.
Godzina skladania i otwarcia ofert oraz miejsce nie ulegaja zmianie.

Pozostale postanowienia SWZ nie ulegaja zmianom.
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ZMIANA TERMINU SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Zamawiajgcy na podstawie art. 286 ust. 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zaméwien
publicznych (4. Dz.U. 2019r., poz. 2019 ze zm) informuje wykonawcow o przediuzonym terminie
skladania ofert.

Nowy termin skladania ofert : 21. 03.2022r godz: 10:00

Nowy termin otwarcia ofert ofert : 21.03.2022r godz: 11 :00
Termin zwigzania ofertq: 19.04.2022r

powazaniem
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