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SPZOZ/SAN/ZP/246/2022 Sanok, dnia 16 wrzesien 2022r.

do wszystkich uczestnikéw postepowania

dotyczy: postepowania nr SPZOZ/PN/09/2022 na ,,Modernizacje i rozwéj e-ustug
w ramach Podkarpackiego Systemu Informacji Medycznej (PSIM) w SPZOZ w
Sanoku” nr postepowania SPZOZ/PN/09/2022

Wyjasnienia tresci specyfikacji warunkéw zamowienia

Zamawiajacy na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo
zamoéwien publicznych (tj. Dz.U. 2019r., poz. 2019 ze zm) udostepnia treS¢ zapytan -
wnioskébw o0 wyjasnienia tresci SWZ wraz z udzielonymi wyjasnieniami:

Pytanie nr 1

Dotyczy

Pakiet nr 5- do 330 dni od daty zawarcia umowy - udzielenia zaméwienia Wymagania
minimalne dostarczonego oprogramowania znajdujg sie w w rozdziale |l, punkt 5.
Termin wykonania zadania to 90 dni od wykonania zadania nr 4.

Czy Zamawiajgcy dopusci termin wykonania zaméwienia 200 dni od udostepnienia
Wykonawcy sprzetu serwerowego na ktérym ma zostac zainstalowany przedmiot
zamoéwienia? Aktualny zapis nie daje Wykonawcy Zadnej informacji ile bedzie miaf
czasu na przeprowadzenie wdrozenia przedmiotu zaméwienia z uwagi na fakt, ze
Wykonawca nie bedzie mégt przystapi¢ do wykonania zaméwienia jesli Zamawiajgcy
nie udostepni sprzetu serwerowego.

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 2
Dotyczy
ZAtACZNIK NR 2 DO SWZ

Prosimy o potwierdzenie, Zze w przypadku koniecznosci zastosowania dwéch réznych
stawek podatku VAT Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje zafgcznika nr 2 przez
Wykonawce poprzez dodanie dodatkowej pozycji.

Odpowiedz
Zamawiajacy w zataczniku nr 2 do SWZ oczekuje cen brutto.
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Pytanie nr 3

Dotyczy

System prezentuje badania pacjenta na osi czasu umozliwiajgc tatwg nawigacje do
wybranej daty

Czy Zamawiajgcy dopusci prezentacje badarn jako liste?

Odpowiedz
Tak, Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr 4

Dotyczy

Jesli w trakcie wykonywania konsultacji dodana zostaje konsultacja pilna, system
wysSwietla powiadomienie o takim zdarzeniu.

Czy Zamawiajgcy zrezygnuje z powyZzszego wymagania jako nie oferowanego przez
wiekszo$¢ wykonawcow?

Odpowiedz
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 5

Dotyczy

Jesli konsultujgcy otrzymuje pilng do wykonania konsultacje system wysyta réwniez
powiadomienie SMS.

Czy Zamawiajgcy dopusci system bez powiadomienia SMS?

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy doprecyzowuje aby
dostarczony system jedynie posiadal funkcjonalnos¢ wysytania powiadomien
SMS.

Pytanie nr 6

Dotyczy

Mozliwe jest zdefiniowanie zakresu godzin, w ramach ktérych powiadomienia sg
wysytane (np. miedzy 8 a 20 bez godzin nocnych).

Czy Zamawiajgcy dopusci system z wysytkg powiadomieri réwniez w godzinach
nocnych?

Odpowiedz
Tak, Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie nr7

Dotyczy

System przeprowadza autentykacje pacjentdéw za pomoca zrodta danych jakim jest
baza danych systemu RIS
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Czy Zamawiajgcy ma na mysli autentyfikacje lekarzy z wykorzystaniem systemu RIS?
W systemie RIS

nie sg przechowywane dane logowania pacjentéw.

Odpowiedz
Zamawiajacy zmienia zapisy SWZ w pkt 5.2.1:
Byto
Integracja Z |« System przeprowadza autentykacje pacjentébw za pomocg
systemem RIS - Zroédta danych jakim jest baza danych systemu RIS
Autentykacja . \ .
e Zalogowanie si¢ do systemu wymaga podania przez pa-
cjenta numeru PESEL oraz numer telefonu/email
e Tres¢ wiadomosci wysylanej do pacjenta zawiera kod oraz
dowolny tekst definiowany
w graficznym edytorze
e System RIS udostepnia poprzez oferowane rozwigzanie
opisy badan diagnostycznych podpisane kwalifikowanym
| certyfikatem osoby autoryzujgcej opis
Jest
. \ - . . ]
J Integracja Z | o System przeprowadza weryfikacjg pacjentéw za pomoca zro-
systemem RIS - dia danych jakim jest baza danych systemu RIS
Autentykacja . .
e Zalogowanie si¢ do systemu wymaga podania przez pa-
cjenta numeru PESEL oraz numer telefonu/email
e Tre$¢ wiadomosci wysytanej do pacjenta zawiera kod oraz
dowolny tekst definiowany
w graficznym edytorze
e System RIS udostepnia poprzez oferowane rozwigzanie
opisy badan diagnostycznych podpisane kwalifikowanym
certyfikatem osoby autoryzujacej opis
Pytanie nr 8
Dotyczy
12. Wykonawca bezzwtocznie - nie pozniej jednak niz w ciggu 48 godzin od jego
wystgpienia

- zgtosi na adres e-mail: rodo@zozsanok.pl Zamawiajacemu kazde naruszenie danych
osobowych powierzonych niniejszag Umowg ktérego bedzie uczestnikiem.

Prosimy o zmiane na 48 godzin od powzigcia informacji. Teoretycznie istnieje
moZliwosc naruszenia danych o ktérych Wykonawca nie bedzie wiedziat w momencie
wystgpienia stad nie bgdzie mégt dokonac zgtoszenia w terminie wyzej wymaganym.
Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody
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Pytanie nr 9

Zamawiajgcy wymaga w przypadku serweréw (zaréwno przeznaczonych do baz
danych jak i do wirtualizacji), aby byty wyposazone w: "Dwa procesory kazdy 12 rdzeni,
64 bitowe, wyposazone w minimum 24MB pamieci podrecznej, osiggajace w tescie
wydajnosci PassMark CPU Mark wynik min. 25785 punktow.” W procesorach
dostepnych obecnie w sprzedazy nie ma jednostki spetniajgcej wszystkie wymagania
Zamawiajgcego. Aby méc zaoferowaé serwer prosimy o zmiane zapisu dotyczgcego
procesorow poprzez zwigkszenie ilosci rdzeni i/lub zmniejszenie wymaganej pamieci
cache.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza procesory o wyposazone w 18 MB pamieci
cache przy zachowaniu wymaganej wydajnosci w tescie PassMark.

Pytanie nr 10

Zamawiafgcy w opisie karty zarzgdzajgcej do serweréw (zaréwno przeznaczonych do
baz danych jak i do wirtualizacji) wymaga, by karta umozliwiata obstuge przez o$émiu
administratoréw jednoczesnie. Prosimy o zmiane tego zapisu na "Mozliwo$¢ obstugi
przez szesciu administratoréw jednoczesnie" celem zaoferowania szerszego portfolio
producentéw i wybraniu najkorzystniejszego rozwigzania dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 11

W punkcie 4.2.4 "Oprogramowanie do wirtualizacji - 1 szt.", w wierszu "Warstwa
wirtualizacji” znajdujg sie wymagane wspierane systemy operacyjne. Posréd nich sg
systemy, takie jak: "SLES8, RHEL3, RHEL 2.1, NetWare 6.5, NetWare 6.0 i NetWare
6.1" ktére nie sg juz wspierane w Zzadnym z najnowszych wersji oprogramowari do
wirtualizacji. Oznacza to, iz niemoZliwe jest zaoferowanie oprogramowania do
wirtualizacji. W zwigzku z tym, prosimy o wykreSlenie wyZej wymienionych systeméw
Z wymagan.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 12
Zamawiajgcy w punkcie 4.2.10 "Switch FC - 2 szt."”, w wierszu czwartym wystosowat
wymaganie: "Rodzaj obstugiwanych portéw: "D,E,FEX,AE". W zwigzku z tym, zZe porty
EX i AE sgq dostepne w wyZszych modelach switchy, ktére z kolei nie spetniajg
wymagan dotyczgcych maksymalnego poboru mocy, prosimy o wykreSlenie z
wymagan tych dwdéch portéw.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr13
Zamawiajgcy wymaga ‘'przeniesienia | konfiguracji istniejgcych systemow
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informatycznych Zamawiajgcego na nowe $rodowisko". Prosimy o liste
systemow/aplikacji, ktére bedg objete migracjg, celem weryfikacji wersji
oprogramowari i zgodnosci z proponowanym systemem wirtualizacji.

Odpowiedz
Lista uzytkowanych aplikacji i serweréw wymagajacych migraciji:
Lp. | Aplikacja / Wersja Uwagi
1 | AMMS/6.00.03.43
2 | Chazon/1.9.57
3 | Exhibeon/2.7.19.3089
4 |MPDP/14.3
5 Infomedica (Administracja) / 4.62.3.0
6 | Infomedica Laboratorium (Analityka, Mikrobiologia,
Serologia) / 4.60.2.2
7 | KOWAL / ZSMOPL Integracja z ustuga
poprzez platforme
komunikacyjng
8 |TOPSOR Integracja z ustuga
poprzez platforme

komunikacyjng

9 Domena zozsanok.local / dane z serwera DHCP
10 | Procesy wymiany danych / 4.60.2.3
11 | EDM/ADMX /2.12.amdx47.267716a

12 | Platforma P1 Integracija z ustuga
poprzez platforme
komunikacyjna

13 | Platforma Generator PDF Integracja z ustuga
poprzez platforme

komunikacyjna

14 | Documents Utility
15 | Bank Krwi / 6.00.03.00
16 | IT Manager

Pytanie nr 14

W opisie przedmiotu zaméwienia, w punkcie 4.2.5 "Komercyjne systemy operacyjne
pracujgce w klastrze wirtualizacyjnym - 2 szt." i punkcie 4.2.6 "Dodatkowe licencje na
2 x core — 56 szt." zamawiajgcy opisuje wymagania dotyczgce systemu operacyjnego
i jego licencji. Zgodnie z zasadami licencjonowania owego systemu i iloscig rdzeni w
klastrze wirtualizacyjnym opisanym w tym samym OPZ, liczba licencji wymagana
przez Zamawiajgcego nie pokrywa sig¢ z faktyczng wymagang iloscig. Prosimy o
doprecyzowanie tej kwestii, celem uniknigcia zaméwienia zbyt duzej liczby licencji,
ktore pdZniej nie zostang wykorzystane.

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje ilosci licencji zgodnie z zasadami licencjonowania owego
systemu i iloscia rdzeni w klastrze wirtualizacyjnym opisanym w tym samym
OPZ.
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Pytanie nr 15

Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie czy serwery bazodanowe majg by¢ spiete
w rac-a? Jezeli nie, to czy bazy pomigdzy serwerami majq sie replikowad, czy byc na
oddzielnych serwerach?

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje rozwiazania wysokiej dostepnosci zrealizowanej z
wykorzystaniem 2 serweréw bazodanowych (pozycja w OPZ 4.2.1 i silnika bazy
danych opis pozycja 4.2.2)

Pytanie nr 16
Prosimy o doprecyzowanie z jakiego obecnie $rodowiska bazodanowego korzysta

Zamawiajgcy oraz podanie jego wersji.

Odpowiedz
Zamawiajacy korzysta ze $rodowisk: Oracle Database 11.2.0.3.0, PostgreSQL 9.6

Pytanie nr 17
Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ile instancji baz danych jest do
Zmigrowania oraz jakie sg ich wielkosci w GB?

Odpowiedz

| Lp. | Instancja Wielko$é w GB |
1 | Szpital 1000
2 | Repodb 5
3 | Labsor 2
4 |Labs 3
5 |Labm 10
6 |Lab 50
7 | Edmdb 420
8 | Adm 80
9 | Chazon 200

Pytanie nr 18

Zamawiajgcy w Zzakresie potwierdzenia doswiadczenia Wykonawcy w zakresie
infrastruktury —bezpieczerstwa UTM wymaga waznego certyfikatu inzyniera
bezpieczeristwa najwyzszego poziomu Sciezki certyfikacji. Pragniemy zwrécic uwage,
Ze niektorzy producenci rozwigzan UTM posiadajg bardzo rozbudowang $ciezke
certyfikacyjng, w ktérej potwierdzenie kompetencji we wdrazaniu tego typu rozwigzan
znajdufe potwierdzenie nie tylko na najwyzszym poziomie. Czesto najwyzszy poziom
certyfikacji uzyskujg gféwnie inZynierowie producenta, a nie integratora czy
wykonawcy, i zwigzana jest ona z bardzo szczegélowg wiedzg wewnetrzna. W zwigzku
z tym prosimy o modyfikacje tego punktu, tak aby finalnie posiadato ponizsze
brzmienie: " posiadany wazny certyfikat inzyniera bezpieczefistwa w zakresie
bezpieczenstwa wystawiony przez producenta dostarczonego urzgdzenia UTM
potwierdzajgcy posiadanie umiejetnosci w zakresie m.in. projektowania architektury
sieciowef w oparciu o oferowane rozwigzania UTM, instalacji i wdrazania oferowanych
urzgdzen UTM, zabezpieczenia sieci w oparciu o oferowane urzgdzenia UTM".

SPZOZ/SAN/ZP/246/2022 Strona 6z 7



H Fundusze Rzeczpospolita - Unia Europejska

Eu ropejskie . Europejski Fundusz
Program Regionalny - Polska PODKARPACKIE Rozwoju Regionalnego

nnnnnnnnnnnnnnnnn

Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ informujac rownoczeénie iz jako wazny
certyfikat inzyniera bezpieczenstwa najwyzszego poziomu Sciezki certyfikacji w
zakresie bezpieczeristwa wystawiony przez producenta dostarczonego
urzadzenia UTM rozumie certyfikat inzyniera bezpieczenstwa najwyzszego
poziomu Sciezki certyfikacji wystawiany dla dystrybutoréw — przedstawicieli.

UWAGA!
Zamawiajgcy zmienia zatgcznik nr 2 do SWZ — opis przedmiotu zamoéwienia w
zakresie:
e Punkt5.2.1. — System badan obrazowych — odktadanie do EDM — 1 szt.
Portal udostepniania wynikéw jako Portal pacjenta
Portal udostepniania wynikéw jako Portal telekonsultacii
Modut powiadomien uzytkownika
Integracja z systemem RIS - Autentykacja
e Punkt4.2.1. — Serwery bazy danych S1, S2 — 2 szt oraz punkt 4.2.3. Serwery V1,
V2, V3 do klastra wirtualizacyjnego — 3 szt.
Procesor
Karta Zarzagdzania
e Punkt 4.2.4. — Oprogramowania do wirtualizacji — 1 szt.
Warstwa wirtualizacji
e Punkt 4.2.10. Switch FC - 2 szt.
Pkt. 4
Jjak réwniez SWZ, Zatacznik nr 2 do SWZ - formularz cenowy i gwarancyjny, oraz
ogtoszenie o zamowieniu

Powyzsze wyjasnienia stajq sie integralng czescia SWZ, jezeli maja wplyw na
zaoferowany przedmiot zaméwienia, nalezy indywidualnie uwzglednié Zmiany w
ofercie w formularzu cenowym przedmiotu zaméwienia

Z powazaniem
|
YREKTOR
$RZOZ W Sanoku
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