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Zatacznik Nr 4 do SWZ SPZOZ/PN/09/2022
WZOR UMOWY
- Dla Pakietu | Zadania nr 4 -

zawarta w dniu ............ r. w Sanoku pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zespolem Opieki Zdrowotnej w Sanoku, adres: ul. 800-lecia 26
38-500 Sanok, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych
i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000059726, NIP: 6871640438, REGON: 370444345,
reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci umowy Zamawiajacym,

zwanym dalej Wykonawca,

wspOlnie zwanymi dalej Stronami, a z osobna — Strona.

Strony oswiadczajq, Ze w wyniku udzielenia zamowienia publicznego w trybie podstawowym w ramach
postepowania  Nr SPZOZ/PN/09/2022 pn. ,Modernizacja i rozwdj e-ustug w ramach
Podkarpackiego Systemu Informacji Medycznej (PSIM) w Samodzielnym Publicznym
Zespole Opieki Zdrowotnej w Sanoku” przeprowadzonego na podstawie przepisow ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z pézn. zm) — dalej
,ustawy Pzp”, zawarto niniejszq umowe — dalej ,,umowa”, o nastepujqcej tresci:
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§1

Przedmiotem umowy jest Dostarczenie pozostalego sprzetu i oprogramowania wraz
zich pelna konfiguracja lokalna i uruchomieniem oraz modernizacja Srodowiska
serwerowego, zgodnie ze Szczegdtowym Opisem Przedmiotu Zamowienia stanowigcym
Zaltacznik nr 1 do umowy - dalej ,,SOPZ” oraz ze ztozong Oferta Wykonawcy stanowiaca
Zatacznik nr 2 do umowy, tj. realizacja Zadania nr 4 w ramach projektu Zamawiajacego
pn. ,Modernizacja i rozwdj e-uslug w ramach Podkarpackiego Systemu Informacji
Medycznej (PSIM) w SP ZOZ w Sanoku”.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze zamodwienie jest wspolfinansowane ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi Priorytetowej nr XI
REACT-EU - dziatania 11.1 Podniesienie efektywnosci i dostepnosci e-ustug — REACT-EU
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020.
Zakres zadania stanowiacego przedmiot niniejszej umowy okresla SOPZ i obejmuje
w szczegdlnosci:

1) dostawe sprzetu i oprogramowania, tj.:

I1/421 | Serwer bazodanowy dwuprocesorowy S1, 52 Szt. 2
I1/422 | Komercyjny silnik bazy danych Szt. 4
I1/4.23 | Serwery V1, V2, V3 do klastra wirtualizacyjnego Szt. 3
I1/424 | Oprogramowanie do wirtualizagji Szt. 1
/425 ‘va?lfzf;ci}zr];le; jsrzr;;(imy operacyjne pracujace w klastrze Sut. ”
I1/4.2.6 | Dodatkowe licencje na 2 x core Szt. 56
I1/4.2.7 | System licencji dostepowych CAL Szt. 500
I1/42.8 | Macierz produkcyjna gtéwna Szt. 1
I1/4.29 | Macierz do replikacji Szt. 1
11/4.2.10 | Switch FC Szt. 2
II/4.2.11 | Dodatkowa karta do serwera istniejacego backupu Szt. 1
11/4.2.12 | Dodatkowa karta do LAN Szt. 1
11/4.2.13 | Dodatkowa karta SAS HBA z kablem Szt. 1
11/4.2.14 | Biblioteka taSmowa Szt. 1
/4215 ;)ap;r;)fari?‘/\(’);;)nie do backupu $rodowiska wirtualnego i Sat. 3




I1/4.2.16 | Urzadzenie UTM pracujace w klastrze HA Szt. 1
I1/4.2.17 | Urzadzenie do HA Szt. 1
11/4.2.18 | Switch rdzeniowy Szt. 2
11/4.2.19 | Moduly do switchy rdzeniowych Szt. 20
I1/4.2.20 | Switch do punktéw dystrybucyjnych Szt. 7
1I1/4.2.21 | Moduly do switchy dystrybucyjnych dla SM Szt. 20

2)
3)

4)

5)
6)
7)
8)
9)

- spelniajacego parametry okreslone w SWZ, w tym w SOPZ i w innej dokumentacji
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w wyniku ktérego zawarto
niniejsza umowe — dalej ,,dokumentacja postepowania”, do siedziby Zamawiajacego,
jak rowniez montaz, podlaczenie i uruchomienie sprzetu oraz instalacja i konfiguracja
oprogramowania;

udzielenie bezterminowej licencji na uzytkowanie dostarczonego oprogramowania;
wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej rozumianej jako cykl prac analitycznych
i organizacyjnych stanowigcych podstawe do opracowania przez Wykonawce
dokumentdw, ktore precyzuja sposob realizacji wymagan Zamawiajacego oraz zasad
i metod realizacji umowy (dokumentacja przedwdrozeniowa);

dostawe i uruchomienie kompleksowej platformy Infrastruktury Serwerowej
(serwery, macierze wraz z niezbednym oprogramowaniem narzedziowym -
systemowym, bazodanowym, wirtualizacyjnym, backupowym i pozostaltym
oprogramowaniem) pozwalajacej na prawidlowe funkcjonowanie Szpitalnego
Systemu Informatycznego ie-ustug, w oparciu o dostarczony sprzet
i oprogramowanie, jak rowniez sprzet uzyskany w realizacji pozostalych Zadan
w ramach projektu o ktérym mowa w ust. 1;

wdrozenie sSrodowiska macierzowego wysokiej dostepnosci (HA), sie¢ SAN;
zwigkszenie przepustowosci szkieletu sieci do 10G;

wirtualizacje srodowiska serwerowego;

modernizacje Srodowiska backupu i archiwizacji danych;

modernizacje systemu bezpieczenstwa;

10) migracje dotychczasowego S$rodowiska SSI na platforme sprzetowa dostarczana

w ramach umowy lub inna wskazang przez Zamawiajacego;

11) opracowanie i przedlozenie Zamawiajacemu dokumentacji przedwdrozeniowej

i powdrozeniowej sporzadzonej zgodnie zwymogami Zamawiajacego oraz
przeniesienie majatkowych praw autorskich do tej dokumentacji na Zamawiajacego;

12) udzielenie instruktazy stanowiskowych dla pracownikéw Zamawiajacego zgodnie

z zapotrzebowaniem.
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§2

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy z nalezyta starannoscia,
zgodnie z SOPZ i Oferta Wykonawcy, przy zachowaniu zasad wspolczesnej wiedzy
technicznej, jak rdowniez obowiazujacych przepisdw prawa oraz norm.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada wiedze, doswiadczenie, w tym wykfalifikowany

personel oraz urzadzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do prawidiowego

wykonania umowy.

Wykonawca zostal poinformowany, iz przedmiot umowy ma zosta¢ wykonany

w funkcjonujacym szpitalu w zwigzku z czym zobowiazuje si¢ zorganizowac prace w taki

sposob, aby zminimalizowa¢ wpltyw na ciggltos¢ funkcjonowania dziatalnosci systemow

informatycznych Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, iz dostarczany w ramach umowy sprzet jest fabrycznie nowy,

nieuzywany, nieuszkodzony, nieobcigzony prawami osob trzecich oraz nieeksponowany

na wystawach lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny

i gotowy do pracy, a takze spetniajacy normy bezpieczenistwa i wymagania techniczno-

funkcjonalne zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w dokumentacji

postepowania.

Wykonawca zapewnia, ze:

a) dostarczony sprzet i oprogramowanie bedzie zgodne z umowa i bedzie realizowato
wszystkie funkcjonalnosci opisane w dokumentacji postepowania,

b) sprzet i oprogramowanie wchodzace w sklad przedmiotu zamdéwienia dostarczone
zostang wraz zkompletng dokumentacja techniczng, umowami licencyjnymi
i zainstalowane na koszt Wykonawcy w lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajacego,

c¢) dokona wuruchomienia i wdrozenia oprogramowania. Wykonawca dostarczy
oprogramowanie w wersji polskojezycznej z wylaczeniem oprogramowania
niemajacego na rynku odpowiednika w wersji polskiej,

d) udzieli instruktazy stanowiskowych dla okreslonych pracownikéw Zamawiajacego
zgodnie z zapotrzebowaniem,

e) Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczony przedmiot umowy bedzie wolny od wad
fizycznych iprawnych oraz, ze nie toczy si¢ zadne postepowanie, ktdrego
przedmiotem jest dostarczony przez niego przedmiot umowy, jak réwniez, Ze nie jest
on obcigzony zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani
zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi,

f) dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie jest wolne od mechanizméw
blokujacych jego funkcje i wolne od wiruséw, koni trojaniskich, robakéw i innych
szkodliwych programoéw i algorytmoéw,

g) rozwigzania przyjete do wdrozenia oprogramowania zapewnig kompatybilnos¢
zinnymi uzytkowanymi przez Zamawiajacego narzedziami informatycznymi -
w zakresie przewidzianym umowa,

h) wszystkie funkcjonujace systemy informatyczne dziatajace u Zamawiajacego na
dzien podpisania umowy zostana odtworzone w nowym srodowisku objetym
przedmiotem umowy.
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Wykonawca oswiadcza, ze zapoznal si¢ z wszystkimi warunkami, ktdre sa niezbedne do
wykonania przez niego przedmiotu umowy i nie wnosi zastrzezen co do tych warunkow
i okredlonych zasad rozliczenia umowy, a Zamawiajacy nie jest zobowigzany do
poniesienia jakichkolwiek dodatkowych kosztéw z tego tytutu.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania i dostarczenia kompletu standardowej
dokumentacji uzytkownika w jezyku polskim w formie papierowej lub elektronicznej.
W razie niedostepnosci dokumentacji uzytkownika wjezyku polskim Zamawiajacy
dopuszcza przedtozenie dokumentacji w jezyku angielskim.

Wykonawca bedzie archiwizowat wszelka dokumentacje zwigzang z realizacja umowy
przez okres 5 lat liczony od daty podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamdwienia
bez zastrzezerr, w sposob zapewniajacy dostepnos¢, poufnos¢ ibezpieczenstwo.
Zamawiajacy bedzie mial prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwiazanych z
realizacjq niniejszej Umowy.

W przypadku koniecznosci dostepu Wykonawcy do danych zawierajacych dane osobowe,
w rozumieniu przepisdw o ochronie danych osobowych:

1) Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu imiennej listy osob
skierowanych przez Wykonawce do wykonania prac wymagajacych dostepu do
danych osobowych, zawierajacej dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji
kazdej z osdb, ktora bedzie miata dostep do danych osobowych,

2) Zamawiajacy upowazni wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu do tych
danych w zakresie niezbednym do realizacji umowy,

3) jedli okaze sie to niezbednym — Strony doprowadza do zawarcia umowy w zakresie
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§3

Strony zobowiazuja sie¢ do wspodtdziatania w celu prawidtowego wykonania umowy.
Wykonawca zobowiazuje na biezaco utrzymywac z Zamawiajacym kontakt w sprawach
zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy, za$ Zamawiajacy bedzie przekazywat
Wykonawcy wszelkie informacje niezbedne do jej nalezytego wykonania.

W ramach wspotpracy Zamawiajacy zobowiazuje sie do przedstawiania Wykonawcy
wymaganych wytycznych dotyczacych realizacji wymagan okreslonych w umowie oraz
niezbednych dla Wykonawcy dokumentéw i informacji celem wykonania przedmiotu
umowy, jak réwniez przekazania dostepu do obecnie uzywanego systemu
informatycznego celem wykonania przez Wykonawce - jezeli bedzie to niezbedne dla
prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

W realizacji celu, o ktorym mowa w ust. 1, Strony wyznaczaja nastepujace osoby do
kontaktu i realizacji umowy:

1) ze strony Wykonawcy:

a) Kierownik projektu - ... ,otell ,
email ..................... ,

b) i /funkcja/ OO TP T PP PPRPRN ,
tel. o, se-mail oo

(o) I /funkcja/ O PP TPPPPPRPN ,
tel. v ,e-mail oo
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d) o Ifunkcja/ T ,
tel. o, se-mail oo
2) ze strony Zamawiajacego: Koordynator projektu - ... ,
tel. o, se-mail oo .

Zmiana osob wskazanych w ust. 3 w trakcie realizacji umowy, musi by¢ uzasadniona
przez Wykonawce na pisSmie i zaakceptowana przez Zamawiajacego.

Osoby wymienione w ust. 3 nie s3 upowaznione do podejmowania decyzji powodujacych
zmiang postanowien umowy, zmiane zakresu czynnosci i prac objetych umowa.
Czynnosci te wymagaja zgody wyrazonej przez osoby uprawnione do reprezentowania
Stron.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do umozliwienia Zamawiajacemu lub dzialajacej w jego
imieniu i na jego rzecz osobie trzeciej, biezacej kontroli realizacji przedmiotu umowy,
w formie pisemnego sprawozdania wykonywanego w terminie 5 dni roboczych od
otrzymania na pismie stosownego oczekiwania ze strony Zamawiajacego. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do przekazywania Zamawiajagcemu wszelkich informacji majacych
wplyw na realizacje umowy oraz do niezwtocznego udzielania odpowiedzi i wyjasnien
dotyczacych postepu realizacji prac w formie pisemnej na zglaszane przez Zamawiajacego
uwagi dotyczace realizacji przedmiotu umowy. Udzielanie informacji, odpowiedzi
i wyjasnieni, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym bedzie odbywatlo si¢ w terminie nie
dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania przez Wykonawce pisma od
Zamawiajacego.

§4

Catkowity czas realizacji Umowy wynosi 210 dni od zakoniczenia Zadania nr 1 w ramach

projektu, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 umowy, o czym Zamawiajacy powiadomi

Wykonawce pisemnie lub za posrednictwem poczty e-mail na adres Kierownika projektu

w terminie do 5 dni od jego zakorczenia.

Przewidywany termin realizacji Zadania nr 1 w ramach projektu okresla SOPZ.

Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji harmonogram realizacji umowy

uwzgledniajacy faktyczne daty rozpoczecia prac i realizacji poszczegdlnych Etapdw

w terminie 40 dni od podpisania niniejszej umowy.

Harmonogram wdrozeniowy powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) wyszczegolnienie etapow realizacji wraz z terminem ich realizacji,

2) termin wykonania migracji danych,

3) ustawienia konfiguracyjne urzadzen i sposob przeprowadzania testow,

4) harmonogram instruktazu stanowiskowego pracownikéw Zamawiajacego z obstugi
dostarczonego oprogramowania i sprzetu w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego,

5) plan dostaw,

6) opis instalacji i wdrozenia oprogramowania,

7) konfiguracje i instalacje urzadzen sieciowych i serwerowych.

Przez termin wykonania poszczegolnych etapéw i catosci przedmiotu umowy rozumie sie

date odbioru Etapu lub catosci przedmiotu umowy.
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§5

W celu precyzyjnego okreslenia sposobu realizacji wymagan Zamawiajacego w ramach

niniejszej umowy oraz zasad i metod realizacji przedmiotu umowy Wykonawca
przeprowadzi Analize Przedwdrozeniowa w wyniku ktérej opracuje dokumentacje
przedwdrozeniowa, okreslajaca w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

szczegdtowy opis budowy Szpitalnego Systemu Informatycznego (SSI) Zamawiajacego,
analize migracji danych oraz opis sposobu migracji,

zakres prac wdrozeniowych wraz z programem migracji danych z SSI,

szczegdtowa specyfikacje oprogramowania objetego zakresem umowy oraz konfiguracje
urzadzen i oprogramowania wchodzacych w sktad SSI,

analize wymagan Przedmiotu Zamowienia,

opis planowanej modernizacji i budowy infrastruktury serwerowe;j.

§6

Wykonanie Etapu prac objetego umowa lub wykonanie umowy konczy si¢ podpisaniem
przez przedstawicieli Stron odpowiednio Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu
Odbioru Przedmiotu Umowy, na zasadach przewidzianych ponizej.

O gotowosci do odbioru poszczegdlnych Etapow przedmiotu umowy Wykonawca
powiadamia¢ bedzie Zamawiajacego, ktéry w terminie 5 dni roboczych od otrzymania
powiadomienia jest zobligowany do przeprowadzenia weryfikacji lub wstepnych testow
przedmiotu odbioru. Testy wstepne i weryfikacja zostang przeprowadzone wspdlnie
przez przedstawicieli Wykonawcy i przedstawicieli Zamawiajacego.

W przypadku pomyslnego wyniku weryfikacji lub testéw wstepnych przedmiotu odbioru
Strony podpisza Protokdt Odbioru.

W przypadku niepomys$lnego wyniku weryfikacji lub testow przedmiotu odbioru
Zamawiajacy odmowi dokonania odbioru i wyznaczy Wykonawcy dodatkowy, co
najmniej 5-dniowy termin na wykonanie przedmiotu odbioru. W takim wypadku zostanie
sporzadzony protokdt, w ktérym Strony opisza stwierdzone uchybienia i wady oraz
potwierdza dodatkowy termin wyznaczony przez Zamawiajacego zgodnie ze zdaniem
poprzedzajacym. Powyzsze nie wylacza uprawnienia Zamawiajacego do naliczenia kar
umownych, jak rowniez odstgpienia od umowy zpowodu zwloki w przypadku
spetnienia przestanek okreslonych w umowie.

Jezeli w terminie do 10 dni roboczych od przekazania przez Wykonawce Protokotu
Odbioru, Zamawiajacy nie podpisze Protokotu Odbioru i nie zglosi na piSmie
uzasadnionej odmowy takiego potwierdzenia, to Strony uznaja, iz Zamawiajacy
potwierdza wdrozenie danego obszaru bez zastrzezen. Protokoty Odbioru w takim
wypadku podpisywane beda przez Kierownika projektu po stronie Wykonawcy lub inng
osobe pisemnie upowazniong przez Wykonawce.

Odbioru prac, w tym podpisania Protokotu Odbioru Etapu oraz Protokotu Odbioru
Przedmiotu Umowy dokonuja Koordynator Projektu Zamawiajacego i Kierownik
projektu.
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Protokdt Odbioru Przedmiotu Umowy zostanie sporzadzony na podstawie podpisanych

Protokotéw Odbioru Etapdéw przewidzianych do realizacji w ramach niniejszej umowy

oraz protokolow przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych, po przedlozeniu

Zamawiajagcemu kompletu dokumentacji powdrozeniowej w wersji elektronicznej

1 papierowe;j.

Dokumentacja powdrozeniowa, o ktdrej mowa w ust. 7, obejmuje:

1) dokumentacje uzytkowa, techniczna i eksploatacyjna,

2) szczegdtowy opis wykonanych czynnosci instalacyjnych i konfiguracyjnych
komponentow systemu,

3) opis zasad wersjonowania i sposobu patchowania aplikacji,

4) wyniki przeprowadzonych testow,

5) karty katalogowe urzadzen potwierdzajace spelnienie wymagan,

6) instrukcje obstugi i instrukcje uzytkowania dostarczonego oprogramowania,

7) charakterystyke licencjonowania wszystkich elementéw aplikacji i Srodowiska,

8) opis architektury technicznej (cech charakteryzujacych dany typ urzadzenia np.
serwer, macierz, switche, UTM itp.) wszystkich urzadzen zawierajacy m.in. adresacje
sieciowg, zainstalowane systemy operacyjne i liste zainstalowanego oprogramowania,
zasoby dyskowe, porty sieciowe, zastosowana budowa klastrow,

9) opis konfiguracji musi obejmowac wszystkie urzadzenia wdrozone, zainstalowane
bedace przedmiotem zamowienia,

10) opis architektury logicznej (schemat i opis powigzan logicznych poszczegdlnych
komponentdéw i ich role w architekturze),

11) opis czynnosci administracyjnych dla aplikagji i systemu informatycznego (w postaci
procedur lub instrukci wykonywanych cyklicznie dla utrzymania optymalnej
wydajnosci),

12) opis procedury tworzenia i odtwarzania kopii zapasowej wraz z ustalonym
harmonogramem wykonywania backupu,

13) instrukcje odtworzenia systemoéw i srodowiska informatycznego Zamawiajacego po
awarii (procedury musza opisywac¢ kolejne kroki pozwalajace na bezpieczne
zatrzymanie/uruchomienie elementu infrastruktury hardware’owej oraz aplikacji i
elementéw infrastruktury software’owej, lub calego sSrodowiska sprzetowo-
software’owego),

14) opis dziatan koniecznych do utrzymania wymaganej dostepnosci i bezpieczenstwa
danych,

15) wyszczegdlnienie zbioréw danych osobowych wraz ze wskazaniem programdéw
zastosowanych do przetwarzania tych danych,

16) opis struktury zbioréw danych wskazujacej zawarto$¢ poszczegoélnych pol
informacyjnych
i powiazan miedzy nimi,

17) informacje o sposobie przeptywu danych pomiedzy poszczegdlnymi systemami,

18) opis srodkéw technicznych i organizacyjnych niezbednych dla zapewnienia poufnosci,
integralnosci i rozliczalnosci przetwarzanych danych.
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Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej umowy,
$wiadczenie stanie si¢ niemozliwe do wykonania, badz jedna ze Stron odstapi od umowy
badz tez umowa zostanie rozwigzana za porozumieniem Stron, Strony zobowigzane sa
niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz do 2 dni od daty wystapienia takiej przyczyny lub
zdarzenia, sporzadzi¢ uzgodniony protokot stanu zaawansowania projektu.

§7
W ramach realizacji umowy Wykonawca przeprowadzi instruktaz stanowiskowy
z zakresu uzytkowania dostarczonego sprzetu i oprogramowania dla wyznaczonych
pracownikéw Zamawiajacego.
Wykonawca przeprowadzi instruktaze stanowiskowe na podstawie pisemnego
zapotrzebowania Zamawiajacego, zawierajacego imienng liste osob podlegajacych
instruktazowi oraz szczegdtowy zakres instruktazu dla poszczegdlnych osdb (grup
pracownikow).
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sale szkoleniowa na cele przeprowadzenia
instruktazu stanowiskowego. Po stronie Zamawiajacego lezy obowigzek udostepnienia
liczby stanowisk odpowiedniej do liczby personelu objetego instruktazem.
Zamawiajacy dopuszcza wykonanie ustugi instruktazu stanowiskowego w formie zdalnej,
w przypadku gdy obowiazujace na dzien jej wykonania przepisy zwiazane ze stanem
pandemii nie pozwalaja na prowadzenie spotkant w formie stacjonarnej.
Wykonawca zapewni odpowiednie do przeprowadzenia instruktazu elementy
wyposazenia sali szkoleniowej (np. rzutnik, materialy dla uczestnikéw w formie
elektronicznej i papierowej, komplet materiatow biurowych). W przypadku instruktazu
prowadzonego w formie zdalnej Wykonawca zapewnia odpowiednie oprogramowanie
dla Zamawiajacego.
Instruktaze beda prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy,
posiadajacych niezbedna wiedze fachowa w zakresie danej tematyki.
Potwierdzeniem przeprowadzenia instruktazy stanowiskowych beda podpisane przez
obie Strony protokoty, okreslajace date przeprowadzonego instruktazu, imienna liste osob
uczestniczacych, imie i nazwisko 0sob prowadzacych instruktaz, czas trwania i zakres
instruktazu.

§8

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze korzystanie przez Zamawiajacego z utworéw

wytworzonych ramach realizacji przedmiotu umowy i dostarczonego oprogramowania

oraz korzystanie z nich przez inne osoby zgodnie z umowg, nie beda narusza¢ praw
wlasnosci intelektualnej 0sob trzecich, w tym praw autorskich, patentow, ani praw do baz
danych.

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) wszelkie prawa do oprogramowania, poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych
oprogramowania, w szczegOlnosci prawa autorskie i prawa wlasnosci przemystowej
naleza do Wykonawcy lub Wykonawca posiada prawo do dysponowania nimi,

2) wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian
oprogramowania, poszczegélnych obszaréw funkcjonalnych oprogramowania beda
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przystugiwaty Wykonawcy lub Wykonawca bedzie posiadat prawo do dysponowania
nimi,

3) nie istnieja i nie bedq istnie¢ w przysztosci zadne przeszkody prawne lub faktyczne
uniemozliwiajace lub ograniczajace mozliwo$¢ udzielenia Zamawiajacemu licencji, na
warunkach okreslonych w umowie, na korzystanie z oprogramowania,
poszczegdlnych obszardw funkcjonalnych oprogramowania, a takze z nowych wers;ji,
modyfikagji, aktualizacji i innych zmian oprogramowania i poszczegdlnych obszarow
funkcjonalnych oprogramowania.

Wykonawca udziela Zamawiajacemu licengji, a w obszarach, w ktérych Wykonawca nie

posiada majatkowego prawa autorskiego — dalszej licencji (sublicencji), na korzystanie

z oprogramowania, z poszczegOlnych obszaréow funkcjonalnych oprogramowania na

nastepujacych polach eksploatagji:

a) korzystanie z  wszystkich funkcjonalnosci,  wszystkich  funkcjonalnosci
poszczegdlnych obszarow funkcjonalnych, bez ponoszenia dodatkowych oplat oraz
bez jakichkolwiek ograniczen,

b) instalowanie, dezinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie,
wyswietlanie, przechowywanie, stosowanie oprogramowania, poszczegoélnych
obszaréw funkcjonalnych oprogramowania,

c) korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zamian
oprogramowania, poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych oprogramowania
wydanych w okresie gwarangji,

d) sporzadzania kopii zapasowych oprogramowania, poszczegoélnych obszarow
funkcjonalnych oprogramowania.

Wykonawca udzieli licencji/sublicencji z data podpisania przez Strony Protokotu Odbioru

Przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

Licencja/sublicencja jest udzielana na czas nieokreslony na cale terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

Licencja/sublicencja ma charakter niewylaczny, bezterminowy, odptatny — w ramach

wynagrodzenia, o ktéorym mowa w §11 ust. 1 umowy, z mozliwoscia tworzenia

nieograniczonej liczby kont uzytkownika oprogramowania. Sublicencja udzielona jest
wylacznie w zakresie, w jakim Wykonawca dysponuje tym prawem, z tym zastrzezeniem,

ze prawo Zamawiajacego nie moze by¢ ograniczone w zakresie wymaganym w

dokumentagji postgpowania.

Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1 umowy, przenosi na

Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do dokumentacji wytworzonej w ramach

realizacji przedmiotu umowy na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek nosniku, niezaleznie od standardu i formatu
oraz zwielokrotniania dokumentacji — wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy
dokumentacji, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowa,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy,

3) wykorzystywania dokumentagji lub jej dowolnych czesci,
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4) obrét oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono —
wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych,
wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,
uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

5) wprowadzanie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu,

6) sporzadzanie wersji obcojezycznych,

7) taczenie fragmentow z innymi utworami,

8) dowolnego przetwarzania dokumentacjii, w tym na adaptacje, modyfikacje
dokumentacji, aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako
podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utworéw w rozumieniu
przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

- z tym zastrzezeniem, ze korzystanie przez Zamawiajacego z ww. prawa przystuguje mu

wylacznie na potrzeby wewnetrzne (w ramach organizacji Zamawiajacego).

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do wytworzonej dokumentacji nastapi

w ramach realizacji przedmiotu umowy, na warunkach okreslonych w ust. 7, z data

podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy bez zastrzezen. Z chwilg

przeniesienia autorskich praw majatkowych przechodzi na Zamawiajacego wlasnosc¢
nosnikéw, na ktérych utrwalono dokumentacje wytworzong w ramach realizagji niniejszej
umowy.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych na mocy niniejszej umowy dokonuje si¢ na

czas nieokreslony oraz w sposob nieograniczony, co do miejsca, bez dodatkowego

wynagrodzenia.

§9

Wykonawca udziela dla sprzetu i oprogramowania dostarczanego w ramach realizagji

umowy gwarangcje jakosci na okresy wskazane w Formularzu cenowym i gwarancyjnym

stanowigcym Zatacznik nr 3 do umowy. Okres gwarangji liczy si¢ od dnia wykonania

przedmiotu umowy tj. podpisania Protokotu Odbioru bez zastrzezen. Dokument

gwarancji zostanie przekazany Zamawiajacemu w dniu podpisania ostatecznego

protokotu odbioru.

Jezeli gwarancja oferowana przez producenta sprzetu jest dtuzsza niz oferowana zgodnie

z ust. 1, nie ulega ona skrdceniu.

Wykonawca, o ile zaistnieje taka konieczno$¢, przeniesie na Zamawiajacego wszelkie

uprawnienia z tytulu gwarangji, niezbedne do uzyskania $wiadczen z tytulu gwarangji.

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustlugi gwarancyjne dostarczonego sprzetu na

nastepujacych zasadach:

1) Wykonawca zapewni przyjmowane zgloszen serwisowych w jednym punkcie obstugi
zgloszen (dedykowany serwis internetowy, numer telefonu lub adres e-mail);

2) Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego potwierdzania zgloszenia
otrzymanego poczta elektroniczna lub telefonicznie;

3) Wykonawca nawiaze kontakt z Zamawiajacym pisemnie lub droga elektroniczna
i podejmie dzialania diagnostyczne nie pdzniej niz w ciagu jednego dnia roboczego
od dnia zlozenia zgloszenia, przy czym w przypadku zgloszenia ztozonego po
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godzinie 15:00 lub w dzien wolny od pracy czas ten liczony jest od godziny 8:00
nastepnego dnia roboczego;

Wykonawca bedzie utrzymywat gotowos¢ do podjecia czynnosci serwisowych w dni
robocze w godzinach od 8:00 do 15:00;

Czynnosci serwisowe beda podejmowane w miejscu zamontowania sprzetu
w siedzibie Zamawiajacego. Jezeli naprawa w miejscu zamontowania sprzetu
w siedzibie Zamawiajacego nie bedzie mozliwa, Wykonawca na wilasny koszt
i ryzyko odbierze i dostarczy sprzet po naprawie Zamawiajacemu;

Czas naprawy sprzetu w ramach gwarancji nie moze by¢ dituzszy niz 10 dni
roboczych. W przypadku gdy wymagany jest dtuzszy czas na naprawe, Wykonawca
nieodptatnie dostarczy na czas naprawy sprzet zastepczy o nie gorszych parametrach
technicznych i funkcjonalnych;

Kazdanaprawa gwarancyjna, liczac od dnia nastepujacego od dnia zgloszenia do dnia
oddania przez Wykonawce naprawionego sprzetu do uzytku Zamawiajacego,
przedtuza okres gwarancji o okres naprawy,

Trzy naprawy tego samego elementu lub czesci sprzetu powoduja wymiane tego
elementu lub czesci na nowg;

W razie, gdy w okresie gwarancji ujawnia sie¢ wady fizyczne sprzetu uniemozliwiajace
poprawne uzytkowanie, a sprzet podlegal juz naprawie w zakresie istotnych jego
elementéw lub czeSci co najmniej trzy razy, Wykonawca wymieni na zadanie
Zamawiajacego sprzet na nowy taki sam lub odpowiedni o nie gorszych parametrach.

W przypadku, gdy Wykonawca nie dokona naprawy w terminie, o ktérym mowa w ust.
4 pkt. 6 i nie dostarczy Zamawiajacemu sprzetu zastepczego, Zamawiajacy ma prawo

wedtug wlasnego wyboru do natozenia na Wykonawce kar umownych przewidzianych

w

umowie albo dokonania naprawy sprzetu we wiasnym zakresie lub powierzenia

naprawy sprzetu innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Strony ustalaja nastepujaca klasyfikacje zmian oprogramowania dokonywanych
w ramach gwarangji:

1)

2)

poprawki — zmiany oprogramowania naprawiajace wady produktu, ktdre ujawnity sie

po jego wdrozeniu. Wady te powoduja, ze program nie posiada gwarantowanych

przez Wykonawce funkcjonalnosci. Wsrod wad Strony wyodrebniaja:

a) Awarie — kategoria wady w infrastrukturze programowej powodujaca brak
dziatania lub niepoprawne dziatanie przedmiotu umowy u Zamawiajacego,
uniemozliwiajace jego uzytkowanie. Sytuacja, w ktorej oprogramowanie w ogole
nie funkcjonuje lub nie jest mozliwe realizowanie istotnych funkcjonalnosci
komponentow/produktéw przedmiotu umowy,

b) Usterke - kategoria wady w infrastrukturze programowej oznaczajaca
funkcjonowanie niezgodne z opisem dokumentacji postepowania, nie wptywajaca
istotnie na funkcjonowanie dostarczanego rozwigzania u Zamawiajacego.

udoskonalenia - =zmiany oprogramowania majagce na celu poprawienie

funkcjonalnosci, stabilnosci lub bezpieczenstwa uzytkowania. Nie zmieniaja cech
podstawowych produktu, poprawiaja jego funkcjonowanie, objete realizowanym

Zadaniem,
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3) uaktualnienia — zmiany prowadzace do uaktualnienia wersji oprogramowania objete
zakresem realizowanego Zadania.
7. Wykonawca swiadczy¢ bedzie ustugi gwarancyjne dostarczonego oprogramowania na
nastepujacych zasadach:
1) Wykonawca zapewni przyjmowanie i obstuge zgloszen za posrednictwem witryny

2)

internetowej typu help-desk,
Wykonawca zapewni udostepnienie poprawek do oprogramowania:

a)

b)

f)

8)

w przypadku Awarii:

— czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania
zgloszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do
naprawy zgloszonej Awarii) wynosi 1 dzien roboczy od daty ztozenia zgloszenia,
— czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt
oprogramowania wyniesie do 3 dni roboczych od daty zlozenia zgloszenia,

- w przypadku wystagpienia Awarii oprogramowania Wykonawca moze
wprowadzi¢ tzw. rozwiazanie tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem
Awarii; w takim przypadku dalsza obstuga usunigcia dotychczasowej Awarii
bedzie traktowana jako Usterka,

w pozostatych przypadkach, okreslonych jako Usterki oprogramowania:

— czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania
zgloszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do
naprawy zgloszonej Usterki) wynosi do 7 dni od daty zlozenia zgloszenia,

— czas dokonania i udostgpnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt
oprogramowania wyniesie do 30 dni od reakcji Wykonawcy.

Wykonawca ma prawo wymagac udostepnienia przez Zamawiajacego zdalnego
dostepu do baz danych i oprogramowania dla oséb wykonujacych prace na rzecz
realizacji przez Wykonawce niniejszej umowy,

w przypadku braku mozliwosci udostepnienia zdalnego dostepu, czas reakcji oraz
czas naprawy ulega wydluzeniu o czas oczekiwania na udostepnienie przez
Zamawiajacego, w sposob okreslony powyzej kopii bazy danych i czas niezbedny
na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy,

czas reakcji i czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich
korekt oprogramowania ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na
przedstawienie przez Zamawiajacego uzupetniajacych informacji niezbednych do
usuniecia wad (Awarii lub Usterki), liczony od momentu wystapienia z mailowym
zapytaniem przez Wykonawce lub zapytaniem o dodatkowe informacje
przekazanym przez system help-desk Wykonawcy, do momentu udzielenia
odpowiedzi w systemie help-desk lub droga mailowa,

w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajacego, czas dokonania korekt
bedzie uzgodniony pomiedzy Wykonawca i Zamawiajacym,

zgloszenie bledu przez Zamawiajacego odbywac sie bedzie poprzez witryne
internetowq help-desk Wykonawcy ; w razie trudnosci z rejestracja
zgloszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajacy moze dokonac zgtoszenia
telefonicznie (z zastrzezeniem niezwlocznego potwierdzenia zgloszenia poprzez
witryne internetowg, e-mail lub faks):
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- telefonicznie pod numerem ................. (dla polaczen =z telefonow
stacjonarnych),
- telefonicznie pod numerem ................ (dla potaczen =z telefonéw
komodrkowych),
- za pomoca poczty elektronicznej na adres .............. , opcjonalnie faksem na
NUMEr ................ ;

3)

4)

5)

h) w przypadku, gdy zgloszenie wady zostanie przyjete przez Wykonawce:
- w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak
przyjete danego dnia roboczego,
- w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak
przyjety o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego,
- w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety
o godz. 8.00 danego dnia roboczego,
- w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak
przyjety o godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego.
Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzania zmian w oprogramowaniu,
w zakresie dotyczacym istniejacej funkcjonalnosci oprogramowania objetego niniejsza
umowa, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa lub przepisow prawa wewnetrznie obowigzujacych u Zamawiajacego,
wydanych na podstawie delegacji ustawowej;
Wykonawca zapewni mozliwo$¢ pisemnego zglaszania uwag i propozycji modyfikagji
oprogramowania, poprzez witryne help-desku; zgloszenia takie wynikaja
z zobowigzania Wykonawcy do dokonywania zmian oprogramowania, o ktorych
mowa w punkcie poprzedzajacym, beda one rozpatrywane w czasie prac
analitycznych przy rozwoju oprogramowania;
gotowos$¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zadan zmian
(. modyfikacji ptatnych) oprogramowania objetego niniejsza umowa (propozycji jego
udoskonalerr, modyfikacji i rozwoju oraz zmian obejmujacych dodanie nowej
funkcjonalno$ci oprogramowania objetego niniejsza umowa, przy czym realizacja
powyzszych zadan nie bedzie wchodzita w zakres niniejszej umowy; zgloszenia
zadania zmiany beda dokonywane poprzez witryne help-desku, z zastrzezeniem, ze
zasady realizacji zgloszonych zadan beda kazdorazowo uzgadniane pomiedzy
Wykonawca i Zamawiajacym.

8. Na dzien podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca zlozy
Zamawiajacemu pisemne zapewnienie, Zze oprogramowanie dziala poprawnie ijest
zgodne z obowiazujacymi przepisami prawa.

Wykonawca zapewni dostepnos$¢ aktualizacji dostarczonego oprogramowania. Okres
wsparcia dla oprogramowania rozpoczyna si¢ z data podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru Przedmiotu Umowy i trwa do dnia wygasniecia gwarancji na dostarczone
oprogramowanie.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu dostep do pomocy technicznej za posrednictwem
dedykowanego serwisu internetowego, pod wskazanym numerem telefonu lub adresem
e-mail w zakresie rozwiazywania problemoéw zwiazanych z biezaca eksploatacja
przedmiotu umowy.

10.
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§10

Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu umowy
podwykonawcom, z zastrzeZeniem Ze nie zwigkszy to kosztow wykonania umowy ani nie
spowoduje wydluzenia czasu realizacji zamowienia.

Zamawiajacy zada, aby przed przystapieniem do realizacji zamdéwienia Wykonawca, o ile
sq juz znane, podal na pisSmie nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe
podwykonawcow i o0sob do kontaktu z nimi, jak rdwniez wskazal zakres
podwykonawstwa. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach
danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamdwienia, a takze
przekazuje informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktdrym w pdzniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje zamdwienia.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powolywat si¢, na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy Pzp, w celu
wykazania spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany
wykaza¢ Zamawiajagcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania
o udzielenie zamodwienia.

Powierzenie wykonania czesci przedmiotu umowy podwykonawcom nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie umowy.

§11
Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje taczne niezmienne
wynagrodzenie w wWysoko$ci ...l zt netto, powigkszonej o nalezny
podatek VAT .... % w kwocie .............. , co daje Iaczng kwote brutto: ....................... zt.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 platne bedzie czesciowo, po odbiorze
poszczegdlnych Etapéw, potwierdzonych Protokotem Odbioru danego Etapu.
Rozliczenia miedzy stronami beda dokonywane w walucie polskiej.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z wykonywaniem wszystkich zadann skladajacych si¢ na przedmiot umowy
z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat i podatkow, optat
celnych. Wynagrodzenie obejmuje w szczegolnosci koszty dostawy oprogramowania,
w tym zakup niezbednych licencji, instalacji i konfiguracji, instruktazy stanowiskowych,
wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty dojazdéw, udzielenie gwarangji
i swiadczenie serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych w umowie oraz wartosc¢
przekazywanych Zamawiajacemu autorskich praw majatkowych, autorskich praw
zaleznych oraz uprawnien licencyjnych na wszystkich polach eksploatacji. Wykonawcy
nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat, cet
i podatkow poniesionych przez Wykonawce w zwiazku z realizacja umowy.
Wynagrodzenie za poszczegdlne Etapy Zamawiajacy zaplaci przelewem na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT po podpisaniu przez Strony odpowiednio
Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy, w terminie
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do 60 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze.
Za termin zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wynagrodzenie zostanie wyptacone na podstawie dostarczonego Zamawiajagcemu przez
Wykonawce:
1) w zakresie wynagrodzenia za wykonanie Etapu:
a) oryginatu prawidlowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego Etapu,
opiewajacej na kwote wynagrodzenia dotyczacego danego Etapu oraz
b) kopii Protokotu Odbioru danego Etapu, ktérego dotyczy faktura, podpisanego
przez Strony;
2) w zakresie wynagrodzenia za wykonanie calosci przedmiotu umowy:
a) oryginalu prawidlowo wystawionej faktury VAT, opiewajacej na kwote
wynagrodzenia stanowiaca roznice catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy
i kwot wyptaconych Wykonawcy na podstawie wczesniej wystawionych faktur,
b) kopii Protokolu Odbioru Przedmiotu Umowy, podpisanego przez Strony oraz
protokoldw przeprowadzenia instruktarzu stanowiskowego.
Zamawiajacy dokona zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy nie wczes$niej niz po
otrzymaniu za posrednictwem Wykonawcy pisemnych oswiadczen od podwykonawcéw
oraz dalszych podwykonawcow o otrzymaniu zaplaty calego naleznego im
wynagrodzenia (gdy dotyczy).
Wykonawca oswiadcza, ze nie dokona przeniesienia wierzytelnosci pienieznych
zwigzanych z realizacja niniejszej umowy na rzecz osob trzecich bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do posiadania ubezpieczenia OC z tytulu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, w zakresie objetym niniejszag umowa, na kwote nie nizsza niz
30% ceny brutto przedstawionej w ofercie (zaokraglona w goére do peilnych ztotych),
waznego przez caly okres realizacji umowy.
W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed koricem realizacji przedmiotu
umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do zawarcia nowej umowy ubezpieczenia
z zachowaniem ciaglosci ubezpieczenia i przekazania Zamawiajacemu kopii polisy
ubezpieczeniowej na przedtuzony okres.
Wykonawca najpdzniej w dniu podpisania niniejszej umowy dostarczy do dyspozycji
Zamawiajacego poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem kopie polisy ubezpieczeniowej,
a takze przedlozy niezwlocznie do wgladu, na kazde zadanie Zamawiajacego, dokumenty
ubezpieczeniowe wraz z potwierdzeniem oplacenia sktadki.

§12

Oprocz przypadkow, o ktdrych mowa w art. 454 i 455 ustawy Pzp i innych przypadkéw
wskazanych w niniejszej umowie, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzania
zmiany umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru
Wykonawcy.

Katalog okolicznosci uzasadniajacych zmiane umowy obejmuje:

1) szczegolne okolicznosci, takie jak wycofanie ze sprzedazy lub wstrzymania produkcji
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sprzetu ktéry ma by¢ dostarczony lub jego istotnych elementéw lub czesci
niezbednych do wykonania ewentualnych czynnosci serwisowych - w takich
przypadkach Strony dopuszczaja dostarczenie odpowiednikéw o parametrach nie
gorszych od sprzetu objetego umowa, jego elementdéw i czesci (pod warunkiem ze ich
zastosowanie nie spowoduje utraty lub ograniczenia praw z gwarancji); cena
dostarczonego odpowiednika nie moze by¢ wyzsza od ceny wyrobu zastapionego;

2) zmiang numeru konta bankowego w przypadku zaistnienia okolicznosci ktérych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

3) zastgpienie sprzetu, ktdry ma by¢ dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy,
sprzetem o wyzszych parametrach i jakosci, w przypadkach, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, pod warunkiem, iz cena wprowadzonego
sprzetu nie ulegnie zwigkszeniu;

4) zmiane obowigzujacych przepisow, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci
umowy do aktualnego stanu prawnego;

5) obnizenia ceny przedmiotu umowy przez Wykonawce;

6) zmiane stawki podatku od towarow i ustug lub podatku akcyzowego — w takim
przypadku zmianie podlega jedynie wynagrodzenie brutto, a wynagrodzenie netto
pozostaje bez zmian;

7) zmiane terminu wykonania umowy bedaca wynikiem zmiany umowy
o dofinansowanie projektu zawartej pomiedzy Zamawiajacym a Instytucja
Wspotfinansujaca w zakresie termindéw (w tym terminu rzeczowej realizacji projektu)
lub wysokosci i warunkéw platnosci dofinansowania realizacji projektu dla ktorego
przedmiot niniejszej umowy stanowi jedno z zadan,

8) zmiane terminu wykonania umowy bedaca wynikiem wystapienia sily wyzszej
rozumianej jako okoliczno$ci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, badz tez niemozliwe
do uniknigcia mimo mozliwosci ich przewidzenia, w szczegodlnosci: kleski zywiotowe,
katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, itp.

Zmiana umowy, o ktorej mowa w ust. 2, moze zosta¢ wprowadzona po uprzednim

wyrazeniu pisemnej zgody przez Zamawiajacego.

Zmiana umowy nastepuje w formie pisemnej, w postaci aneksu podpisanego przez obie

Strony.

§13

Wykonawca ponosi petna odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub niewlasciwe
wykonanie przedmiotu umowy, chyba Ze niewykonanie lub niewlasciwe wykonanie
umowy nastapi wskutek okolicznosci, za ktére wyltaczna odpowiedzialnos¢ ponosi
Zamawiajacy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody powstale przy transporcie sprzetu
i jest obowigzany zapewni¢ wlasciwe i bezpieczne warunki przewozu, montazu
i uruchomienia sprzetu.

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne, ktére beda naliczane
w nastepujacych okolicznosciach i wysokos$ciach:
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1) w przypadku niedotrzymania terminu wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca
zobowigzuje sie do zaplaty Zamawiajacemu kary umownej w wysokosci 0,1%
facznego wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwtoki,

2) w przypadku zwtoki Wykonawcy w usunieciu wad sprzetu lub oprogramowania
w okresie gwarancji, Wykonawca =zaptaci Zamawiajacemu kar¢e umowna
w wysokosci 0,05% tacznego wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwtoki,

3) w przypadku odstapienia od realizacji umowy przez Wykonawce z przyczyn przez
niego zawinionych, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci
20% tacznego wynagrodzenia brutto.

Zamawiajacy odstgpi od naliczania kary umownej, o ktdrej mowa w ust. 3 pkt. 2 powyzej,
w przypadku dostarczenia na czas naprawy sprzetu zastepczego, zgodnie z warunkami
gwarangcji.

Laczna wysokos¢ natozonych na Wykonawce kar umownych z ust. 3 pkt 11 pkt 2 nie moze
przekraczac 20% tacznego wynagrodzenia brutto.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia kar umownych z naleznosci Wykonawcy
po wystawieniu noty obcigzeniowe;.

W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto$¢ kar umownych, Zamawiajacy moze
dochodzi¢ odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogdlnych, wynikajacych z przepiséw Kodeksu cywilnego.

§14

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej umowy ze skutkiem
natychmiastowym, wylacznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa, w tym
w art. 456 ustawy Pzp, oraz z waznych przyczyn, obejmujacych:

1) zwloke Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy wynoszaca co najmniej 14 dni.
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia w terminie do 60 dni od dnia
powziecia informacji o przyczynie odstapienia;

2) wszczecie postepowania likwidacyjnego w stosunku do Wykonawcy. Zamawiajgcemu
przystuguje prawo odstapienia w terminie do 60 dni od powzigcia informacji o
przyczynie odstapienia;

3) gdy Wykonaweca nie rozpoczatl prac bez uzasadnionych przyczyn pomimo wezwania
Zamawiajacego zlozonego na pismie i wyznaczenia mu dodatkowego terminu 10 dni
na rozpoczecie prac od daty otrzymania pisma. Zamawiajacemu przystuguje prawo
odstgpienia w terminie do 30 dni od uptywu 10-dniowego terminu dodatkowego.

W razie wykonania przez Zamawiajacego umownego prawa odstapienia od umowy

z przyczyn, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca, oswiadczenie o odstapieniu

ma skutek w stosunku do catej umowy.

Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

takiego o$wiadczenia oraz powinno zawierac¢ uzasadnienie.

Strony zgodnie oswiadczaja, ze odstapienie od umowy nie powoduje wygasniecia

zobowiazania Wykonawcy do zaptaty kary umownej z tytutu odstapienia.
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5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ odstapienia od umowy w przypadkach i trybie
okreslonym w art. 456 Pzp i w takim przypadku Wykonawca moze Zadac jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

§15

1. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO lub
jest uprawniony, na mocy art. 28 ust. 2 RODO tj. rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), do dalszego powierzenia Wykonawcy przetwarzania
danych osobowych.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze
oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajagcym nalezyte wykonanie
umowy, w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegoélnosci Wykonawca
o$wiadcza, ze znane mu sa zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych
wynikajace z RODO.

3. Nawarunkach okreslonych w niniejszym paragrafie Zamawiajacy powierza Wykonawcy
przetwarzanie (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO) danych
osobowych, ktorych przetwarzanie jest niezbedne do nalezytego zrealizowania umowy.

4. Pod pojeciami ,dane osobowe” lub ,dane” uzytymi w niniejszej umowie, Strony
rozumieja dane osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktérych rodzaj i zakres
zostaly wskazane w niniejszej umowie.

5. Dostep do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasade minimalnych
koniecznych uprawnien tj. tylko uprawnien niezbednych do wykonania czynnosci
okreslonych w umowie.

6. Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy,
zuwzglednieniem pozostalych postanowien niniejszego paragrafu dotyczacych
obowiazkow i uprawnien Stron.

7. Charakter i cel przetwarzania wynikaja z przedmiotu umowy w szczegdlnosci celem
przetwarzania jest Swiadczenie ustug nadzoru autorskiego oraz serwisu o ktérych mowa
w umowie.

8. Wykonawca przetwarza dane wylacznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub
instrukcjami Zamawiajacego, przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane
polecenia uznaje si¢ zadania i czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby
realizacji umowy.

9. Przetwarzanie obejmowac bedzie rodzaje danych osobowych wskazane ponizej:

1) Dane identyfikacyjne,

2) Dane adresowe,

4) Dane kontaktowe,

5) Numery identyfikacyjne,

6) Informacje zwiazane z realizowanymi zadaniami Zamawiajacego w szczegdlnosci
informacje opisujace relacje Zamawiajacego z Pacjentami; Pracownikiem Zamawiajacego.
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Przetwarzanie danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii osob:

1) Pracownicy personel medyczny swiadczacy ustugi dla Zamawiajacego,

2) Pacjenci Zamawiajacego,

Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania danych
(,podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,Umowa
podpowierzenia” w  imieniu  Zamawiajgcego  innemu  przetwarzajgcemu
(,Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podwykonawcy przez
Zamawiajacego lub braku sprzeciwu Zamawiajacego, ktéry to sprzeciw Zamawiajacy
moze wyrazi¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informacji do Wykonawcy.
Strony przyjmuja, iz wskazani w niniejszym punkcie Podwykonawcy sa podmiotami,
ktorym Wykonawca moze powierzy¢ dalsze przetwarzanie danych osobowych i
uzyskanie dodatkowej zgody Zamawiajacego, o ktorej mowa powyzej nie jest wymagane.
Strony zgodnie postanawiaja, ze osoby fizyczne wspdtpracujace z Wykonawca na
podstawie umdéw cywilno-prawnych sa traktowane jak personel Wykonawcy i nie
stanowig Dalszych Przetwarzajacych w rozumieniu Umowy. Zamawiajacy zastrzega, ze
nie ma mozliwosci podpowierzenia przetwarzania danych osobowych podmiotowi z
siedzibg poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Wykonawca realizujac zadania
wynikajace z niniejszej umowy uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszty, charakter,
zakres oraz cel przetwarzania w miare mozliwosci udzieli pomocy Zamawiajacemu w
zakresie:

- realizacji obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO,

- zapewnienia realizacji obowiazkoéw wynikajacych z art. 32-36 RODO.

Wykonawca bezzwtocznie - nie pdzniej jednak niz w ciggu 48 godzin od jego wystgpienia
- zglosi na adres e-mail: rodo@zozsanok.pl Zamawiajacemu kazde naruszenie danych
osobowych powierzonych niniejsza Umowa ktorego bedzie uczestnikiem.

Wykonawca po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych niezwlocznie zwroci
powierzone mu dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z
Zamawiajacym. Czynnosci zwrotu, zniszczenia kazdorazowo winny zosta¢

potwierdzane odpowiednio przez Strony.

Wykonawca udostepni Zamawiajacemu informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w artykule 28 RODO oraz umozliwia Zamawiajagcemu
przeprowadzenie audytéw w odniesieniu do danych przetwarzanych przez Wykonawce
w zwiazku z realizacjg przedmiotu Umowy.

§16
Strony uzgodnily, ze Wykonawca w dniu zawarcia umowy wniesie zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy w formie .................... w wysokosci 5% ceny brutto
przedstawionej w  ofercie, co stanowi kwote: ... ztotych
(stownie: ........ocooiiiiiiiin ).

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie
i ewentualne zaspokojenie roszczen Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce oraz roszczen z tytutu rekojmi za
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wady fizyczne lub gwarancji powstalych w okresie 24 miesiecy od dnia odbioru

koncowego.
Koszty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.
Kwota w wysokosci ..................... zlotych (stownie: ...................... ), stanowiaca

70% zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zostanie zwrdocona w terminie 30 dni
od dnia odbioru koncowego przedmiotu umowy.

Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub
gwarancji wynoszaca 30% wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
WYNOSZACA «.vvvnrnrnnnnnnnn. zlotych (stownie: ........................ ), zostanie zwrdcona nie
pozniej niz w 15 dniu po uplywie 24 miesiecy od dnia odbioru koncowego. W trakcie
realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy na jedna lub kilka form, o ktorych mowa w przepisach ustawy —
Prawo zamoéwien publicznych, pod warunkiem, Zze zmiana formy zabezpieczenia
zostanie dokonana z zachowaniem cigglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego
wysokosci.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy pozostaje w dyspozycji Zamawiajacego
i zachowuje swoja waznos¢ na czas okreslony w umowie.

Jezeli nie zajdzie powdd do realizacji zabezpieczenia w catosci lub w czesci, podlega ono
zwrotowi Wykonawcy odpowiednio w catosci lub w czesci w terminach, o ktérych mowa
wust. 415.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pienigdzu zostanie
zwrocone wraz z odsetkami wynikajagcymi z umowy rachunku bankowego
Zamawiajacego, na ktorym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
Wykonawcy.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, jezeli jakakolwiek kwota nalezna Zamawiajagcemu od Wykonawcy w zwiazku
z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy nie zostanie zaplacona w
terminie 5 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce pisemnego wezwania do zaplaty.
W sytuacji, gdy wystapi koniecznos¢ przedtuzenia terminu realizacji umowy okreslonego
w § 4 ust. 1 umowy, Wykonawca przed zawarciem aneksu, zobowigzany jest do
przediuzenia terminu waznosci wniesionego zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, albo jesli nie jest to mozliwe, do wniesienia nowego zabezpieczenia, na
warunkach zaakceptowanych przez Zamawiajacego, na okres wynikajacy z aneksu do
umowy.

§17

Strony zobowigzuja sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie
przekazywania i nie udostepniania w zaden inny sposdb osobom trzecim, jakichkolwiek
danych o przedsiebiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak rowniez:

21



Fundusze Rzeczpospolita P Unia Europejska -

Europejskie B Poiska PODKARPACKIE Edropejsid Fundusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

1) informacji i danych dotyczacych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w
toku realizacji niniejszej Umowy,

2) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustow lub warunkéw
handlowych,

3) informagji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepisow ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurendji (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 419 z péZzn. zm.),

4) innych informagji prawnie chronionych,

ktore to informacje uzyskaja w trakcie lub w zwigzku z realizacja niniejszej umowy, bez
wzgledu na sposob i forme ich utrwalenia lub przekazania, w szczego6lnosci w formie
pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie sa
powszechnie znane, badZ obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych
przepiséw, orzeczen sadow lub decyzji odpowiednich wiladz, albo gdy przekazanie
nastepuje na rzecz podwykonawcy, ktéry bedzie realizowat zobowigzania jednej ze Stron.
Obowiazkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia umowy ani jej tres¢
w zakresie okreslonym obowigzujacymi przepisami prawa.
Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi
z przepisdw prawa, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie cztonkom swoich witadz,
podwykonawcom i pracownikom oraz czlonkom wiladz, podwykonawcom
i pracownikom podmiotéw powigzanych lub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom
audytorskim, pracownikom organdéw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to
niezbedne do wypelnienia przez nig zobowigzan i obowigzkdéw na podstawie umowy,
przy czym Strona przekazujaca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie
ponosi¢ odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych
w niniejszym rozdziale.
Strony umowy majq prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizagji
umowy oraz wskazania ogdlnego przedmiotu i Stron umowy, dla celéw referencyjnych
i marketingowych, w tym podania tych informacji do wiadomosci publicznej, pod
warunkiem nieujawniania szczegétéw handlowych oraz technicznych.

§18

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wgladu do dokumentéw, w tym dokumentéw
finansowych Wykonawcy zwigzanych z realizowanym przedmiotem zamdwienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przechowywania dokumentacji zwigzanej
z realizowanym przedmiotem zamoéwienia w terminach okreslonych w art. 140
rozporzadzenia ogolnego (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace wspoOlne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. U. UE L 347
z20 grudnia 2013 r., str. 374 — 469)), w sposOb zapewniajacy dostepnosé, poufnosc
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i bezpieczenstwo oraz do informowania Zamawiajacego o miejscu przechowywania
dokumentow zwigzanych z realizowanym przedmiotem zamdwienia.

W przypadku koniecznosci przedtuzenia terminu, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajacy
powiadomi o tym pisemnie Wykonawce przed uptywem terminu okreslonego w ust. 2.
Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 2 i 3 dotyczy catej korespondencji zwiazanej
z realizacja przedmiotu umowy, w tym protokotéw odbioru.

Dokumentacja, o ktérej mowa powyzej przechowywana jest w formie oryginatéw albo
kopii poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem przechowywanych na powszechnie
uznawanych nosnikach danych.

W przypadku zmiany miejsca przechowywania dokumentéw oraz w przypadku
zawieszenia lub zaprzestania przez Wykonawce dziatalnosci przed terminem, o ktérym
mowa w ust. 2 lub 3, Wykonawca zobowigzuje si¢ pisemnie poinformowac
Zamawiajacego o miejscu przechowania dokumentéw zwigzanych z realizowanym
przedmiotem zamowienia w terminem miesiaca przed zmiang tego miejsca.

§19

W przypadku zaistnienia ewentualnych sporéw miedzy Stronami dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy, Strony zobowiazuja, si¢ do ich rozwigzywania w drodze negocjagji.
W przypadku, gdy postepowanie w drodze negocjacji nie przyniesie ugody, spdr zostanie
poddany pod rozstrzygniecie sadu miejscowo wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelkiego rodzaju informacje przekazywane przez Strony, a zwiazane z wyniklym
sporem, dla zachowania swej waznosci wymagaja formy pisemne;j.

§20

Wszelkie postanowienia umowy beda interpretowane na podstawie przepisow prawa
polskiego.

W sprawach nie uregulowanych umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
Zamowien Publicznych oraz przepisy ustawy Kodeks Cywilny.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie o$wiadczenia, zawiadomienia oraz zgloszenia dokonywane przez Strony,
a wynikajace z postanowien niniejszej umowy winny by¢ dokonywane wylacznie
w formie pisemnej, jezeli umowa nie stanowi inaczej. Zawiadomienia i o$wiadczenia
dokonane w innej formie nie wywotuja, skutkéw prawnych ani faktycznych. Za termin
przekazania przyjmuje si¢ date potwierdzenia odbioru korespondengji.

Wszelka korespondencja dotyczaca niniejszej Umowy winna by¢ przekazywana na
nastepujace adresy:

1) Do Wykonawcy:
— Nazwa Wykonawcy: .....ccceoevevnnnnne.
—  Adresi....iii
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2) Do Zamawiajacego
— Nazwa ...coovviiiiii
— Adres: ..o

— Adresemail:.......cooviiiiiiiii

Kazda ze Stron jest zobowigzana do pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zmianie
swojego adresu, numeru telefonu lub numeru faksu, adresu e-mail tak szybko jak bedzie
to mozliwe po dacie wystgpienia zmiany, w zadnym wypadku, nie p6zniej jednak niz
w ciagu 3 dni roboczych od wystgpienia takiej zmiany.

W przypadku niewywigzania si¢ jednej ze Stron z obowiazku, o ktérym mowa w ust. 6,
korespondencja wyslana na podany w umowie adres lub numer uwazana bedzie za
doreczona.

Integralng czes¢ umowy stanowi dokumentacja postepowania, jak réwniez zataczniki do
umowy, tj.:

1) Zatacznik Nr 1 - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia,

2) Zalacznik Nr 2 - Oferta Wykonawcy,

3) Zatacznik Nr 3 — Formularz cenowy i gwarancyjny,

4) Zatacznik Nr 4 - Wzér Protokotu Odbioru Etapu / Przedmiotu Umowy.
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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ZAELACZNIK NR 4
PROTOKOL ODBIORU ETAPU / PRZEDMIOTU UMOWY*

sporzadzony dnia .................... w Sanoku pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zespolem Opieki Zdrowotnej w Sanoku, adres: ul. 800-lecia 26
38-500 Sanok, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych
i Zawodowych, Fundagji oraz Samodzielnych Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydzial Gospodarczy — Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000059726, NIP: 6871640438, REGON: 370444345,
reprezentowanym przez:

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

zwanym dalej WYKONAWCA
Strony potwierdzaja realizacj¢ Etapu nr ...... harmonogramu realizacji umowy / Przedmiotu
Umowy* na dzien ............. zgodnie z Umowanr ............... zdnia........ r.

Pozycje rozliczane niniejszym protokotem wykazano w zataczniku nr 1.
Kwota brutto przedmiotu odbioru: ...........................

Wykonawca potwierdza, ze prace zwiazane z realizacja Przedmiotu Umowy zostaly
zrealizowane nalezycie.

Zamawiajacy Wykonawca

* - niewlasciwe skresli¢;
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