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do wszystkich uczestnikow postepowania

dotyczy: postepowania nr SPZOZ/TP/02/2021 pn. ,,Swiadczenie uslug w zakresie nadzoru
nad oprogramowaniem aplikacyjnym oraz zakup licencji wraz z wdrozeniem dla SPZOZ
w Sanoku”

Wyjasnienia tresci specyfikacji warunkow zamowienia

Zamawiajacy na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zaméwien
publicznych (tj. Dz.U. 2019r., poz. 2019 ze zm) przedstawia tre§¢ wnioskow o wyjasnienia tresci SIWZ
wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1
Dotyczy: § 4. Platnosci z Zalacznika nr 4 do SWZ

Czy Zamawiajacy wyraza zgode¢ na uzupetnienie § 4 o kolejne ustgpy 8. 1 9. o nastgpujacym brzmie-
niu:

,»8. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez swojego podpisu.

9. W przypadku braku ptatno$ci przez Zamawiajacego przez okres dluzszy niz 2 miesiagce, Wykonawca
ma prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy z winy Zamawiajgcego lub wstrzymania czgsci
zobowigzan wynikajacych z Umowy (tj. dostgp do witryny internetowej CHD Wykonawcy
oraz dostep do serwera ftp: ) do czasu uregulowania przez
Zamawiajacego wszystkich zaleglych naleznos$ci, z zachowaniem przez Wykonawce prawa do pelnego
wynagrodzenia. Ewentualne wstrzymanie wykonywania niniejszej Umowy nastapi poprzez pisemne
powiadomienie Zamawiajacego i nie spowoduje dla Wykonawcy zadnych negatywnych konsekwencji
prawnych.”

Odpowied:: Wyraiamy zgode na dodanie § 4 ust. 8 w brzmieniu wskazanym przez Oferenta.

W stosunku do zaproponowanego § 4 ust. 9, wyraiamy zgode na dodanie zmodyfikowanego
postanowienia o nastepujgcym brzmieniu:

"9. W przypadku braku platnosci przez Zamawiajgcego przez okres diuiszy niz 2 miesigce,
Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy lub wstrzymania czesci zobowigzan
wynikajgcych 7 Umowy (. dostep do witryny internetowej CHD Wykonawcy
oraz dostep do serwera fip: ) do czasu uregulowania przez Zamawiajgcego
wszystkich zaleglych naleinosci, 7 zachowaniem przez Wykonawce prawa do petnego wynagrodzenia.
Ewentualne wypowiedzenie lub wstrzymanie wykonywania niniejszej Umowy nastgpi po pisemnym
powiadomieniu Zamawiajgcego, nie wczesniej nii po bezskutecznym uplywie terminu 2 tygodni na
uregulowanie przez Zamawiajgcego zaleglych naleinosci, liczgc od dnia doreczenia powiadomienia,
i nie spowoduje dla Wykonawcy Zadnych negatywnych konsekwencji prawnych."

Pytanie 2
Dotyczy: § 6. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy, ust. 2. Zatgcznika nr 4 do SWZ

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang § 6 ust. 2 w nastepujacy sposob:
»2. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu Umowy, ogranicza si¢ do rzeczywistej straty Zamawiajacego, bez utraconych
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korzysci, z jednoczesnym ograniczeniem do rownowartosci 20% wynagrodzenia netto naleznego
Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy.”
Odpowied?: Nie wyraZamy zgody.

Pytanie nr 3
Dotyczy: § 6. Odpowiedzialno§¢ Wykonawcy, ust. 2. Zatacznika nr 4 do SWZ

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupelnienie § 6 o kolejny ustep 3 w nastgpujacym brzmieniu:

,»3. Strony o$§wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytulu rekojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytaczeniu.”

Odpowied?;: \WyraZamy zgode.

Pytanie 4
Dotyczy: § 8. Klauzula informacyjna Zatacznika nr 4 do SWZ

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupehnienie § 8 o kolejny ustep 3. o nastgpujacym brzmieniu:

»3. Zamawiajacy oswiadcza, ze spetnil w imieniu Wykonawcy — w zakresie udostepnionych danych
osobowych - obowigzek informacyjny Wykonawcy o ktorym mowa w art. 14 RODO — wobec 0séb i
reprezentantéw, ktorymi Zamawiajacy postuguje si¢ przy zawarciu umowy, realizacji postanowien
umowy. Przedmiotowy obowiazek bedzie wypehliany takze wzgledem kazdej nowej osoby i
reprezentanta, ktorego dane sa lub maja by¢ przekazane Wykonawcy. Obowiazek jest realizowany w
oparciu o wzor klauzuli, stanowigcych Zatacznik nr [6] do niniejszej umowy.”

Odpowied?: \WyraZamy zgode.

Pytanie 5
Dotyczy: Zataczniki do Umowy

W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupetienie Umowy o kolejny zatgcznik
nr [6] zawierajacy klauzule informacyjng Wykonawcy w nastgpujacym brzmieniu:

»Zalacznik nr [6] Umowy nr ......covevnvinenennen.

Klauzule informacyjne dla oséb wskazanych w ramach realizacji niniejszej umowy (tzw. Perso-
nelu realizujacego umowe)

Klauzula .......

Administrator danych:

Administratorem Pani/Pana danych jest ............. (administrator).

Dane kontaktowe:

Z administratorem mozna si¢ skontaktowac poprzez e-mail: .............. lub pisemnie na adres siedziby

administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwa-
rzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych, prawnie uzasadnione interesy administra-
tora:

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonania Umowy zawartej pomigdzy administra-
torem a Samodzielnym Publicznym Zespotem Opieki Zdrowotnej w Sanoku zwanym dalej ,,SPZOZ w
Sanoku”, a takze — w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora — w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. c oraz
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). Podstawa
prawng przetwarzania danych jest niezbgdnos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego in-
teresu administratora. Uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ wykonywania umow z
kontrahentami oraz mozliwos$¢ kontaktowania si¢ w zwigzku z wykonywaniem umowy.

Zrédla i zakres danych pozyskiwanych od podmiotéw trzecich:

Administrator pozyskat Pani/Pana dane osobowe: imi¢, nazwisko, stanowisko, nazwa i adres firmy, nr
telefonu, adres e-mail od SPZOZ w Sanoku.

OKres, przez ktory dane beda przetwarzane:
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Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
zawartej pomiedzy administratorem a SPZOZ w Sanoku.

Odbiorcy danych:

Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie admi-
nistratora, m.in.:

. organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisoOw prawa,
. celem wykonania cigzacych na administratorze obowigzkow,
. osobom upowaznionym przez administratora,

oraz podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in.:

. podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska,

. podmiotom wspierajacym administratora w prowadzone]j dziatalnosci na jego zlecenie, w
szczegolnosci dostawcom zewngtrznych systemow wspierajacym dziatalno§¢ administratora,

— przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie
zgodnie z poleceniami administratora.

Przekazywanie danych osobowych poza EOG:

Dane osobowe beda przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i mogg by¢
przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego w zwiazku z
korzystaniem przez administratora z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firm¢ Microsoft. Sto-
sowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi przez Ko-
misje Europejska, dostepne sg pod adresem: https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licen-
sing/products.aspx w czesci Online Services Terms (OST).

Prawa osoby, ktorej dane dotyczg:

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec prze-
twarzania Pani/Pana danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ si¢ z administratorem danych lub z in-
spektorem ochrony danych.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢
ochrong danych osobowych.

Profilowanie:

Informujemy, ze nie podejmujemy decyzji w sposéb zautomatyzowany i Pani/Pana dane nie sa
profilowane.”

Odpowied?: WyraZamy zgode.

Pytanie 6
Dotyczy: Preambuty do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiacej Zatacznik

nr 5 do Umowy nr SPZOZ/SAN/ZP/..../2021 (dalej ,,Umowa PPDO”)

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na uzupetnienie preambuty o kolejny pkt. 3.

,»3. Strony zawarly umowg na objecie nadzorem autorskim moduléw oprogramowania aplikacyjnego nr
(,,Umowa Podstawowa”), w zwigzku z wykonywaniem ktorej Administrator powierzy Pod-

miotowi Przetwarzajagcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie okre$§lonym niniejsza

umowsy;”

Zwracamy uwagg, ze Umowa PPDO ma zosta¢ zawarta pod konkretng umowe podstawowa.

Odpowied?: WyraZamy zgode.

Pytanie 7
Dotyczy § 4 Umowy PPDO

»3. Wykaz podwykonawcow, z ktorych Podmiot Przetwarzajacy korzysta w dniu zawarcia umowy, i co
do ktorych Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych,
stanowi zalgcznik nr 2 do umowy. Strony zgodnie postanawiajg, ze osoby fizyczne stale wspolpracujace
z Przetwarzajagcym na podstawie umow cywilno-prawnych, ktore realizuja na rzecz Powierzajacego
$wiadczenia, do ktorych zobowigzal si¢ Przetwarzajacy na podstawie Umow Podstawowych sa
traktowane jak personel Przetwarzajacego i nie stanowig Dalszych Przetwarzajagcych w rozumieniu
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Umowy 1 w takim wypadku za wszelkie dzialania i zaniechania tych os6b w zakresie ochrony Danych
Osobowych objetych niniejsza Umowa petng odpowiedzialno$¢ ponosi Przetwarzajacy.”
Odpowied?: Wyrazamy zgode.

Pytanie 8
Dotyczy § 4 Umowy PPDO

Czy zamawiajacy wyrazi zgode na uzupetienie § 4 Umowy PPDO o kolejne ust. 4.1 5. w nastepujacym
brzmieniu:

,»4. Administrator wyraza zgode na incydentalne przetwarzanie danych osobowych przez Microsoft i
przedstawicieli Microsoft w zwigzku z realizacja Umowy Microsoft Products and Services Agreement
jaka zawarl Podmiot Przetwarzajacy w ramach ustug 0365, z ktérych na co dzien korzysta Podmiot
Przetwarzajacy zgodnie z zasadami przekazywania danych osobowych poza EOG opisanymi w roz-
dziale V RODO.

5. Dane osobowe beda przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i moga by¢
przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego w zwiazku z
korzystaniem przez Podmiot Przetwarzajacy z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firmeg
Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami
zatwierdzonymi przez Komisje Europejska, dostepne sa pod adresem: https://www.microsoft.com/en-
us/licensing/product-licensing/products.aspx w cze¢sci Online Services Terms (OST).”

Odpowied?: WyraZamy zgode.

Pytanie 9
Dotyczy: § 7 ust. 1 Umowy PPDO

Czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zmiane § 7 ust. 1 Umowy powierzenia przetwarzania danych oso-
bowych w nastepujacy sposob:

,»1. Umowa wchodzi w zycie z dniem ................. 1 zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy
Podstawowej. W celu uniknigcia watpliwos$ci, rozwigzanie Umowy Podstawowej skutkuje rozwiaza-
niem niniejszej umowy.”

Wykonawca zwraca uwagg, ze wyzej cytowana Umowa PPDO zostaje zawarta pod konkretng umowe
podstawowa w ramach konkretnego postepowania i nie powinna obejmowac¢ swoim zakresem innych
umoéw ,,wykonawczych”.

Odpowied?: WyraZamy zgode.

Z powazaniem
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