Ogtoszenie nr 2021/BZP 00019751/01 z dnia 2021-03-18

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
swiadczenie ustug w zakresie nadzoru nad oprogramowaniem aplikacyjnym oraz zakup licencji
wraz z wdrozeniem dla SPZOZ w Sanoku

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ W
SANOKU

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 370444345
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. 800-lecia 26

1.5.2.) Miejscowos¢: Sanok

1.5.3.) Kod pocztowy: 38-500

1.5.4.) Wojewodztwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL821 - Kro$nienski

1.5.7.) Numer telefonu: 134656290

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zam.pub@zozsanok.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.zozsanok.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Swiadczenie ustug w zakresie nadzoru nad oprogramowaniem aplikacyjnym oraz zakup licenc;ji
wraz z wdrozeniem dla SPZOZ w Sanoku

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-5ea6bc57-87e8-11eb-86b1-a64936a8669f
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00019751/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01
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2.7.) Data ogtoszenia: 2021-03-18 14:38

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00002658/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Nadzér autorski nad oprogramowaniem PSIM

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
http://zozsanok.pl/?page_id=755

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikaciji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami od-bywa sie w sposob nastepujacy:-
przy uzyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/ , ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal -
dotyczy ztozenia oferty wraz z dokumentami sktadanymi wraz z oferta przetargowa,- natomiast przy
uzyciu poczty elektronicznej : zam.pub@zozsanok.pl dopuszczalna jest komunikacja réwniez w
pozostatych przypadkach (np. zadawanie pytan, sktadanie wyjasnien, wzywanie do wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty, uzupetnienie dokumentow itp.)Zamawiajacy bedzie umieszczat
wszystkie dokumenty i informacje dotyczace postepowania na stronie http://zozsanok.pl/?page_id=755

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 3.
Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, winien
posiadac konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do formularzy:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.4. Wymagania
techniczne i organizacyjne wysyfania i odbierania dokumentéw elektronicznych, elektronicznych kopii
dokumentow i oswiadczenh oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu opisane zo-staty w
Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.a) oferty, oswiadczenia, o ktérych
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym
mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym
mowa w art. 118 ust. 3 ustawy, zwane dalej ,zobowigzaniem podmiotu udostepniajgcego zasoby”,
przedmiotowe sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach da-nych okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320),z
uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych.Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim,
w formie elektronicznej ( opatrzonej kwalifiko-wanym podpisem elektronicznym). lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Sposéb ztozenia oferty, w tym
zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regula-minie korzystania z miniPortalu. Szczego6towe informacje
o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktorych Zamawiajgcy bedzie komunikowat sie z
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Wykonawcami,oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania,
wysytania i odbierania korespondenciji elektronicznej oraz opis sposobu przygotowania ofert i innych
wymaganych w postepowaniu dokumentéw zawiera SWZ zamieszczona na stronie internetowej
Zamawiajgcego

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
s ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty skladane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogdlnego Rozporzadzenia o
Ochronie Danych (RODO) informujemy, ze:1) administratorem Panstwa danych osobowych jest
Samodzielnego Publicznego Zespot Opieki Zdrowotnej w Sanoku, adres: ul. 800-lecia 26, 38-500
Sanok2) administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogg sie Panstwo
kontaktowa¢ w sprawach przetwarzania Panstwa danych osobowych za posrednictwem poczty
elektronicznej: rodo@zozsanok.pl;3) administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane osobowe na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z prowadzonym postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego;4) dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym uprawnionym podmiotom,
na podstawie przepiséw prawa, a takze podmiotom, z ktorymi administrator zawart umowe w zwigzku z
realizacjg ustug na rzecz administratora (np. kancelarig prawng, dostawcg oprogramowania,
zewnetrznym audytorem, zleceniobiorcg swiadczacym ustuge z zakresu ochrony danych osobowych).
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga osoby lub podmioty upowaznione na podstawie
przepisdw obowigzujgcego prawa. Odbiorcami danych bedg réwniez podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 Pzp;5) administrator nie zamierza
przekazywac Panstwa danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;6)
majg Panstwo prawo uzyskac kopie swoich danych osobowych w siedzibie administratora.Dodatkowo
zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, ze:1) Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez
okres wskazany w ustawie Pzp albo w przypadku za-mdéwien realizowanych w ramach projektow (np.
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej) przez okres wskazany w wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkoéw;2) przystuguje Panstwu prawo dostepu do tresci swoich danych, ich
sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego;3) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do realizacji ww.
celu. Konsekwencje niepodania danych okresla ustawa Pzp;4) administrator nie podejmuje decyzji w
sposbéb zautomatyzowany w oparciu o Panstwa dane osobowe.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: SPZ0OZ/TP/02/2021
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.5.) Wartos¢ zamoéwienia: 232500,00 PLN
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

2021-03-18 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2021/BZP 00019751/01 z dnia 2021-03-18

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamowienia: Tak

4.1.14.) Okreslenie aspektéw spotecznych, srodowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu
zamowienia:

Zamawiajgacy uwzglednit wymagania w zakresie dostepnosci dla osdb niepetnosprawnych oraz
projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikéw, zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:
Czesc¢ 1
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

nadzér nad oprogramowaniem aplikacyjnymSzczegdtowy opis, zakres i wielko$¢ przedmiotu
zamowienia zostat zawarty w zatacznik nr 2 oraz ztgczniku nr 5 do Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia — wzor umowy.

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 186000,00 PLN
4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48180000-3 - Pakiety oprogramowania medycznego
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposob oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami
okreslonymi ponizej.2. Ocenie bedg podlega¢ wytgcznie oferty nie podlegajgce odrzuceniu.3. Za
najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéw okreslonych w kryteriach.4. W
sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokonac¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to,
ze zostaty ztozone oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktow, wezwie Wykonawcow, ktérzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych
zawierajgcych no-wg cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.Kryteria (w %) i ich opis:1.
Oferowana cena 60 %2. Czas reakcji - interwencji 40 % R a z e m: 100 %Sposdb obliczania wartosci
punktowej poszczegodlnych kryteridw :a) cena: Cena musi by¢ okreslona w ztotych polskich. W cene
ofert muszg by¢ wliczone wszystkie koszty zwigzane z realizacjg umowy, jakie ma pokry¢ Zamawiajacy
pod rygorem niemoznosci domagania sie ich od Zamawiajgcego.Oferta proponujgca cene najnizszg
otrzyma maksymalng liczbe punktow. Oferty proponujgce ceny wyzsze otrzymajag proporcjonalnie mniej
punktéw.Cena bedzie podliczana wedtug nastepujacego wzoru:P= Cena najnizsza x kryterium Cena
badanaMaksymalna ilos¢ mozliwych do uzyskania punktéw: 60 punktowb) Wzér dla kryterium ,czas
reakcji — interwencji serwisu”:1 dzien: - 40 pkt2 dni: - 20 pkt3 dni i wiecej: - 0 pktMaksymalna ilos¢
mozliwych do uzyskania punktow za termin podjecia interwencji w przypadku btedu krytycznego: 40 pkt

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
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4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin,
sposo6b lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji - interwencji
4.3.6.) Waga: 40,00

4.3.8.) Sposob oceny ofert:

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.2.
Ocenie beda podlegac wytacznie oferty nie podlegajgce odrzuceniu.3. Za najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéw okreslonych w kryteriach.4. W sytuacji, gdy
Zamawiajgcy nie bedzie mogt dokonac¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze
zostaty ztozone oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcéw, ktérzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych
zawierajgcych no-wg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.Kryteria (w %) i ich
opis:1. Oferowana cena 60 %2. Czas reakcji - interwenc;ji 40 % R a ze m: 100 %Sposéb
obliczania wartosci punktowej poszczegdlnych kryteriéw :a) cena: Cena musi by¢ okreslona w
ztotych polskich. W cene ofert muszg by¢ wliczone wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
umowy, jakie ma pokry¢ Zamawiajgcy pod rygorem niemozno$ci domagania sie ich od
Zamawiajgcego.Oferta proponujgca cene najnizszg otrzyma maksymalng liczbe punktow. Oferty
proponujace ceny wyzsze otrzymajg proporcjonalnie mniej punktéw.Cena bedzie podliczana
wedtug nastepujacego wzoru:P= Cena najnizsza x kryterium Cena badanaMaksymalna ilos¢
mozliwych do uzyskania punktow: 60 punktéwb) Wzor dla kryterium ,,czas reakcji — interwencji
serwisu”:1 dzien: - 40 pkt2 dni: - 20 pkt3 dni i wiecej: - 0 pktMaksymalna ilo§¢ mozliwych do
uzyskania punktow za termin podjecia interwencji w przypadku btedu krytycznego: 40 pkt

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc¢ 2
4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

zakup nowych licencji oprogramowania wraz z ich wdrozeniemSzczegotowy opis, zakres i
wielkos$¢ przedmiotu zamowienia zostat zawarty w zatgcznik nr 2 oraz ztgczniku nr 5 do
Specyfikacji Warunkow Zamowienia — wzér umowy.

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 46500,00 PLN

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48180000-3 - Pakiety oprogramowania medycznego
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72253200-5 - Ustugi w zakresie wsparcia systemu

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

2021-03-18 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2021/BZP 00019751/01 z dnia 2021-03-18

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposob oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami
okreslonymi ponizej.2. Ocenie bedg podlega¢ wytgcznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.3. Za
najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéw okreslonych w kryteriach.4. W
sytuacji, gdy Zamawiajgacy nie bedzie mogt dokonac¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to,
ze zostaty ztozone oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych
zawierajgcych no-wg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.Kryteria (w %) i ich opis:1.
Oferowana cena 60 %2. Czas reakgcji - interwencji 40 % R a z e m: 100 %Sposbb obliczania warto$ci
punktowej poszczegodlnych kryteriéw :a) cena: Cena musi by¢ okreslona w ztotych polskich. W cene
ofert muszg by¢ wliczone wszystkie koszty zwigzane z realizacjg umowy, jakie ma pokry¢é Zamawiajacy
pod rygorem niemoznosci domagania sie ich od Zamawiajgcego.Oferta proponujgca cene najnizszg
otrzyma maksymalng liczbe punktéow. Oferty proponujgce ceny wyzsze otrzymajg proporcjonalnie mniej
punktoéw.Cena bedzie podliczana wedtug nastepujacego wzoru:P= Cena najnizsza x kryterium Cena
badanaMaksymalna ilos¢ mozliwych do uzyskania punktéw: 60 punktowb) Wzér dla kryterium ,czas
reakcji — interwencji serwisu”:1 dzien: - 40 pkt2 dni: - 20 pkt3 dni i wiecej: - 0 pktMaksymalna ilos¢
mozliwych do uzyskania punktéw za termin podjecia interwencji w przypadku btedu krytycznego: 40 pkt

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin,
sposob lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji - interwencji
4.3.6.) Waga: 40

4.3.8.) Sposo6b oceny ofert:

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.2.
Ocenie beda podlegac wytgcznie oferty nie podlegajgce odrzuceniu.3. Za najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéw okreslonych w kryteriach.4. W sytuacji, gdy
Zamawiajacy nie bedzie mégt dokonac¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze
zostaty ztozone oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcéw, ktorzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych
zawierajacych no-wg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen
wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.Kryteria (w %) i ich
opis:1. Oferowana cena 60 %2. Czas reakcji - interwencji 40 % R a z e m: 100 %Sposob
obliczania wartosci punktowej poszczegdlnych kryteriéw :a) cena: Cena musi by¢ okreslona w
ztotych polskich. W cene ofert muszg by¢ wliczone wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
umowy, jakie ma pokry¢ Zamawiajgcy pod rygorem niemoznosci domagania sie ich od
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Zamawiajgcego.Oferta proponujgca cene najnizszg otrzyma maksymalng liczbe punktow. Oferty
proponujace ceny wyzsze otrzymajg proporcjonalnie mniej punktéw.Cena bedzie podliczana
wedtug nastepujacego wzoru:P= Cena najnizsza x kryterium Cena badanaMaksymalna ilos¢
mozliwych do uzyskania punktéw: 60 punktéwb) Wzér dla kryterium ,,czas reakcji — interwencji
serwisu”:1 dzien: - 40 pkt2 dni: - 20 pkt3 dni i wiecej: - 0 pktMaksymalna ilo§¢ mozliwych do
uzyskania punktow za termin podjecia interwencji w przypadku btedu krytycznego: 40 pkt

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oferte wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ
oraz zataczy¢ do oferty aktualne nadzien sktadania ofert nastepujgce oswiadczenia i
dokumenty:1.1. formularz cenowy — w zakresie czesci zamowienia na ktorg Wykonawca sktada
oferte- wzoér za-warty jest w zatgczniku nr 2 do SWZ.1.2 Oswiadczenie o niepodleganiu
wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkoéw udziatu w postepowaniu- wzér zawarty
jest w zatgczniku nr 3 do SWZ.1.3. W przypadku realizacji zamowienia przy udziale
podwykonawcow nalezy ztozy¢ oswiadczenie wskazujgce podwykonawce i czesS¢ zamdwienia,
ktéra bedzie przez niego realizowana.1.4. W przypadku gdy w imieniu wykonawcy dziata osoba,
ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentéw tj. KRS-u, CEiloDG,
innego rejestru, Wykonawca zobowigzany jest do zto-zenia petnomocnictwa lub innego
dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania 1.5 W przypadku wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia petnomocnictwo osoby reprezentujgce;j
wspolnie dziatajgcych wykonawcdéw, okreslajgce postepowanie do ktérego sie od-nosi,
precyzujgce zakres umocowania oraz okre$lajgce osobe petnomocnika i wykonawcow
udzielajgcych petnomocnictwa. Petnomocnictwo powinno by¢ podpisane przez wszystkich
wykonawcow..W przypadku wspdlnego ubiegania sie 0 zamowienie przez wykonawcow,
oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 1.2 sktada kazdy z wykonawcéw\Wykonawca, w przypadku
polegania na zdolnos$ciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada wraz z
ofertg zobowigzanie innego podmiotu do udostepnienia niezbednych zasobdw, a takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia
tego pod-miotu oraz odpowiednio spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w
jakim wykonawca powotuje sie na jego zasoby

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o
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udzielenie zamoéwienia:

W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia pethomocnictwo
osoby reprezentujgcej wspodlnie dziatajgcych wykonawcéw, okreslajgce postepowanie do
ktérego sie odnosi, precyzujace zakres umocowania oraz okre$lajgce osobe petnomocnika i
wykonawcow udzielajgcych pet-nomocnictwa. Petnomocnictwo powinno byé podpisane przez
wszystkich wykonawcéw..W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamdwienie przez
wykonawcow, oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 1.2 sktada kazdy z wykonawcow

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

W trakcie obowigzywania umowy strony dopuszczajg zmiany cen wytgcznie w przypadku:a)
obnizenia cen przedmiotu umowy (zmiana nastepuje z chwilg podpisania aneksu do umowy),b)
zmiany stawki podatku od towaréw i ustug, przy czym zmianie ulega wytgcznie cena brutto,
cena netto pozostaje bez zmian (zmiana nastepuje z chwilg podpisania aneksu do umowy).c)
zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3 —
5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (zmiana
nastepuje z chwilg podpisania aneksu do umowy),d) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne (zmiana nastepuje z chwilg podpisania aneksu do umowy),2. Strony
dopuszczajg mozliwo$¢ dokonania zmian umowy na podstawie art. 455 Pzp oraz w
nastepujacych przypadkach i na nastepujgcych warunkach:a. zmian w umowie w celu ustalenia
odmiennych zasad rozliczenia wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w szczegolnosci zmiany
okreséw rozliczeniowych, bez zmiany wysokosci wynagrodzenia netto, okreslonego w § 4 ust. 1
umowy,b. zmian w umowie, ktore bedg mogty by¢ dokonane z powodu zaistnienia okolicznosci
niemozliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacja zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin sktadania ofert: 2021-03-26 10:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: Elektroniczna Skrzynka Podawcza (ESP) na
ePUAP:/SzpitalSanok/SkrytkaESP

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-26 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-04-24

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Zamawiajacy z postepowania o udzielenie zamowienia wykluczy Wykonawce w przypadkach
wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1-6 ustawy pzp oraz w przypadku wskazanym w art. 109 ust.
1pkt 4 ustawy pzp (podstawy wykluczenia Zamawiajacy opisuje w Rozdziale VIII SWZ
zamieszczonej na stronie internetowej Zamawiajgcego). Otwarcie ofert nastepuje po
przezuzycie mechanizmu do odszyfrowania ofert dostepnego po zalogowaniu w zakfadce
Deszyfrowanie na miniPortalu i nastepuje poprzez wskazanie pliku do odszyfrowania2. Otwarcie
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ofert jest niejawne.3. Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie
internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdéwienia.4. Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na
stronie internetowej prowadzonego po-stepowania informacje o:a. nazwach albo imionach i
nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo
miejscach zamieszkania wykonawcdéw, ktorych oferty zostaty otwarte;b. cenach lub kosztach
zawartych w ofertach.5. W przypadku wystagpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra
spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego,
otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii.6. Zamawiajacy poinformuje o zmianie
terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego po-stepowania.Zasady, terminy
oraz sposob korzystania ze Srodkdw ochrony prawnej szczegétowo regulujg przepisy Dziatu IX
ustawy — Srodki ochrony prawnej (art. 505 i nast.Ustawy pzp). oraz opisane w cze$ci XXVIII.
SWZ- POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYM
WYKONAWCY
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	4.1.14.) Określenie aspektów społecznych, środowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zamówienia:
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 186000,00 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48180000-3 - Pakiety oprogramowania medycznego
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryteriami określonymi poniżej.2. Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu.3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą ilością punktów określonych w kryteriach.4. W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających no-wą cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach.Kryteria (w %) i ich opis:1. Oferowana cena	 60 %2.	Czas reakcji - interwencji	 40 % R a z e m:	 100 %Sposób obliczania wartości punktowej poszczególnych kryteriów :a) cena: Cena musi być określona w złotych polskich. W cenę ofert muszą być wliczone wszystkie koszty związane z realizacją umowy, jakie ma pokryć Zamawiający pod rygorem niemożności domagania się ich od Zamawiającego.Oferta proponująca cenę najniższą otrzyma maksymalną liczbę punktów. Oferty proponujące ceny wyższe otrzymają proporcjonalnie mniej punktów.Cena będzie podliczana według następującego wzoru:P= Cena najniższa x kryterium Cena badanaMaksymalna ilość możliwych do uzyskania punktów: 60 punktówb) Wzór dla kryterium „czas reakcji – interwencji serwisu”:1 dzień: - 40 pkt2 dni: - 20 pkt3 dni i więcej: - 0 pktMaksymalna ilość możliwych do uzyskania punktów za termin podjęcia interwencji w przypadku błędu krytycznego: 40 pkt
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji - interwencji
	4.3.6.) Waga: 40,00
	4.3.8.) Sposób oceny ofert:
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 46500,00 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48180000-3 - Pakiety oprogramowania medycznego
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryteriami określonymi poniżej.2. Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu.3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą ilością punktów określonych w kryteriach.4. W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających no-wą cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach.Kryteria (w %) i ich opis:1. Oferowana cena	 60 %2.	Czas reakcji - interwencji	 40 % R a z e m:	 100 %Sposób obliczania wartości punktowej poszczególnych kryteriów :a) cena: Cena musi być określona w złotych polskich. W cenę ofert muszą być wliczone wszystkie koszty związane z realizacją umowy, jakie ma pokryć Zamawiający pod rygorem niemożności domagania się ich od Zamawiającego.Oferta proponująca cenę najniższą otrzyma maksymalną liczbę punktów. Oferty proponujące ceny wyższe otrzymają proporcjonalnie mniej punktów.Cena będzie podliczana według następującego wzoru:P= Cena najniższa x kryterium Cena badanaMaksymalna ilość możliwych do uzyskania punktów: 60 punktówb) Wzór dla kryterium „czas reakcji – interwencji serwisu”:1 dzień: - 40 pkt2 dni: - 20 pkt3 dni i więcej: - 0 pktMaksymalna ilość możliwych do uzyskania punktów za termin podjęcia interwencji w przypadku błędu krytycznego: 40 pkt
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji - interwencji
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.8.) Sposób oceny ofert:
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2021-03-26 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Elektroniczna Skrzynka Podawcza (ESP) na ePUAP:/SzpitalSanok/SkrytkaESP
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-26 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2021-04-24

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


