SAMODZIELNY PUBLICZNY ZESPOL OPIEKI
ZDROWOTNEJ W SANOKU
38-500 SANOK
ul. 800-lecia 26

NR KRS 0000059726

ad Rejonowy w Rzeszowie

X1l Wydziat Gospodarczy KRS

ul. Trembeckiego 11 a, 35-959 Rzeszow

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUKOW ZAMOWIENIA

W posgpowaniu o zamowienie publiczne w trybie:

PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO o wartaici zaméwienia mniejszej i
kwoty okr&glone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 8stistawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowdi€ublicznych
(tekst jednolity DZ.U. z 2015 r., poz. 2184&, zm)

naswiadczenie ustug w zakresie nadzoru nad oprogram@waaplikacyjinym
INFOMEDICA, AMMS,SPI,BI wraz z rozbudoavmodutdw laboratorium oraz
systemem RIS/PACS dla SPZ0OZ w Sanoku

Oznaczenie sprawy: SPZOZ/PN/07/2017

Przewodniczicy Komisji Przetargoweyj:
SIWZ zostata zatwierdzona:
Sanok, dnia. .......c.ccceeeeeeen.

Podpis i pie¢zatwierdzajcego




I. ZAPISY WSTEPNE

1. Pos¢powanie jest organizowany przez Zamawgapo w celu wyboru najkorzystniejszej oferty na
wykonanie zamowienia publicznego zgodnie z przepisdstawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -
Prawo Zamowig Publicznych (tekst jednolity DZ.U. z 2015 r., p@464 z po, zm. )

2. Zamawiajcy deklaruje traktowa na rownych prawach wszystkie podmioty ubiegaj st

0 zamowienie publiczne i prowadzpostpowanie o udzielenie zamdwienia w sposéb gwaracyuj
zachowanie uczciwej konkurenciji.

3. O udzielenie zamoOwienia mpgibiega sic wytacznie wykonawcy, ktérych oferta odpowiada
zasadom oki&onym w prawie zamoéwiepublicznych i spetnia wymogi SIWZ.

1. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJ ACEGO

Nazwa: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZESPOL OPIEKI ZDROWOTEJ W SANOKU
Adres: UL. 800-LECIA 26, 38-500 SANOK

REGON 370444345, NIP 687-16-40-438

tel. 013 4656100, fax. 013 4656200

Komorka organizacyjna prowagtza spraw:

Dziat Zaméwié Publicznych SPZOZ w Sanoku
Adres:ul. 800-lecia 26, 38-500 Sanok,

tel/fax. 013 4656290

Strona internetowayww.zozsanok.pl

Adres poczty elektronicznej: zam.pub@zozsanok.pl
Godziny urzdowania : 7:30 — 15:05

l1l. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

1) Postpowanie prowadzone jest w trybie: przetarg nieogzmy o wartéci szacunkowej

wartasci zamowienia mniejszej od kwot oklenych w przepisach wydanych na podstawie art. 11

ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo ZeexoPublicznych (tekst jednolity DZ.U. z 2015

r., poz.2164 zpgzm.)

2) Postgpowanie prowadzone jest zgodne z przepisami ustawyia 29 stycznia 2004 r. Prawo

zamowia publicznych (tekst jednolity DZ.U. z 2015 r., p@464 z pg, zm. ) zwan dalej ,Ustavg

Pzp’lub ,Pzp”.

3) Podstawa prawna udzielenia zamoéwienia publicznegart.10 ust.1, art. 24aa i 39-46 Prawa
zamowie publicznych.

4)Postpowanie niniejsze prowadzone jest przez kogrpsgetargow powotara do przeprowadzenia
postpowania o udzielenie zamowienia publicznego.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jestviadczenie ustugi poleggiej na  ohjciu nadzorem
obejmupcym m.in. udosipnianie poprawek w przypadku stwierdzenia edblw,
wprowadzanie zmian w zakresie wymaganym zmianamiMazujacych przepiséw prawa
modutéw oprogramowania aplikacyjnegozytkowanego w SPZOZ w Sanoku oraz
swiadczenie ustugi administracji, serwisu pogwarymego, dostarczanie nowych wersji
oprogramowania zgodnych w obeujacym prawem oraz wsparcia technicznego
uzytkownikow systemu RIS i PACSywanym w SPZOZ w Sanoku
Wspaolny stownik zamowia:

CPV - 48.18.00.00-3 — pakiety oprogramowania medytzgo
CPV - 48.00.00.00-8 — pakiety oprogramowania i syshy informatyczne
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CPV —72.25.32.00-5 — ustugi w zakresie wsparciassgmu

2. Szczegotowy zakres i opis przedmiotu zamoOwieaigazty jest w zalczniku nr 2 do SIWZ
oraz we wzorze umowy stanowacym integralng czes¢ SIWZ.

V. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA
Dopuszcza si sktadanie oferty na jedn kilka lub wszystkie ogci-pakiety, w przypadku
niewypetnienia jakiejkolwiek pozycji w danej@zi (ofercie) - tak niepetr oferk na dan czs¢

zamawiagcy odrzuci.

Pakiet nr 1 — nadzor nad oprogramowaniem aplikgay INFOMEDICA, AMMS,SPI,BI wraz z
rozbudovy modutéw laboratorium

Pakiet nr 2— nadzér nad systemem RIS/PACS

Szczegbtowy opis, zakres i wielo przedmiotu zamowienia zostat zawarty w formularzu
przedmiotu zamowienia, zakznik nr 2 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zameémia.

VI. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIENIA OFERT WARIANTOWYCH
Zamawiajcy hie dopuszcza mbwosci sktadania ofert wariantowych.
VIl. ZAWARCIE UMOWY RAMOWEJ

Zamawiajcy hie przewiduje zawarcie umowy ramowe;j.

VIIl. AUKCJA ELEKTRONICZNA

Zamawiajcy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

IX. INFORMACJA O PRZEWIDYWNYCH ZAMOWIENIACH UZPUEL  NIAJACYCH.
Zamawiajcy nie przewiduje zamowieuzupetniagcych, o ktérych mowa w art. 67 ust.1 pkt.6 i 7 lub
art. 134 ust. 6 pkt. 3 ustawy Prawo zamawaablicznych.

X. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamowienia wymagany: 36 mgegiliczac od daty udzielenia zamowienia —
zawarcia umowy

XI. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Zgodnie z art. 22 ust.1 Ustawy Pzp, o udzielensan@dwienia mog ubieg@ sic Wykonawcy,
ktorzy :

1) nie podlegaj wykluczeniu
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Wykonawca ubiegagy sk 0 udzielenie zamoOwienia nie w® podlegd wykluczeniu z
postpowania o udzielenie zamowienia publicznego w agzoigciach, o ktorych mowa w  art. 24
ust.1 oraz w art. 24 ust.5 pkt 1 ustawy Prawo zamieropublicznych.

2) spetniag warunki udziatu w postgpowaniu, dotycace:
2.1. kompetencji lub uprawni€lo prowadzenia okéenej dziatalnéci zawodowej o ile wynika
to z odebnych przepisow
— Zamawiagcy nie ustalit szczegoétowego warunku

2.2. sytuacji ekonomicznej i finansowe]
— Zamawiajicy nie ustalit szczegétowego warunku

2.3. zdolnéc¢ technicznej lub zawodowej

— Warunek ten zostanie spetnionyeje Wykonawca wykea ze w cigu ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu skifadania ofert lub w okresie ddiaksci — jeseli jest krotszy @i 3 lata

zrealizowat lub realizuje nadgcie, co najmniej jedno zamoOwienie polegaj na ustudze
nadzoru nad oprogramowaniem aplikacyjnym INFOMEDICAAMMS,SPI,BI i /lub systemem
RIS/PACS w jednostce stby zdrowiio wartgci co najmniej:

w pakiet nr.1- 300 000,00zt brutto

w pakiet nr.2- 50 000,00zt brutto

i potwierdzi ten fakt dowodem tj. Referendjib innym dokumentem , ( dokument powinien
okreslac dak jego wystawienia, podmiot wystawiey dokument i przedmiot, ) lub
oswiadczeniem wykonawcy z@i  z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym cherzdt
wykonawca nie jest w stanie uzy&kgch dokumentow

- Warunek ten zostanie spetniony;eje Wykonawca wyke ze dysponuje co najmniej jednym
specjalistycznym samochodem niglrtym do realizacji zamdwienia tj. transportu odpadd

Wykonawca mee w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziabu postpowaniu, w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konlkgd zamowienia, lub jego gzi, polegd na
zdolnaciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji fisawej lub ekonomicznej innych
podmiotow, niezatenie od charakteru prawnegackacych go z nim stosunkéw prawnych.
Wykonawca, ktéry polega na zdokwiach lub sytuacji innych podmiotow, zobewany jest
udowodné zamawiagcemu, ze realizujc zamowienie, &dzie dysponowat niezinymi zasobami
tych podmiotow, w szczegoldo przedstawiajc zobowazanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozyciji niezbdnych zasobdw na potrzeby realizacji zaméwienia

Jezeli zdolnaci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiduafinansowa, podmiotu, o
ktorym mowa powyej , nie potwierdzaj spetnienia przez wykonawcwarunkow udziatu w
postpowaniu lub zachodzwobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia, zam@eiazada, aby
wykonawca w terminie okénym przez zamawiagego:
a. zastpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
b. zobowazat st do osobistego wykonania odpowiednieisez zamdwienia, jeeli wykaze
zdolndci techniczne lub zawodowe lub sytuafinansova lub ekonomicza, wymagane przez
Zamawiajcego

Zamawiajcy zgodnie z art. 24aa ust.1 ustawy Pzp, najpdokona oceny ofert a naphie zbada

czy wykonawca ktérego oferta zostata oceniona jajkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz
spetnia warunki udziatu w pegtowaniu.
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Warunki zostam ocenione w systemiezero — jedynkowym, tzn. ,spetnia” — ,nie spetniad n
podstawie przedimnych gwiadczé i dokumentow.

Nie wykazanie przez Wykonawcspetiania ww. warunkéw cbzie skutkowa wykluczeniem
Wykonawcy z pospowania i odrzuceniem jego oferty.

Zamawiajcy wykluczy z posgpowania Wykonawcoéw w przypadkach, o ktdorych mowarnv 24
ust. 1 pkt 12-23 Ustawy Pzp oraz w przypadku oyktomowa w art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp.

Xll. WYKAZ O SWIADCZE N | DOKUMENTOW POTWIERDZAJ ACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWNIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.

1. Druki, ktore nalgy wypeinié, podpisé ( przez osoby uprawnione do reprezentowania firmy)
zahczye do oferty:

a) Formularz ofertowy — zat. Nr 1

b) Formularz przedmiotu zamowienia, cenowy — zalNr 2

c) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w pogpowaniu — zat. Nr 3

d) Oswiadczenie o nie podleganiu wykluczeniu z paogt. na pod. art. 24 ustl oraz ar.24ust.5
pkt.1 Ustawy— zat. nr 4

e) Parafowany wzér umowy— zat. Nr 5-(zalecane)

f) Petnomocnictwo w przypadku gdy osoba lub osobyodpisujace oferte dziataja na podstawie
petnomocnictwa i/lub peinomocnictwo do reprezentoaaVykonawcy/Wykonawcow w
pos¢powaniu o udzielenie zamowienia. Petnomocnictwoirhys ztozone w formie oryginatu
lub kopii pédwiadczonej za zgodié z oryginatem przez notariusza.

2. Oswiadczenia, ktére naley ztozy¢ w oryginatach, oraz dokumenty, ktére naléy ztozy¢ w
oryginatach ewentualnie w kopiach péwiadczonych za zgodn& =z oryginatem przez
Wykonawce (osoba/osoby uprawniona/e do reprezentowania firm)y podmiot na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcow wgnie ubiegajcych sg o
udzielenie zamowienia albo podwykonawca w zakresidokumentow ktére kazdego z nich
dotycza:

W przypadku podmiotéw ubieggych st wspolnie o udzielenie zamowienisden z wykonawcow
ktdrzy wspolnie ubiegagych s¢ 0 udzielenie zamdwienia nie aepodlega wykluczeniu mowa w

czesci Xl pkt. 1) SIWZ tj. brak podstaw wykluczenia okoliczngciach, o ktérych mowa w art. 24
ust.1 oraz art. 24 ust.5 pki i to potwierdzt¢, natomiast co najmniej jeden z podmiotow lub wegys
wspolnie musg spetnig warunki o jakich mowa w e#ci XI pkt 2 SIWZ, i to potwierdzi.

2.1) wymagane dokumenty w celu wykazania braku paiaw do wykluczenia z posfpowania w

w okoliczncsciacho ktérych mowa w art. 24 ust. oraz art. 24 ust. 5 pkt 1ustawy Pzp,
Wykonawca przedkiada:

a) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z ¢powania — wypetnione i podpisane
odpowiednio przez ose (0soby) upowzniora (upoweznione) do reprezentowania Wykonawcy.
Wz0r swiadczenia stanowi Zgcznik nr 4 do Specyfikacji.

Zgodnie z art. 24 ust. 11 Pzp wykonawca, w tern8rid@i od zamieszczenia na stronie internetowe;j
informacji dotyczcych kwoty, jak zamierza przeznaazya sfinansowanie zamowienia, firm oraz
adreséw wykonawcow, ktorzy b oferty w terminie, ceny, terminu wykonania zanehia, okresu
gwaranciji i warunkéw ptatnai zawartych w ofertach, przekazuje zamaggamu

SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017 Strona 5 z 33



oswiadczenie wykonawcy o przynalgnosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23Pzp.

(Wzér gwiadczenia stanowi Za¢znik zat nr 6do SIWZ)

Wraz ze ziteniem @wiadczenia, wykonawca o przedstawi dowody,ze powgzania z innym
wykonawg nie prowadz do zaktécenia konkurencji w pegbwaniu o udzielenie zamdéwienia
Zgodnie z art. 26 wust. 1 Pzp Zamaw®@j przed udzieleniem zamdwienia, wezwie
Wykonawe,ktérego oferta zostata najégj oceniona, do zi@nia w wyznaczonym, nie krétszyr ni
5 dni, terminie aktualnych na dzieziaenia gwiadczeé i dokumentowpotwierdzagcych brak
podstaw wykluczenia:

b) adpis z wkséciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i infaaji o dziatalniéci gospodarczej,
jezeli odicbne przepisy wymaga wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazaniaky podstaw
do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt laust Pzp, wystawiony nie wcsniej, niz 6
miese¢cy przed uptywem terminu skfadania ofert

2.2) wymagane dokumenty ' zakresie wykazania spetniania przez Wykonave warunkéw, o
ktdrych mowa w art. 22 ust.lustawy Pzp, Wykonawca przedktada:

a) oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w gpowaniu — wypetnione i podpisane
odpowiednio przez oseljosoby) upowzniona (upowanione) do reprezentowania Wykonawcy.
Zgodnie z art. 26 wust. 1 Pzp Zamaw®j przed udzieleniem zamdwienia, wezwie
Wykonawe,ktérego oferta zostata najégj oceniona, do zi@nia w wyznaczonym, nie krétszyr ni
5 dni, terminie aktualnych na dzieztatenia Gwiadczeé i dokumentoww zakresie wykazania
spetniania przez Wykonawwarunkéw udziatu w pagtowaniu

Wz0r swiadczenia stanowi Zgcznik nr 3 do Specyfikacji.

b) Wykaz dostaw wykonywanych lub wykonanych w okresstatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jeli okres prowadzenia dziataliw jest krotszy - w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartei, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rz&tarych dostawy zostaty
wykonane, (wg. odpowiedniego warunku udzialu w gostvaniu) oraz zatzeniem dowodow
okreslajacych czy zostaty wykonane luh wykonywane nalgycie

przy czym dowodami o ktérych mowa eferencje bdz inne dokumenty wystawione przez podmiot
ma rzecz ktérego dostawy byly wykonywane zejez uzasadnionych przyczyn o obiektywnym
charakterze wykonawca nie jest w stanie uz§skeh dokumentéw —swviadczenie wykonawcy

2.3) Wymagane dokumenty potwierdzajce, spetnianie przez oferowane dostawy wymaga
okreslonych przez zamawiajcego:

Zgodnie z art. 26 wust. 1 Pzp Zamaw®j przed udzieleniem zamdwienia, wezwie
Wykonawe,ktérego oferta zostata naj#gj oceniona, do zf@nia w wyznaczonym, nie krétszyrm ni
5 dni, terminie aktualnych na dzietaenia gwiadcze i dokumentovpotwierdzagcych spetnianie
przez oferowane dostawy wymagekreslonych przez zamawigjego: brak Zamawiagcy nie

wymaga

2.4)WYKONAWCA zamieszkaty poza terytorium RzeczposmlRolskiej:

a) Jeeli wykonawca ma siedz¢blub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpdsep
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w (k1. b) sktada odpowiedni dokument
lub dokumenty, wystawione zgodnie z prawem krajuktérym ma siedzib lub miejsce
zamieszkania, zgodnie z § 7 Rozpgizenia Ministra Rozwojiz dnia 26 lipca 2016 r. w
sprawie rodzajow dokumentéw jakich meo zadat zamawiagcy od wykonawcy,w
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postpowaniu o udzielenia zamowienia (Dz. U.z 2016poz. 1126, tj. dokumenty
potwierdzajce, ze:

nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszon@geupadtéci (wystawione nie wczmiej niz 6
mieskcy przed uptywem terminu skladania ofert),

Jezeli w kraju w ktorym wykonawca ma siedziblub miejsce zamieszkania, lub miejsce
zamieszkania ma osoba ktérej dokument dotyczy rnjdaye s¢ dokumentow, o ktérych mowa
powyzej, zas¢puje st je dokumentem zawiekglym odpowiednio éwiadczenie wykonawcy,ze
wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do jegeerentacji lub ©wiadczenie osoby ktérej
dokument miat dotyczy, ztazone przed notariuszem lub organemdasvym, administracyjnym
albo organem samaidu zawodowego lub gospodarczego setaym ze wzgédu na siedzib lub
miejsca zamieszkania wykonawcy lub miejsca zarkesa tej osoby. - wystawione z
odpowiedni dat wymagan dla tych dokumentow.

Powyzsze dokumenty winny by ztozone wraz z ttumaczeniem nagzyk polski, paswiadczonym
przez wykonawe.

W przypadku \atpliwosci co do triéci dokumentu zizonego przez Wykonaw majacego siedzig)
lub miejsce zamieszkania poza terytorium RzeczypldspPolskiej, Zamawiacy mcze zwrocé sig
do wiesciwych organdéw odpowiednio kraju miejsca zamiesikamsoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedz¢ lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzieleniezkednych
informacji dotyc:acych przedtzonego dokumentu.

W sytuacji gdy Wykonawca ledzie poleg& na zdolndciach lub sytuacji innych podmiotow na
zasadach okrélonych w art.22a ustawy PzpZamawiajcy, w celu oceny, czy wykonawcadzie
dysponowat niezélnymi zasobami w stopniu urmwiajacym naleéyte wykonania zamoéwienia
publicznego oraz oceny, czy stosunejczdicy wykonawe z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dosip do ich zasob0 Zamawiajacy zada dokumentéw okrelajacych w
szczegolnéci:

1) zakresu dosgpnych wykonawcy zasobdw innego podmiotu

2) sposobu wykorzystania zasobow innego podmiotu, przevykonawe, przy wykonaniu
zamoOwienia publicznego

3) zakresu i okresu udziatu innego podmiotu przy wykoaniu zamowienia

4) czy podmiot na zdolndciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do wankéw
udzialu w poskgpowaniu dotyczcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub do §wiadczenia , zrealizuje roboty budowlane lub ustugktérych wskazane zdolndci

dotycza

Zamawiagcy zqda od wykonawcya zdolndsciach lub sytuacji innych podmiotow na zasadach
okreslonych w art.22a ustawy Pzp, przedstawienia w odmséeniu do tych podmiotéw
dokumentow wymienionych ppkt 2.1 k.

Xll.  INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SI E ZAMAWIAJ ACEGO

Z WYKONAWCAMILI.

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia i informacje Wglawcy i Zamawiaicy przekazuyj
pisemnie, faksem lub emailemam.pub@zozsanok.jz wytaczeniem oferty wraz z zadznikami,
ktora na podstawie art. 10 ¢ 1 ustawy Pzp musizbgzona pisemnie za grednictwem operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listop2042r. Prawo Pocztowe, osétie lub za
posrednictwem poskaca jak rownie forme pisemm zastrzega sidla uzupetnianych na podstawie
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art. 26 ustawy Pzp dokumentow lub/sinaadczé lub i / petnomocnictw, o ktérych mowa w art .
25 ust. 1 ustawy Pzp.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informgmjeekazane za pomgpoczty elektronicznej
uwaza sk za zi@one w terminie (okrdonym w SIWZ, pgmie lub ustawie), jeeli ich trei¢ dotarta
do Zamawiajcego przed uptywem terminu i zostala niezwlocznietwerdzona przez
Zamawiajcego.

2. Wykonawca mge zwracé sig do Zamawiajcego o wyjanienia tréci specyfikacji istotnych
warunkoéw zamowienia; Zamawigly udzieli wyj&nien jednak nie pgéniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkieme, wniosek o wyjgnienie tréci specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia wphindo zamawigjcego nie péniej niz do kaica dnia w ktérym
uptywa potowa wyznaczonego terminu skladania ofdezeli wniosek o wyjénienie tr&ci
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wpdyrpo uptywie terminu skiadania wnioskw (
ktorym mowa powsgj), lub dotyczy udzielonych wyjaien, zamawiajcy maze udzielé wyjasnien
albo pozostawi wniosek bez rozpoznania. Przedinie terminu skiadania ofert nie wptywa na bieg
terminu skladania wnioskwo (ktorym mowa pows). Tres¢ wyjasnienia zamawiacy zamidgci na
stroniewww.zozsanok.p| bez ujawnianiarodta zapytania.

Tres¢ zapyta prosimy wysyté dodatkowo w formie edytowalne] drpgelektronicza na adres
zam.pub@zozsanok.pl

3. Zamawiajcy dopuszcza mtiwos¢é zwotania zebrania wszystkich Wykonawcow w celu
wyjasnienia watpliwosci dotyczicych tréci specyfikacji istotnych warunkéw zamdowienia.
Informackg zawierajca zgtoszone na zebraniu zapytania oraz odpowiedzii@abez wskazywania
zrodet zapyta, zamawiajcy zamidci na stronievww.zozsanok.pl

4. W szczegOlnie uzasadnionych przypadkach, zanmwoyianaze w kadym czasie, przed uptywem
terminu do sktadania ofert, zmiértres¢ specyfikacji istotnych warunkow zamowienia. Dokogav
ten sposdb zmianoraz informagj o przedtaeniu terminu skladania ofert Zamawaigy zamidci na
stroniewww.zozsanok.pl

5. Kopie¢ Odwotania, przystapienia do posgpowania odwotawczego oraz informacje o
niezgodnej z przepisami ustawy czynrigi podjetej przez Zamawiajacego (zgodnie z art.181
ust.l ustawy Pzp) Wykonawcy przekazy w formie pisemnej, faksem lu emailem. Kopie
odwotan dotyczacych tresci ogtoszenia lub postanowi SIWZ Zamawiajacy zamig&ci na

stronie www.zozsanok.pl

XIV. WSKAZANIE 0OSOB UPRAWNIONYCH DO PORUZUMIEWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI

Krystian Skoczyski — w sprawach formalnych tel/fax. 0134656290
tukasz Wegrzyniak — w sprawach merytorycznych tel/fax. 013856181

XV. WYMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM
Wadium nie jest wymagane

XVI. TERMIN ZWI AZANIA Z OFERT A .

Wykonawca zwizany jest ofery przez okres 30 dni. Bieg terminu zwjzania oferta rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

XVII OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT — zalecany
1. Wykonawca przedstawi oferzgodnie z wymogami oké®nymi w specyfikacji istotnych

warunkéw zamowienia. Wykonawca skfada tylko pedfert.
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2. Wykonawcy ponosz wszelkie koszty zwzane z przygotowaniem i zeniem oferty,
Zamawiajcy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w Rpsiwaniu, z wytkiem sytuacji
opisanej w art. 93 ust. 4 ustawy Pzp

3. Oferty naley ziozy¢ w formie druku odpowiednio zabezpieczonego, gwaljacego

nienaruszalng.

Oferta (wraz ze wszystkimi zajcznikami)— musi by ztozona w formie pisemnej napisana w

jezyku polskim na maszynie, komputerze lub pismenkamanym (musi b§ czytelna) oraz

podpisana przez os@bupowaniona do reprezentowania Wykonawcy. (uprawniony do
reprezentowania firmy w zakresie jej praw atiepwych zgodnie z wpisem z odpowiedniego
rejestru lub z zaviadczeniem o wpisie do ewidencji albo przez esainmocowan przez
osole/osoby uprawniole, przy czym umocowanie musidyahczone do oferty).

5. ZALECA SIE ABY KAZDA ZAPISANA STRONA OFERTY BYLA KOLEJNO

Ea

PONUMEROWANA | PODPISANA LUB PARAFOWANA PRZEZ OSOB E
UPRAWNIONA JW. | ABY STRONY OFERTY BYLY TRWALE ZE SOB A
POLACZONE.

o

Oferte wraz ze wszystkimi za¢znikami naley umiesci¢ w zabezpieczonej kopercie opatrzonej
danymi Wykonawcy oraz napisem:
+PRZETARG — swiadczenie ustug w zakresie nadzoru nad oprogramowggm aplikacyjnym
INFOMEDICA, AMMS,SPI,BI wraz z rozbudow g modutow laboratorium
oraz systemem RIS/PACS dla SPZOZ w Sandku

SAMODZIELNY PUBLICZNY zOz

38-500 SANOK, ul. 800-LECIA 26

Znak : SP ZOZ/PN/07/2017

( z wyraznym nadrukiem)

NIE OTWIERA € W SEKRETARIACIE

Liczba stron..........cc.........
7. Wszystkie dokumenty iswviadczenia w¢zykach obcych naky dostarczy przettumaczone na

jezyk polski, pdwiadczone przez wykonawc

8. Dla uzyskania wanosci oferta musi zawiekawszelkie wymagane w SIWZ dokumenty.
9. Dokumenty s sktadane w formie oryginatu lub kopii f@iadczonej ,za zgodr$é z oryginatem”
przez wykonawe.
10. W przypadku sktadania dokumentu w formie ksepakmusi by on pagwiadczone za zgod&é
z oryginatem, éwiadczenie musi hiyopatrzone imiennpiecatka i podpisem osoby upowmionej,
dat.
11. Wszelkie poprawki lub zmiany w tade oferty musg by¢ parafowane i datowane wiasncznie
przez osob podpisujca oferte.
12.W przypadku gdy informacje zawarte w ofercienstia tajemnie przedstbiorstwa w
rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczgitwenkurencji, co do ktérych Wykonawca
zastrzegaze nie mog by¢ udostpniane innym uczestnikom pepbwania musg by¢ oznaczone
klauzuh ,, Informacj stanows tajemnig przedstbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust.4 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993r. O zwalczaniu nieuczciwej konkuwije (Dz. U. Z 2003r. nr. 153 poz. 1503)" i
dofaczone do oferty, zalecagsiaby byty trwale, oddzielnie sge. Zgodnie z tym przepisem przez
tajemni¢ przedsgbiorstwa rozumie si nieujawnione do wiadondoi publicznej informagj
techniczne, technologiczne, organizacyjne prabisistwa lub inne informagjposiadajce wartd¢
gospodarcz co do ktérych przeddbiorca pody niezledne dziatania w celu zachowania pouitio
13.Wykonawca wykze w ofercie ¢ cz$¢ zamOwienia ktorej wykonanie powierzy
podwykonawcom.
— Oferta ztaona po terminie zostanie zwrocona.

SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017 Strona 9 z 33



15. Oferta wystana przez figrkuriersky w jej opakowaniu musi zawieraadres Wykonawcy oraz
oznaczenie jakie dokumenty zawiera (dhwia¢ identyfikacg dokumentéw jako oferty) i czyas
zabezpieczone.

16.W przypadku zatzenia do oferty innych materiatbwznivymagane przez Zamawiaaggo (np.
materiatdbw reklamowych, informacyjnych) foane jest, aby stanowily adma czes¢ nie
ztaczom z ofer, w sposob trwaty.

17. Wykonawcy wysipujacy wspoélnie musg ustanowt petnomocnika do reprezentowania ich w
Postpowaniu albo reprezentowania w Rgsiwaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Petnomocnictwo naje przedtay¢ w ofercie w formie oryginatu lub kopii
poswiadczonej przez notariusza,

XVIII MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFER  T.

1. Miejsce sktadania ofert:
Budynek Administracji SPZOZ w Sanoku ul. 800-le2éa— SEKRETRIAT
2. Termin skfadania ofert:
do dnia 28.02.2017 r. godz. 10.00
3. Miejsce i termin otwarcie ofert:
Budynek Administracji SPZOZ w Sanoku ul08écia 26- , POK. NR 11
Dnia 28.02.2017 r. godz. 11.00

XIX. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY.

1. Cena oferty musi uwzglnia®¢ wszystkie wymagania siwz oraz obejmdéwaszelkie koszty
(w tym podatek VAT), jakie poniesie wykonawca aityt nalezytej oraz zgodnej z obowzujacymi
przepisami realizacji przedmiotu zamowienia. Zanagaely nie ponosi dodatkowo innych kosztow
Zwigzanych z realizagjzamodwienia .

W przypadku gdy wybér oferty¢bzie prowadzi do powstania u zamawigiego obowizku
podatkowego, Wykonawca, sktadajofert, informuje zamawiacego o tym fakcie wskazg
nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa l&Wwiadczenie bdzie prowadz do jego
powstania, oraz wskazigj ich wartaé¢ bez kwoty podatku.

2. cena musi hypodana w formularzu — ,Oferta Wykonawcy” — zat. hido SIWZ — w ziotych
polskich (PLN) cyfrowo i stownie z doktadéma do dwoch miejsc po przecinku (groszygtto i
brutto z podaniem obowdujacej stawki podatku VATorazw formularzu — ,Formularz cenowy,
przedmiotu zaméwienia” — zat. nr 2 do SIWZ — cemaywszystkie elementy zamowienia, jak: €en
jednostkowa netto, cenpednostkowa brutto, wardé netto, stawk podatku vat, warkg brutto.

3. Przez cepinalery rozumie cerg zgodnie z art. 2 pkt 1 Pzp,

4. Przy obliczaniu wartgi brutto naley stosowd nastpujaca zasad obliczania wartéci sprzeday
brutto zgodnie ze wzorem:

Cena jednostkowa netto x ilé¢ = wartos¢ netto + podatek VAT = wartcéé brutto.

XX. INFORMACJE DOTYCZ ACE WALUT OBCYCH , W JAKICH MOG A BYC
PROWADZONE ROZLICZENIA Ml EDZY ZAMAWIAJ ACYM A WYKONAWC A.

Zamawiajcy hie dopuszcza rozlicaev walutach obcych.

XXI. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIJ ACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYT ERIOW ORAZ
SPOSOBU OCENY.

SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017 Strona 10 z 33



Przy dokonywaniu wyboru oferty zamawiey stosuje wycznie zasady i kryteria okilene
w niniejszej specyfikacji.

1.2.0cenianie kryteria i ich ranga w ocenie (W%):
pakiet nr 1,2,

LP. KRYTERIUM RANGA
1. |Oferowana cena 60,00%
2 Czas reakcji serwisu (pakiet 1) / czas ustinibkdu krytycznego 40,00%
(pakiet 2)
Razem: 100 %

Sposob obliczania wadoi punktowej poszczegolnych kryteriow :

a) cena: Cena musi byokreslona w ztotych polskich. W cenofert musz by¢ wliczone wszystkie
koszty zwiazane z realizagj umowy, jakie ma pokky Zamawiajcy pod rygorem niemmosci
domagania siich od Zamawiajcego.

Oferta proponujca cer najnizsza otrzyma maksymainliczbe punktéw. Oferty proponage ceny
wyzsze otrzymaj proporcjonalnie mniej punktow.

Cena ldzie podliczana wedtug napujacego wzoru:
P= Cena najnisza x kryterium

Cena badana

b)
Pakiet 1
Wz6r dla kryterium ,czas reakcji serwisu”:

1 dziea: - 40 pkt
2 dni: - 20 pkt
3 dni i wigcej: - O pkt

Maksymalna ilé¢ mcliwych do uzyskania punktow za termin godj interwencji w przypadku
btedu krytycznego: 40 pkt

Pakiet 2
Wzor dla kryterium ,,czas usugtia bkdu krytycznego”:

1 dziea: - 40 pkt
2 dni: - 20 pkt
3 dni i wigcej: - O pkt

Maksymalna ilé¢ mcliwych do uzyskania punktow za termin godj interwencji w przypadku

btedu krytycznego: 40 pkt

XXIl.  INFORMACJE DOTYCZACE POPRAWY OCZYWISTYCH OMYtL EK
PISARSKICH, RACHUNKOWYCH | INNYCH OMYLEK

Zamawiajcy dokonana poprawy oczywistych omytek pisarskiashunkowych oraz innych
omytek w ofercie na po#mszych zasadach:
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1.Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omyiki pisarskie. \&runkiem poprawienia
omytek pisarskich jest ich oczywist®&¢ (omyika oczywista znaczy bezsporna, niebudea
watpliwosci).
2.Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omyiki rachunkowe zuwzglednieniem
konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, jakw szczegdlngci:
1. wszelkie omyiki polegagce na podaniu wadliwego wyniku dacego skutkiem wykonania
dziatania arytmetycznego,
2. nieprawidiowego podania kwoty podatku VAT (przy astosowaniu przez wykonawce
prawidtowej stawki VAT)
3. w przypadku gdy:
- cere jednostkowg podano rozbiexnie stownie i liczly, przyjmuje sie, ze prawidiowo
podano liczke jednostek miar i ten zapis ceny jednostkowej, kigr odpowiada
dokonanemu obliczeniu ceny,
- cerg za cz$¢ zamoOwienia podano rozbignie stownie i liczlm, przyjmuje sie, ze
prawidiowo podano ten zapis,. Ktéry odpowiada dokonanemu obliczeniu ceny.
Jezeli ani cena podana liczh ani podana stownie nie odpowiadaj obliczonej cenie,
przyjmuje sig,ze prawidtowo podano ceny wyrzone stownie.

Nie podlega poprawie cena jednostkowa netto orazkba jednostek miar.

3. Zamawiajacy poprawia w ofercie inne omyiki polegajce na niezgodnéci oferty ze
specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia niepowodugce istotnych zmian w tréci oferty —
niezwiocznie zawiadamiagc o tym wykonawe, ktorego oferta zostata poprawiona .

W szczegolnéci poprzez istotrg zmiane tresci oferty rozumie sig poprawe skutkujaca zmiana/
zmianami powodujacymi wzrost lub obnizenie wartdci (ceny) oferty o 10 % w stosunku do
wartosci wynikajacej z ceny ofertowej.

XXIII. INFORMACJE O FORMALNO SCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTA C
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO.

1. Zamawiajcy zawrze umow w sprawie zamowienia publicznego w terminie wypikgm

z art. 94 Pzp .tj. w terminie nie krotszym 5 ddi dnia przekazania zawiadomienia 0 wyborze
oferty elektronicznie (emailem, faksem), natommasprzypadku przekazania zawiadomienia o
wyborze oferty w inny sposéb w terminie nie krgtszniz 10 dni.

Zamawiajcy maze zawrzé umowe W sprawie zamowienia publicznego przed uptywenmieu,

o ktérych mowa w zdaniu pierwszymsliew niniejszym posfpowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego zostata ztona tylko jedna oferta lub uptghtermin do wniesienia odwotania na
czynndci Zamawiagcego wymienione w art. 180 ust.2 lub w rastwie jego wniesienia izba
ogtosita wyrok lub postanowienia kozace post. Odwotawcze.

2. Jeeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uzhsg od zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, zamawiey maze wybr& oferke najkorzystniejsz spagrod pozostatych
ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badaniacény, chybaze zachodz ktérakolwiek z
przestanek uniewaienia posipowania, o ktorych mowa w art. 93 ust.1 ustawy Pzp.

3. Przed podpisaniem umowy, tadanie Zamawiacego i terminie przez niego wyznaczonym
Wykonawca przedity oryginat lub kopt aktualnego odpisu z wdeiwego rejestru, w szczegokw

z Krajowego Rejestru gdowego lub Ewidencji Dziataldoi Gospodarczej. Nadto osoby
reprezentyjce Wykonawe przy podpisywaniu umowy powinny posigdae sol dokumenty
potwierdzagce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile um@soes to nie bdzie wynika z
dokumentow zalczonych do oferty lub przedtonych dokumentéw rejestrowych, o ktérych mowa

powyzej
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4 W przypadku udzielenie zaméwienia konsorcjum (tznwykonawcy okreslonemu w art. 23
ust.1 ustawy Pzp)- zamawiagcy przed podpisaniem umowy zzgda zlazenia umowy
regulujacej wspotprae tych wykonawcow.

5.Wybrany wykonawca w terminie wyznaczonym przez Zmawiajacego podpisze
przygotowana umowe.

XXIV. ISTOTNE POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTAN A WPROWADZONE DO TRESCI
UMOWY.

Zgodnie z projektem umowyelacym zahcznikiem do SIWZ oraz zgodnie z zapisami i warumka
okreslonymi w SIWZ i ofercie Wykonawcy. Umowa zostanenarta w formie pisemnej

XXV. ZMIANA POSTANOWIE N UMOWY W STOSUNKU DO TRESCI OFERTY

1.Zgodnie z art. 144 ust. 1 Pzp zakazugezsnian postanowiezawartej umowy w stosunku
do treci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykecy, chybaze zmiany zostaty
przewidziane w ogtoszeniu o zamodwieniu lub w spéeagii istotnych warunkéw
zamowienia w postaci jednoznacznych postanbwimaownych
W zwiazku z powyszym Zamawiaicy przewiduje maliwos¢ dokonania zmiany zawartej
umowy w stosunku do téei oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru wykacy.
W szczegolngci dopuszczalneaszmiany:
a) korzystne dla zamawiggego w tym, przewidage nizsza cerg udzielonego zamowieniami
wynikajaca z tréci oferty lmdz szerszy zakres zobayziania wykonawcy lub ksztalage w
sposOb korzystniejszy nivynikato by to z tréci oferty sposéb zaptaty za udzielone zamdéwienie,
w szczegolnéci w ratach zamiast jednorazowej ptatcio badz przewidujce dhiszy termin
zaptaty.
2. Mazliwe s rowniez wszystkie zmiany postanowiezawartej umowy ktére zostaly
przewidziane w ustawie Pzp, szczegOlnie w art. RZgd.
Zmiany postanowie umownych nie magprowadzé do zmiany charakteru umowy.

XXVI. INFORMACJA DOTYCZ ACA PODWYKONAWCOW

1. Wykonawca zamierzgjy powierzy podwykonawcom realizagjakiegd elementu zamowienia
zobowhzany jest umigci¢ taka informacg w skltadanej ofercie wraz z podaniengstz zamowienia
ktorej wykonanie zamierza powiekzypodwykonawcom i podania przez wykonawdirm
podwykonawcow. Brak informacji, o ktérej mowa powy bedzie uznany za stwierdzenie
samodzielnego wykonania zamowienia przez Wykoraktory ztazyt oferte.

2. Jeeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotycagimiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powotywat s¢ na zasadach okdlenym w art. 22a ust.1, w celu wykazania spet@anarunkéw
udziatlu w posipowaniu, wykonawca jest obosziany wykaza zamawiagcemu,ze proponowany
inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spelje@ w stopniu nie mniejszym mi
podwykonawca na ktorego zasoby gowotywat.

3. Zamawiaicy W niniejszej siwz nie zastrzega, osobistego wgkoa przez wykonawc
kluczowych czsci zamodwienia lub prac zazanych z rozmieszczeniem i instatacj

XXVII. ZABEZPIECZENIE NALE ZYTEGO WYKONANIA UMOWY.
Zamawiajcy nie przewiduje zabezpieczenia rigtego wykonania umowy.

XXVIIl. ZALICZKI NA POCZET WYKONANIA ZAMOWIENIA.
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Zamawiajcy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczetanania zamowienia.

XXIX. POUCZENNIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYM
WYKONWCOM W TOKU POST EPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Zgodnie z Dzialem VI Prawa zamowiegublicznych srodki ochrony prawnej przystugyj
wykonawcy, uczestnikowi konkursu, a f@kinnemu podmiotowi, f@li ma lub miat interes w
uzyskaniu danego zamoéwienia oraz poniost lukzenponié¢ szkod w wyniku naruszenia przez
zamawiagcego przepiséw ustawy Prawa zamawpeiblicznych.

Ponadto srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamowiearaz specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia przystuguyOwniez organizacjom wpisanym na kstktéra prowadzi i
ogtasza Prezes Wdu Zamoéwi@ Publicznych na stronie internetowej dn — lista organizaciji
uprawnionych do wnoszeniaodkow ochrony prawnej.

2. Do srodkéw ochrony prawnej w niniejszym pgsbwaniu maj odpowiednie zastosowanie
nastpujace przepisy ustaw Prawo zamowijgublicznych

Dziat VI Srodki ochrony prawnej

rozdziat 1 Przepisy wspélne (art. 179)

rozdziat 2 Odwotanie (180-198)

rozdziat 3 Skarga dad€u (art. 198a-198q)

XXX. ZAPISY KO NCOWE.

Tres¢ niniejszej specyfikacji zostata spadzona na podstawie wymogow art. 36 Prawa zamowie
publicznych oraz innych zapisow w/w Ustawy, ktérany przynigéé¢ wykonawcy niezbdna wiedz

w celu sporzdzenia wtaciwej, nie podlegajcej odrzuceniu oferty.

Wykonawca sktada wraz z ofgrpisemne éwiadczenie o przyciu warunkow podanych w SIWZ,
oraz ze nie wnosi uwag co do jej & w odniesieniu do przepisow Ustawy - prawo zaneaw
publicznych
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Zatgcznik nr 1 do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017
piecz¢ Wykonawcy

OFERTA (wzér)
Nawiazujac do ogtoszonego przetargu nieograniczonegoswiadczenie ustug w zakresie nadzoru
nad oprogramowaniem aplikacyjnym INFOMEDICA, AMM®/BI wraz z rozbudow modutow
laboratorium oraz systemem RIS/PACS dla SPZOZ moka

1.0ferujemy wykonanie dostaw @bjch zamowieniem, zgodnie z wymogami zawartymiSpecyfikaciji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia za gen

Pakiet nr.1

STAWKA VAT.....%

SHOWNIE - WAIEE NETLO .....ooiieeiiiie oo ettt eee e ee e e e e eeeenneens
SIOWNIE - WAEE DIULEO. ... neee e s
zgodnie z wypetnionym ,Formularzem cenowym” —azahik nr 2 -

Pakiet nr.2

STAWKA VAT.....%

SHOWNIE - WAIEE NETLO .....ooieeeiieie oo e ettt ee e ee e e e eeeeenneens
Stownie - WarGC DIULLO. ........eeeiiiie e
zgodnie z wypetnionym ,Formularzem cenowym” —azahik nr 2 -

Ceny podane w pkt. 1 zawieraj wszelkie koszty zwazane z realizacy przedmiotu umowy,

2 Géwiadczamy,ze ustug, stanowica przedmiot zamowienia wykonywaxdziemy w sposob okéeony w
siwz, w okresie i w terminach zgodnie ze SIWZ.

Termin wykonania zamowienia wynosi 36 miesgcy liczac od daty udzielenia zaméwienia — zawarcia
umowy.

3. Termin pfatnosci wynosi 60 dni od daty wystawienia prawidtowej fatury VAT.

4. Okres niezmienndci cen - przez okres obowizywania umowy.

pakiet 1 - Czas, w ktérym zobowizujemy sie do reakcji serwisu wynosi ........... dzig dni

pakiet 2- Czas, w ktérym zobowizujemy sk do usunigcia btedu krytycznegowynosi ........... dzi&/ dni

5. Gdwiadczamy,ze zapoznalkmy si¢ z specyfikacp istotnych warunkéw zamowienia i przyjmujemy ja
bez zastrzeen oraz uzyskal§my konieczne informacg do przygotowania oferty.

6. Nastpujaca czes¢ zamOwienia zamierzam powietzgodwykonawcy /gdy dotyczy/

(wypetnié ! W wypadku gdy Wykonawca nie przewiduje podwsthkstwa powinien w sposob nie batdz wytpliwosci zaznaczy to w niniejszym
polu w razie braku wskazania, Zamawi@j uznajeze Wykonawca nie zamierza powierzgdnej czsci zamowienia podwykonawcom)

8. Jednoczénie owiadczamy, ze zapoznakmy sie z warunkami niniejszej Specyfikacji oraz
z wzorem umowy, nie wnosimy do nich zastrzen i wyrazamy gotowGé zawarcia umowy,
uwzgledniajacej warunki zamawiajacego oraz warunki przedstawione w ofercie, w miejsci terminie

wyznaczonym przez zamawiajcego.

9 Oswiadczamy ze wyboér naszej oferty nie lpdzie prowadzi do powstania obowazku podatkowego po
stronie Zamawiajacego, zgodnie z przepisami o podatku od towaréw istug, ktéry miatby obowigzek
rozliczyé¢. /jezeli prowadzi naley przekréli¢ i ztaeyé odp. informaci/

10.Ofert; sktadamy na .......... kolejno ponumerowanychnstch

(podpis osoby — 0s6b uprawnionych
do skladania éwiadczé  woli
wraz z piecztkg imienry)
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Dane Wykonawcy:

WOJEWOUZIWO ..o POWIAL........cevieeeeeeeeeeeeeiiiee e
Kod @ oo TERME ..
REGON: ...

NR KRS/ EDG.......cciiiiiieiieeeeieiieeeeeeeeeee e Prowadzony PrZeZ........c.veeveeieereereennrennens
INTERNET NP/ oot

BN e ———— s

Nazwisko osoby upowaionej do kontaktéw .......................... Bl
Imi¢ i Nazwisko osoby upowaionej do podpisania UMOWY .........cccovvveeeeeeiieeieeeeeeeeneenn
Numer rachunku bankowego na ktéry mglewrocic wadium :

Wykonawca jest mikro, matym Iusednim przedmiotem TAK / NIE*

(podpis osoby — 0séb uprawnionych
do sktadania éwiadcze woli
wraz z piecztkg imienry)
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Zatqcznik nr 3 do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017

Wykonawca:

(petna nazwalfirma, adres, w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oswiadczenie wykonawcy

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy zathstycznia 2004 r.

Prawo zamowig publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZ ACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POST EPOWANIU

Na potrzeby pogpowania o udzielenie zaméwienia publicznegswiadczenie ustug w zakresie nadzoru
nad oprogramowaniem aplikacyjnym INFOMEDICA, AMM®/BI wraz z rozbudow modutéw
laboratorium oraz systemem RIS/PACS dla SPZOZ moBa, prowadzonego przeSamodzielny Publiczny
Zespot Opieki Zdrowotnej w Sanoku, ul. 800-lecia& oswiadczam, co nagbpuje:

INFORMACJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udzialu w posgpowaniu okreslone przez zamawiagcego w pkt. Xl

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia.

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOV:

Oswiadczam,ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu stggowaniu, okrélonych przez zamawiagego

w pkt. XI Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwian polegam na zasobach r@stiacego/ych podmiotu/éw:

(wskaz& podmiot i okrgli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam,ze wszystkie informacje podane w powsszych dwiadczeniach g aktualne i zgodne z prawed oraz

zostaty przedstawione z pelp swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia zamawigcego w bhd przy

przedstawianiu informaciji.

(podpis osoby — 0s6b uprawnionych
do sktadania éwiadczé woli
wraz z piecgtkqg imienry)
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Zatqcznik nr 4 do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017

Wykonawca:

(petna nazwalfirma, adres, w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oswiadczenie wykonawcy

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy zathstycznia 2004 r.

Prawo zamowig publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

DOTYCZ ACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POST EPOWANIA

Na potrzeby pogpowania o udzielenie zamdwienia publicznega swiadczenie ustug w zakresie nadzoru
nad oprogramowaniem aplikacyjnym INFOMEDICA, AMMS,SPI,BI wraz z rozbudowa modutow
laboratorium oraz systemem RIS/PACS dla SPZOZ w S®ku_, oswiadczam, co nagpuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:
Oswiadczamze nie podlegam wykluczeniu z pgsbwania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 13-22 ustazy

Oswiadczamze nie podlegam wykluczeniu z pgsbwania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt lustawy Pzp

Oswiadczam,ze zachodz w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z gosivania na podstawie art. .............
ustawy Pzppoda® majcq zastosowanie podstawykluczenia spood wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-
20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pz@ednocz&ie gswiadczam,ze w zwhzku z ww. okolicznécia, na podstawie art. 24

ust. 8 ustawy Pzp padem nastpujace srodKi NAPIAWCZE: ........ccoiiiiiiiiiiiee e ereeee e e e e e enreeee s

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU, NA KTOREGO ZASOBY POWOFUJE SIE WYKONAWCA:

Os$wiadczamze w stosunku do nagtujacego/ych podmiotu/tow, na ktérego/ych zasoby pojgaie w niniejszym posipowaniu,

e e e e (pODEE petry nazwel/firme, adres, a take w zalénasci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEiIDQ)ie zachodz podstawy wykluczenia z pegtowania o udzielenie zamowienia.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawda oraz

zostaly przedstawione z pelng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajagcego w bigd przy przedstawianiu

informacji.

(podpis osoby — 0s6b uprawnionych
do sktadania éwiadczé woli
wraz z piecgtkqg imienry)
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ZAL ACZNIK NR 5

do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017-pakiet 1

umowa OBJECIA NADZOREM AUTORSKIM OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNEGO
Wz6r umowy: SPZOZ/SAN/ZPI...I..... WZOR UMOWY

Zawarta w dniu .........cceeeevvinnnnns r. w Skno

pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zespotem Opieki Zdrowotneg siedzilp w Sanoku, ul. 800-lecia 26
NIP: 687-164-04-38, REGON: 370444345

zwanym dalej,Zamawiaj acego”

reprezentowanym przez:

Dyrektor — Henryk Przybycien

NIP: o, , REGON: ........covvvis
zwanym dalej,Wykonawcg”
reprezentowanprzez:

Umowk niniejszy zawarto w trybie przetargu nieograniczonego, zgodrprawem zamoéwiepublicznych.

Dane w niniejszej umowie $ zgodne z danymi zawartymi w ofercie przetargowej \Wkonawcy
do przeprowadzonego pogpowania nr SPZOZ/PN/07/2017

§1. Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest objecie nadzorem autorskim, w zakresie wskazanym w 82 niniejszej Umowy
modutdéw oprogramowania aplikacyjnego wymienionych w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy (dalej:
~-Oprogramowanie Aplikacyjne”).

§ 2.  Zobowi azania Wykonawcy
1) W ramach nadzoru autorskiego, o ktérym mowa w §1 niniejszej Umowy, Wykonawca zapewnia:

a) udostepnienie poprawek do Oprogramowania Aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
btedu Oprogramowania Aplikacyjnego (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajgcego powtarzalnego
dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzacego w kazdym
przypadku do otrzymania btednych wynikoéw jego dziatania):

i) w przypadku tzw. bledu krytycznego, tj. takiego, ktory uniemozliwia uzytkowanie Oprogramowania
Aplikacyjnego (w zakresie jego podstawowej funkcjonalnosci wskazanej w dokumentacji uzytkownika) i
prowadzi do zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spdjnosci, w wyniku ktérych
niemozliwe jest prowadzenie dziatalnosci z uzyciem Oprogramowania Aplikacyjnego:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajagcych do naprawy zgtoszonego ,btedu krytycznego”)
wynosi ... dzien roboczy;

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego
wyniesie do 3 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych;

(3) w  przypadku  wystapienia  ,bledu  krytycznego” Wykonawca moze  wprowadzi¢
tzw. rozwigzanie  tymczasowe, doraznie rozwigzujagce problem bledu  krytycznego;
w takim przypadku dalsza obstuga usuniecia dotychczasowego btedu krytycznego bedzie traktowana
jako btad zwykly;
i) w pozostatych przypadkach:

(1) czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania zgtoszenia do chwili
podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy zgtoszonego bitedu zwyklego)
wynosi do 15 dni roboczych;
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b)

d)

(2) czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt Oprogramowania Aplikacyjnego
wyniesie do 60 dni roboczych od chwili rozpoczecia czynnosci serwisowych;

iii) w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajgcego, czas dokonania korekt bedzie uzgodniony
pomiedzy Wykonawca i Zamawiajgcym;

iv) Wykonawca wymaga udostepnienia przez Zamawiajgcego zdalnego dostepu do baz danych i
Oprogramowania Aplikacyjnego. Zasady zdalnego dostepu okresla Zatacznik nr 4 do niniejszej Umowy

V) zgloszenie btedu przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie poprzez witryne internetowg Wykonawcy
...................................................................... ; W razie trudnosci z rejestracjg zgloszenia na w/w
witrynie internetowej, Zamawiajacy moze dokona¢ zgtoszenia telefonicznie pod numerem telefonu:

(1) oo dla potaczen z telefonéw stacjonarnych;
(2) e dla potaczen z telefonéw komérkowych.
lub pisemnie na formularzu przesytanym za pomocg poczty elektronicznej na adres
......................................................................... opcjonalnie faksem na numer

............................................. wzor formularza stanowi Zalgcznik nr 2 do niniejszej Umowy;
wypetnienie jednego formularza moze dotyczy¢ tylko jednego rodzaju problemu wystepujgcego w
konkretnym module;

(1) w przypadku, gdy formularz zgtoszenia bledu zostanie przyjety przez Wykonawce:

(a) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego;

(b) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego;

(¢) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
najblizszego dnia roboczego;

wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym w zakresie dotyczgcym istniejacych funkcjonalnosci,
objetych niniejsza Umowa, w zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
lub przepiséw prawa wewnetrznie obowigzujacych wydanych na podstawie delegacji ustawowej, z
zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest do:

i) przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania Aplikacyjnego, co odbywaé
sie bedzie poprzez opublikowanie odpowiedniego komunikatu na witrynie internetowej Wykonawcy;
i) udostepniania uaktualnien Oprogramowania Aplikacyjnego (nowych wersji Oprogramowania
Aplikacyjnego) poprzez serwer fip: ..oty
mozliwos¢ pisemnego zgloszenia uwag i propozycji modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego poprzez
witryne internetowg Wykonawcy, lub na formularzu, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy;
zgloszenia takie wynikajg z zobowigzania Wykonawcy do dokonywania rozwoju Oprogramowania
Aplikacyjnego, o ktérym mowa w punkcie poprzedzajacym, bedg one rozpatrywane w czasie prac
analitycznych przy rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego;
gotowos¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych Zzgdan zmian (t. modyfikacji ptatnych)
Oprogramowania Aplikacyjnego objetego niniejsza Umowag (propozycji jego udoskonaleh, modyfikacji i
rozwoju), oraz zmian w Oprogramowaniu Aplikacyjnym w odniesieniu do dodania nowej funkcjonalnosci, w
zakresie wymaganym zmianami powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub przepiséw prawa
wewnetrznie obowigzujgcych, wydanych na podstawie delegacji ustawowej, przy czym realizacja powyzszych
zadan nie bedzie wchodzita w zakres niniejszej Umowy; zgtoszenia zadania zmiany nalezy dokonywac
poprzez witryne internetowg Wykonawcy lub na formularzu, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej
Umowy, z zastrzezeniem, ze zasady realizacji zgtoszonych zgdan beda kazdorazowo uzgadniane pomiedzy
Wykonawcg i Zamawiajgcym.

§3.  Zobowi gzania Zamawiaj acego

1) Zamawiajacy jest zobowigzany do:

a)

b)

wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za realizacje catosci niniejszej Umowy, dane tej osoby zostaly wskazane
w Zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy (Informacje o Zamawiajgcym), oraz powiadomienia Wykonawcy o
kazdej zmianie tej osoby (w formie pisemnej lub elektronicznej);

wykonywania niezwtocznie czynnosci zaleconych przez Wykonawce, w szczeg6lnosci czynnosci zwigzanych z
bezpieczenstwem pracy systemu i bezpieczenstwem danych gromadzonych w systemie funkcjonujgcym u
Zamawiajacego, w tym w Oprogramowaniu Aplikacyjnym;
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c) powstrzymania sie od samodzielnego lub przy udziale oséb trzecich dokonywania jakichkolwiek zmian w
konfiguracji oprogramowania (zgodnie z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych)
lub sprzetu komputerowego, na ktérym wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objete niniejszg
Umowg, w tym Zamawiajacy zobowigzuje sie nie dokonywaé nieautoryzowanych przez Wykonawce
modyfikacji zawartosci baz danych Oprogramowania Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia takiej potrzeby
Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzetu komputerowego, ale
muszg one zosta¢ wczesniej zgloszone Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany muszg byé wykonywane za
uprzednig wyrazng zgoda Wykonawcy lub przez Autoryzowanego Partnera Serwisowego Wykonawcy.
Aktualna lista Autoryzowanych Partneréw Serwisowych zamieszczona jest na witrynie internetowej

d) prowadzenia rejestru kontaktébw z Wykonawca, obejmujagcego w szczegdlnosci rozmowy telefoniczne,
wysytane faksy i pisma, zmiany konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego oraz wykonane czynnosci;

e) dostarczenia na wniosek Wykonawcy wskazanych fragmentdéw lub catosci baz danych Oprogramowania
Aplikacyjnego, w przypadku uzasadnionej potrzeby ich uzycia do prawidtowe]j realizacji przedmiotu niniejszej
Umowy poza siedzibg Zamawiajacego przy zachowaniu ponizszej procedury:

i) Uprawiony pracownik Zamawiajacego przekaze baze danych Wykonawcy poprzez jej skopiowanie na
serwer SFTP 0 adresSie ... e , W pliku archiwum (np. w formacie
zip) zabezpieczonym hastem (minimum 12 znakowym, uwzgledniajqcym minimum 2 znaki specjalne i
minimum 2 cyfry). Haslo do pliku archiwum zawierajgcego baze danych bedzie przekazywane SMS'em
osobie ze Strony Wykonawcy, ktéra wnioskowata o udostepnienie bazy danych. Zaszyfrowany plik
archiwum z bazag danych bedzie skopiowany przez pracownika Zamawiajacego do katalogu domowego
Zamawiajacego na wskazanym wyzej serwerze SFTP, skad bedzie go mogt pobra¢ pracownik
Wykonawcy, wnioskujacy o udostepnienie bazy danych.

i) Uprawiony pracownik Zamawiajgcego przekaze baze danych Autoryzowanemu Przedstawicielowi

Wykonawcy poprzez i€j skopiowanie na serwer SFTP 0 adresie

. w pliku archiwum (np. w formacie zip)

zabezp|eczonym has%em (m|n|mum 12 znakowym uwzgledniajgcym minimum 2 znaki specjalne i minimum

2 cyfry). Hasto do pliku archiwum zawierajgcego baze danych bedzie przekazywane SMS'em osobie ze

Strony Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, ktdéra wnioskowata o udostepnienie bazy danych.

Zaszyfrowany plik archiwum z bazg danych bedzie skopiowany przez pracownika Zamawiajacego do

katalogu domowego Zamawiajacego na wskazanym wyzej serwerze SFTP, skad bedzie go mogt pobrac
pracownik Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, wnioskujacy o udostepnienie bazy danych.

iii) Osoby upowaznione przez Wykonawce do przetwarzania danych osobowych i mogg wnioskowaé o
udostepnienie bazy danych ze Strony Wykonawcy, przy uzyciu indywidualnego konta na serwerze FTPS;

iv) Osoby upowaznione ze strony Autoryzowanego Partnera do przetwarzania danych osobowych i
wrazliwych mogg wnioskowa¢ o udostepnienie bazy danych ze Strony Wykonawcy, przy uzyciu
indywidualnego konta na serwerze FTSP.;

v) Liste oséb mogacych udostepnia¢ baze danych ze Strony Zamawiajgcego, przy uzyciu indywidualnego
konta na serwerze SFTP, o ktdrym mowa w pkt i) oraz pkt ii), (wraz z adresem e-mail i numerem telefonu
komadrkowego), zawiera zatgcznik nr 3 do niniejszej Umowy;

vi) Dostep do serweréw SFTP wymaga uwierzytelnienia identyfikatorem i hastem. Kazdy uzytkownik zaréwno
ze strony Zamawiajacego, Wykonawcy jak i Autoryzowanego Przedstawiciela Wykonawcy, chcacy
skorzysta¢ z zasobOw serwera i majac do tego uprawnienie wynikajace ze wskazania go w zatgczniku
odpowiednio nr 3 i nr 4, bedzie zobowigzany do posiadania wtasnego identyfikatora.

f) delegowania i upowaznienia pracownikéw do wspéipracy z Wykonawcg w zakresie potrzebnym do
swiadczenia ustug okreslonych niniejszg umowa;

g) zapewnienia, aby Oprogramowanie Aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiajgcego, wymienione w Zataczniku nr
1 byto uzywane wylacznie przez uzytkownikOdw upowaznionych przez Zamawiajgcego do korzystania z ww.
oprogramowania zgodnie z dokumentacjg
i instrukcjami Wykonawcy;

h) dokonywania zgtoszen ewentualnych btedéw zgodnie z niniejsza Umowag oraz dostarczania Wykonawcy
rzetelnych i wyczerpujacych informacji 0 stanie Oprogramowania Aplikacyjnego
i 0o zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalno$ci Zamawiajgcego (z odpowiednim wyprzedzeniem) oraz
materiatow potrzebnych do wykonania ustug w zakresie niniejszej umowy;
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i) przekazywania na biezaco Wykonawcy wszystkich przepiséw i regulaminédw obowigzujacych u
Zamawiajacego, ktdre moga mie¢ zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym obowigzujacych wyktadni
prawnych lub wskazéwek jednostek nadrzednych (np. Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia,
Samorzadowy Wydziat Zdrowia, Organ Zatozycielski, inne);

i) zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statlego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego objetego zakresem,
okreslonym w 82 niniejszej umowy, w tym pracy w godzinach popotudniowych i wieczornych, a takze
zapewnienia obecnosci w tym czasie, upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego;

k) udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego Zamawiajacego lub
oprogramowania 0soOb trzecich w zakresie potrzebnym do $wiadczenia ustug okreslonych w 82 niniejszej
umowy;

I) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do swiadczenia ustug okreslonych w 82 niniejszej umowy, z
uwzglednieniem obowigzujacych u siebie przepiséw BHP;

m) zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego objetego ustugami okreslonymi w 82
niniejszej umowy, o ile to bedzie konieczne.

Jesli Zamawiajacy nie wywigze sie z obowigzkéw wymienionych powyzej, okolicznos¢ ta traktowana bedzie jako
zwloka Zamawiajacego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dotrzymanie terminéw przewidzianych
Umowa.

84. Ptatno sci
Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy, okreslonego w § 1, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy faczne

wynagrodzenie, za caly okres obowigzywania niniejszej umowy, w wysokosci
................................................... zt netto, powiekszone o podatek VAT wg stawki obowigzujgcej w dniu
wykonania ustugi w danym okresie rozliczeniowym, facznie brutto: ... 2

zgodnie z kalkulacjg cenowa, stanowigcg Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Ustugi objete niniejszg Umowag beda rozliczane w miesiecznych okresach rozliczeniowych, z zastrzezeniem
postanowien ust. 4.

Miesieczna warto$¢ wynagrodzenia z tytulu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, wskazanego w 81, w
WYSOKOSCI .vve i v netto, powiekszone o podatek VAT wg stawki obowigzujacej w
dniu wykonania ustugi, tgcznie ......... . brutto bedzie ptatne na podstawie faktur
VAT wystawianych miesiecznie w term|n|e i na zasadach okreslonych w przepisach prawa obowigzujgcych w dniu
wykonania ustugi. Platnosé nastapi przelewem w terminie 60 dni od daty wystawienia faktury VAT, na rachunek
bankowy wskazany na fakturze.

Za pierwszy okres rozliczeniowy $wiadczenia ustug opisanych w niniejszej Umowie, uwaza sie okres od
pierwszego dnia obowigzywania umowy do konca miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpito ztozenie
podpisu przez Wykonawce, jesli podpisat umowe jako ostatni lub, w ktérym doreczono Wykonawcy umowe
podpisang przez Zamawiajgcego, jesli Zamawiajgcy podpisat umowe jako ostatni. Za pierwszy okres
rozliczeniowy  Zamawiajgcy  zaptaci  Wykonawcy wynagrodzenie, obliczone jako suma wartodci
miesiecznego wynagrodzenia, wskazanego w ust. 3, poczawszy od pierwszego miesigca
obowigzywania umowy do konca miesigca kalendarzowego, o jakim mowa w zdaniu poprzednim. Faktura
zostanie wystawiona najpdzniej do 15 dnia nastepnego miesigca po zakonczeniu pierwszego okresu
rozliczeniowego. Kolejne faktury wystawiane beda w cyklach miesiecznych, zgodnie z postanowieniami ust.

Jezeli sSwiadczenie ustug rozpoczeto sie w trakcie miesigca, wynagrodzenie za ten miesigc ulega
proporcjonalnemu zmniejszeniu. Proporcje ustala sie w oparciu o dni kalendarzowe w okresie rozliczeniowym.

W przypadku zakupu przez Zamawiajacego kolejnych licencji Oprogramowania Aplikacyjnego zostang one, po
podpisaniu stosownego aneksu, objete niniejszg umowa, a kwota wynagrodzenia Wykonawcy, okreslona w ust.1 i
3 zostanie odpowiednio zmieniona.( jednak nie moze to spowodowa¢ wzrostu wartosci umowy 0 wiecej niz 10%
wartosci brutto)

W przypadku nie zaptacenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, okreslonego w 84 ust. 3 oraz ust.4 niniejszej
Umowy w ustalonym terminie, Wykonawca naliczy odsetki w wysokosci ustawowe;j.

W przypadku braku ptatnosci przez Zamawiajgcego przez okres diuzszy niz 2 miesigce, Wykonawca ma prawo do
wypowiedzenia niniejszej Umowy 2z winy Zamawiajgcego lub wstrzymania realizacji Umowy do czasu
uregulowania przez Zamawiajgcego wszystkich zalegtych naleznosci. Ewentualne wstrzymanie wykonywania
niniejszej Umowy nastapi poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajagcego i nie spowoduje dla Wykonawcy
zadnych negatywnych konsekwencji prawnych.

SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017 strona 22 z 33
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Zmiana stawki podatku od towardw i ustug (VAT) w trakcie obowigzywania niniejszej umowy, w odniesieniu do
ustug przewidzianych niniejszg umowa, skutkuje, z dniem wejscia w zycie nowej stawki VAT, zmiang
wynagrodzenia brutto naleznego wykonawcy oraz zmiang kalkulacji cenowej stanowiacej zatgcznik nr 1 do
umowy w zakresie stawki VAT i nie wymaga aneksu do niniejszej umowy.

85 Okres obowi gzywania Umowy

Niniejsza umowa zostala zawarta na czas okreslony 36 miesiecy tj. od ............... r.do....ccceee. r.

1)

2)

3)

4)

86 Odpowiedzialno $¢ Wykonawcy
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1.1 tres¢ i integralnos¢ danych, otrzymywanych i przechowywanych przez uzytkownika Iub administratora
Zamawiajacego;

1.2 jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidtowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania Oprogramowania
Aplikacyjnego zwigzane z nieprawidtowym korzystaniem z Oprogramowania Aplikacyjnego;

1.3 korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;

1.4 dokonywanie modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz upowaznione przez
Wykonawce;

1.5 udostepnienie hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych uzytkownika lub administratora
Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy, wigcznie z trescig wiadomosci przekazywanych przez uzytkownika lub
przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wtasciwych przepiséw prawa lub regulaminéw
Wykonawcy oraz uméw z podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat w $wiadczeniu ustug;

1.6 wadliwe dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

1.7 nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego, spowodowane nieprawidtowym
dziataniem lub brakiem dziatania oprogramowania oséb trzecich, komunikujacego sie z oprogramowaniem
Wykonawcy;

1.8 nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania o0s6b trzecich komunikujgcego sie z
oprogramowaniem Wykonawcy;

1.9 nieautoryzowang ingerencje Zamawiajgcego lub oséb trzecich w struktury baz danych Oprogramowania
Aplikacyjnego;

1.10 site wyzsza.

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajagca z niewykonania lub nienalezytego wykonania

przedmiotu Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajgcego, bez utraconych korzysci, z jednoczesnym

ograniczeniem do réwnowartosci 50% wynagrodzenia otrzymanego przez Wykonawce na podstawie niniejszej

Umowy.

Strony oswiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne na podstawie art.

55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega

wylaczeniu.

87 Sita Wy zsza
Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita Wyzsza. Przez Site Wyzszg
rozumie sie zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron, ktérych nie mogty one przewidzie¢ ani zapobiec,
a ktore zaklécajg lub uniemozliwiajg realizacje Umowy.
W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia prawidtowe
wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie pozniej jednak niz w ciagu 14 dni, powiadomi drugg Strone
o takich okolicznosciach i ich przyczynie.
Jezeli Sita Wyzsza, bedzie trwata nieprzerwanie przez okres 180 dni lub diuzej, Strony mogg w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigzaé Umowe, bez nakfadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan, oprécz
ptatnosci naleznych z tytutu wykonanych ustug.

Okres wystepowania nastepstw Sity Wyzszej powoduje odpowiednie przesuniecie termindw realizacji ustug
okreslonych w Umowie.
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88 Ochrona Danych Osobowych

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych ((Dz. U 2016 po0z.922 z poézn. zm.) w szczegdlnosci danych powierzonych do
przetwarzania na podstawie art. 27 ust. 2 pkt 7 wskazanej powyzej ustawy.

W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy i wytacznie w
zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw, Zamawiajacy powierza Wykonawcy
przetwarzanie wszelkich rodzajow danych osobowych przetwarzanych w systemie informatycznym
Zamawiajacego przy uzyciu Oprogramowania Aplikacyjnego, w zakresie okreslonym szczegétowo w dokumentacji
technicznej Oprogramowania Aplikacyjnego (umieszczonej w wersji elektronicznej na serwerze ftp:
dwftp.gliwice.asseco.pl), jednak wytgcznie w celu ich opracowywania, utrwalania i przechowywania na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Wykonywanie przez Wykonawce operacji
przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczajgcych zakres i cel opisane powyzej wymaga kazdorazowej
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca os$wiadcza, iz zastosuje srodki zabezpieczajace, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie
danych osobowych oraz w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do pozyskania zanonimizowanych danych w zakresie:

- sposobu uzytkowania systemu przez uzytkownikéw

- danych medycznych opisujacych proces leczenia pacjentéw

- danych statystycznych w tym danych zwigzanych z obstugg procesu leczenia

Anonimizacja w rozumieniu ust. 4 to proces polegajacy na usuwaniu przez modut oprogramowania aplikacyjnego
Wykonawcy danych umozliwiajgcych zidentyfikowanie konkretnej osoby. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za
wlasciwe przeprowadzenie procesu oraz gwarantuje, ze dane beda zanonimizowane przed ich wystaniem.
Zamawiajacy wyraza zgode na przeprowadzenie procesu anonimizacji i wystanie anonimizowanych danych do
Wykonawcy. Zamawiajacemu jako Administratorowi Danych Osobowych przystuguje prawo kontroli, polegajace na
mozliwosci sprawdzenia czy przesytane do Wykonawcy dane nie noszg znamion danych osobowych
(umozliwiajacych zidentyfikowanie konkretnej osoby).

Obowiazkiem Wykonawcy jest zapewnienie aby dane o ktdrych mowa w ust. 4 powyzej nie zostaly przekazane
podmiotom trzecim w postaci umozliwiajacej identyfikacje zrodta ich pochodzenia.

Wykonawca oswiadcza, ze pozyskane anionimizowane dane beda wykorzystywane wytgcznie w celu ulepszenia i
rozszerzenia oferty produktowej Wykonawcy (np. produkty z zakresu Benchmarkingu).

89 Poufno §¢
Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania i nie
udostepniania w zaden inny sposéb osobom trzecim, jakichkolwiek danych o przedsiebiorstwach, transakcjach i
klientach Stron, jak réwniez:
a) informaciji i danych dotyczgcych podejmowanych przez jedng ze Stron czynnosci w toku realizacji niniejszej
Umowy;
b) oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustow lub warunkéw handlowych;

¢) informaciji i danych stanowigcych tajemnice Stron w rozumieniu przepiséw ustawy 0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (tekst jednolity z 2003 r. Dz. U. 153, poz. 1503);

d) innych informacji prawnie chronionych;

ktore to informacje uzyskajg w trakcie lub w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, bez wzgledu na sposob i forme
ich utrwalenia lub przekazania, w szczeg6lnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile
informacje takie nie sga powszechnie znane, bgdz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych
przepiséw, orzeczen sadéw lub decyzji odpowiednich wiladz, albo gdy przekazanie nastepuje na rzecz
podwykonawcy, ktéry bedzie realizowat zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest
objety fakt zawarcia Umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.

Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi z przepis6w prawa, o ktorych
mowa w niniejszym paragrafie cztonkom swoich wtadz, podwykonawcom i pracownikom oraz czionkom wiadz,
podwykonawcom i pracownikom podmiotéw powigzanych Ilub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom
audytorskim, pracownikom organéw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do wypetnienia
przez nig zobowigzan iobowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazujgca takie informacje
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wymienionym wyzej osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przez te osoby zasad poufno$ci
opisanych w niniejszym rozdziale.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji technicznej Oprogramowania
Aplikacyjnego, z wylgczeniem dokumentacji zewnetrznych interfejséw wymiany danych.

Strony Umowy majg prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz wskazania
0go6lnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celéw referencyjnych i marketingowych, w tym podania tych informacji do
wiadomosci publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegétéw handlowych oraz technicznych.

8§10 Prawa autorskie

Wykonawca oswiadcza, ze posiada autorskie prawa majagtkowe do Oprogramowania Aplikacyjnego, ktérego
dotyczy niniejsza umowa oraz posiada prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby
trzecie.

Oprogramowanie Aplikacyjne, ktérego dotyczy niniejsza umowa jest chronione prawem autorskim wynikajgcym z
przepisdéw Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. 2016 r.
poz. 666). Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzujg sie do respektowania tych praw niezaleznie od powstatych
okolicznosci.

Zasady korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego reguluje odrebna umowa licencyjna.

811 Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Strony dopuszczajg mozliwosé dokonania zmian umowy w nastepujacym zakresie i na nastepujacych warunkach:

a. Zmian w umowie w przypadku opisanym w 84 ust. 6 tj. w przypadku nabycia przez Zamawiajgcego
licencji na korzystanie z dodatkowych modutéw Oprogramowania Aplikacyjnego, zmianie moze ulec zakres
modutéw wskazanych w niniejszej Umowie oraz wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy jednak nie
moze to spowodowaé wzrostu warto$ci umowy o wiecej niz 10% kwoty brutto,

b. Zmian w umowie w celu ustalenia odmiennych zasad rozliczenia wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w szczegOlnosci zmiany okresow rozliczeniowych, pod warunkiem pozostawienia terminu
ptatnosci faktury 60dni ,

§12 Postanowienia ko Acowe

Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie realizacji niniejszej Umowy osobom trzecim (podwykonawcom), w tym
na powierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych, przy odpowiednim zastosowaniu zasad
okreslonych w 88 niniejszej Umowy, w zakresie w jakim niezbedne bedzie udostepnienie i przetwarzanie takich
danych dla wykonywania obowigzkéw wynikajacych z umowy podwykonawczej zawartej przez Wykonawce z
podwykonawca, pod warunkiem, ze podwykonawca zastosuje srodki zabezpieczajace, okreslone w przepisach
prawa dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadaé urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych. Zamawiajacy
wyraza takze zgode na udostepnienie podwykonawcom informacji poufnych, wskazanych w 89 niniejszej Umowy,
w zakresie w jakim bedzie to niezbedne dla wykonywania obowiazkéw wynikajacych z umowy podwykonawczej
zawartej przez Wykonawce z podwykonawca. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze za dziatania lub
zaniechania osob trzecich, ktdrym powierzono wykonanie umowy odpowiada jak za wilasne dziatania lub
zaniechania.

Zamawiajacy udziela Wykonawcy petnomocnictwa do powierzenia w imieniu Zamawiajacego, przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w 88 ust. 1 niniejszej Umowy, przy odpowiednim zastosowaniu zasad
okreslonych w 88 ust.1, osobom trzecim, ktorym Wykonawca powierzyt wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy.

Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z waznoscia, interpretacjg lub wykonaniem Umowy Strony beda staraly sie
rozstrzygac¢ polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien, w ramach uzgodnien obu Stron.

W trakcie trwania Umowy Strony zobowigzujg sie do rozwigzywania wszelkich zaistniatych problemow i
nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej wspotpracy, przy uwzglednieniu intereséw prawnych i
ekonomicznych kazdej ze Stron oraz majac na uwadze realizacje celu Umowy.

W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygniecia sporu w terminie 21 dni, Strony poddaja spo6r pod
rozstrzygniecie sadu wlasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.
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6) W sprawach uregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.
7) Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
8) Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowig zatgczniki nr 1 do 4.

Zamawiaj gcy: Wykonawca:
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ZAL ACZNIK NR 5

do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017-pakiet 2

umowa ustugi administracji, serwisu pogwarancymetaz wsparciaaytkownikow systemu RIS i PACS
Wz6r umowy: SPZOZ/SAN/ZPJ...I..... WZOR UMOWY

Zawarta w dniu .........cceeeevvinnnnns r. w Skno

pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zespotem Opieki Zdrowotneg siedzilp w Sanoku, ul. 800-lecia 26
NIP: 687-164-04-38, REGON: 370444345

zwanym dalej,Zamawiaj acego”

reprezentowanym przez:

Dyrektor — Henryk Przybycien

NIP: (e , REGON: ......ceevernnnne
zwanym dalej,Wykonawcg”
reprezentowanprzez:

Umowk niniejszy zawarto w trybie przetargu nieograniczonego, zgodrprawem zamoéwiepublicznych.

Dane w niniejszej umowie aszgodne z danymi zawartymi w ofercie przetargoweyk@dhawcy
do przeprowadzonego pegbwania nr SPZOZ/PN/07/2017

§1
Przedmiot umowy.

Przedmiotem umowy jeswiadczenie ustugi administracji, serwisu pogwargmego oraz wsparcia
uzytkownikow systemu RIS i PACS (zwanego d&gptemen), uzywanym w Samodzielnym Publicznym
Zespole Opieki Zdrowotnej w Sanoku.

4. Serwis pogwarancyjny oprogramowania.

4.1 Wykonawca udziela gwarancji, dorka trwania umowy, na oprogramowanig\wane przez
Zamawiajcego wymienione w ust. 13 niniejszej umowy.

4.2 W uzasadnionych przypadkach, za zgédmawiajcego, Zamawiacy maze wdrazy¢ procedug
obegcia problemu do czasu usuaia usterki.

4.3 Nie podlegaj bezptatnej naprawie wady powstate z wirkytbownika, w tym w skutek:

4.3.a braku zabezpieazerzed awariami zasilania

4.3.b braku ochrony fizycznej spta

4.4 niewtaciwej obstugi uradzen

Pogcie "naprawy" nie obejmuje czyném zwiazanych z instalagji konfigurach oprogramowania, oraz
aktualizacy, konserwagj Systemu bdz popraw polaczen oraz innych czynniei zwiazanych z bigaca
eksploatagj i dbatacia 0 System.
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§2
Ustuga wsparciaaytkownikéw Systemu.

4.1 W trakcie trwania umowy Wykonawca obejmuje ushagparcia technicznegaytkownikow
oprogramowaniazywanego przez Zamawigego, wymienionego w ust. 13 niniejszej umowy.

4.2 Warunkiemiwiadczenia ustugi wsparcia dla oprogramowania pagego na terenie szpitala
poza podsiegiZaktadu Diagnostyki Obrazowej jest konfiguracjage Zamawiajcego sieci
0golno-szpitalnej w taki sposdb aby oprogramowd#éneewszystkich lokalizacji) miato dagt
do nastpujacych ustug Systemu (dziakalych na serwerach Zaktadu Diagnostyki Obrazowej):
4.2.a syslog — port 79 protokét UDP
4.2.b DICOM - port 4007 protokot TCP

4.3 HTTPS — port 443 protokdt TCP
W trakcie trwania umowy Wykonawca zobawtje s¢ do wsparcia kytkownikow przy
usuwaniu probleméw zwikanych z funkcjonowaniem systemu.

4.4 Na Zamawiajcym spoczywa obowzek zapewnienia fizycznej infrastruktury sieciovixjtym
okablowania strukturalnego) o parametrach zlimtajacych sprawne dziatanie Systemu.

4.5 W trakcie trwania umowy Wykonawca zobaxmuje s¢ dostarczy i zainstalowa nowe wersje
dokumentacji i oprogramowania.

4.6 Wykonawca udogpni SErwis iINtErMNEtOWY..........vverieiiriieiiiie e ceeeeany stuzacy do
zgtaszania usterek przez uprawnionyeltkownikow.

§3
Ustuga administracji Systemem.

4.7 Ustuga obejmuje monitoring dziatania element@st&nu pod em wykorzystania
zasobow i dogpnaici ustug oraz incydentow zazanych z bezpiecastwem i
stabilngcia pracy, transferu danych.

4.8 Warunkiemswiadczenia ustug opisanych w punkcie 4.1 jest zapene przez
Zamawiajcego dosfpu Wykonawcy do urkdzen sieciowych obstugyggych podsié
Zaktadu Diagnostyki Obrazowej.

4.9 Administracja nie obejmuje:

4.9.a uradzea stwzacych do akwizycji danych (tomografy, rezonans maggeny,
angiograf, usg, itp.),

4.9.b uradzen radiografii pdredniej (CR),

4.9.c drukarek DICOM.

§4

Zamawiajcy umaliwi Wykonawcy staty, zdalny dogb do podsieci serwerowej Zaktadu
Diagnostyki Obrazowej w celu realizacji zadapisanych w paragrafie 4.

§5
Terminy.

Ustugi obgte umowyg beda swiadczone od dni@1.03.2017 rdo dnia:29.02.2020.
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§6

Wynagrodzenie.

4.1 Za prace okje umow Wykonawcy przystuguje wynagrodzereutto w
WYSOKGECT v tv it e e e e e e et e e e ee e e e e e (stownie:
................................................................. ), wartas¢ VAT 23%:
....................................... (STOWNIE: .. ),
LT L 0 T 1= 1 (0 (stownie:
........................................................................................ ).

4.2 Wynagrodzenie wyptacanedzie w 36 miesicznych ratach w formie
przelewu na rachunek bankowy na podstawie faktuky Wystawianej przez
Wykonawe comiesgcznie. Wysok&¢ raty miesgcznej netto................... zt
(Stownie: ..o ), wartg¢ VAT 23%:
.............................................. (Stownie: ..o ),
0] 1111 (0 (stownie:
.................................................................... ). Termin ptatnéci: 60 dni od
dnia wystawienia faktury VAT.

§6
Osoby uprawnione do kontaktow:
Ze strony Zamawiagego:
Lp. Imie i Nazwisko Telefon E-mail
Ze strony Wykonawcy:
Lp. Imie i Nazwisko Telefon E-mail
87

Rozwigzanie umowy.

1. Strony mog rozwiazac umowe, z zachowaniem 3 miesiznego okresu wypowiedzenia.
2. Wypowiedzenie musi migorme pisemn.
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§8

Postanowienia kecowe.

4.1 W sprawach nie uregulowanych ninigjsanowa map zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

4.2 Wszelkie zmiany umowy wymagaggody obu stron w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4.3 Umowa zostata spaidzona w dwoch jednobrzatiych egzemplarzach, z czego jeden
egzemplarz otrzymuje Zamawday, a jeden Wykonawca.

4.4 W przypadku nienmmmaosci polubownego rozstrzygetia sporu, Strony poddagpor pod
rozstrzygnecie sidu wiaciwego ze wzgldu na siedzi Zamawiagcego.

§9
Definicje:

4.1 System RIS / PACS - system informatyczny, peggwyv infrastrukturze
Zamawiajcego, na ktory sktadagsoprogramowanie autorstwa ,Pixel Technology”.

4.2 Za bhd uchzliwy przyjmuje st bltad powanie utrudniagcy korzystanie z istotnych
funkcji podsysteméw, kiedy istnieje procedura ébigj usterki.

4.3 Za bhd krytyczny przyjmuje sibfad uniemdliwiajacy wycie systemu.

§10

Tabela parametrow ustug wsparcia.

SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017

Nazwa Wartas¢
Czas trwania wsparcia technicznego 36 mieskcy
Wsparcie techniczne w godzinach: (Helpdesk, wspastefoniczne) 24 h na deb

7 dni w tygodniu
Wsparcie techniczne w dniach wolnych Tak
Informacja o uaktualnieniach oprogramowania (RIghiEeon) Tak
Instalacja najnowszych wersji oprogramowania (Faghibeon) Tak
Zdalny monitoring podstawowych parametréw oprogramaiaia Tak
Raportowanie funkcjonowania oprogramowania RIS Nie
Dostp do forum zgtaszania ddow Tak

Czas usuricia bkdu typu ,krytyczny”

Czas usurkia bkdu typu ,ucizliwy”

Czas usunricia bkdow pozostatych typow

Dostosowanie systemu do wymogéw wynikaich z:

- Nowelizacji ustaw

- Zmian prawnych w ramach Funduszu Zdrowiaazanych ze
sprawozdawczTia

Do ...... godzin/dni
Do 10 dni roboczych
Wydanie nowej wersji

Tak
Tak

- Aktualizacji wykonanych przez Pixel Technology$tarczenie nowychak

funkcjonalndci)

Aktualizacja instrukcji obstugi Nie
Skladowanie kopii bezpiecastwa na serwerze Nie
Konfiguracja kolejnego uerlzenia wspieragego system DICOM Tak, nabwa
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Zryczattowany koszt dojazdu w przypadku usterki imgowmej przez = ............. zt netto
uzytkownika a nie mogrej by¢ naprawionej zdalnie. (crreeeenannn brutto)
Koszt jednej godziny pracy serwisanta w przypadstenki zawinionej ............. zt netto
przez uytkownika a nie mogrej by¢ naprawionej zdalnie. (cereeaann zt brutto)

Wykaz modutéw systemu RIS/PACSywanym w Samodzielnym Publicznym Zespole
Opieki Zdrowotnej w Sanoku.

Lp. | Funkcja Program Producent

1 RIS Chazon Pixel Technology

2 PACS ExXPACS Pixel Technology

3 Przegidarka zdg¢ Exhibeon Pixel Technology
Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zakcznik nr 7
do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017

WYKAZ WYKONANYCH ZAMOWIE N — wzor

Sktadajac oferte¢ w przetargu nieograniczonym _na $wiadczenie ustug w zakresie nadzoru nad
oprogramowaniem _aplikacyjnym INFOMEDICA, AMMS,SPI.B1 wraz z rozbudowa modutdéw
laboratorium oraz systemem RIS/PACS dla SPZOZ w S®ku nr postepowania SPZOZ/PN/07/2017
oswiadczam, ze moja firma w okresie trzech lat zreatiowata nasg¢pujace zamowienia spetnigjce
warunki okre slone w SIWZ:

Okreslenie Wartosé termin wykonania zamowieni@kreslenie podmiotu na rzecz
(rodzaj) zrealizowanego (dziei:miesigc:rok) * ktorego dostawa zostata wykonana
zamowienia(realizowanego)
zamowienia od do

* w przypadku zaméwie wykonanych jednorazowo data petkowa jest zarazem dgkoncows.

Uwaga: nalezy dotgczy¢ dowody wykonania dostaw (referencje lub inne dokumenty) w oryginatach lub ich

kserokopie potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginalem przez osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy

(podpis osoby — 0s6b uprawnionych
do sktadania éwiadcze woli
wraz z piecztkg imienry)
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Zatgcznik nr 6 do SIWZ nr SPZOZ/PN/07/2017

Wykonawca:

(petna nazwalfirma, adres, w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacii)

Oswiadczenie wykonawcy

w postpowaniu o zamowienie publiczne prowadzone w tryfiRZETARG NIEOGRANICZONY” na

swiadczenie ustug w_zakresie nadzoru nad oprogramow&Eem aplikacyinym INFOMEDICA,

AMMS,SPI.BlI wraz z rozbudowa modutow laboratorium oraz systemem RIS/PACS dla BZOZ w
Sanoku _nr postepowania SPZOZ/PN/07/2017

DOTYCZACE PRZYNALEZNOSCI LUB BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ
GRUPY KAPITALOWEJ

Oswiadczamy, ze NIE NALEZYMY zzadnym z Wykonawcow ktory ziazyt oferte w przedmiotowym

postpowaniu w zakresie tej samejéezi co my do tej same] grupy kapitatowej,w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i gmmentéw(Dz. U. Nr 50, poz. 331 z frd zm.)*

Oswiadczamy, ze _NALEZYMY z Wykonawg ........cccceiiiiiiiiiinnns - ktory zg oferie w

przedmiotowym pogpowaniu w zakresie tej samejegzi co my tj. pakiet nr ........ do tej samej myu
kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 luted®?2 r. o ochronie konkurencji i konsument¢idz. U.

Nr 50, poz. 331 z @a. zm.)*

* niewtasciwe skréli ¢

wykonawca mie wraz ze zieniem @wiadczenia przedstadwdowodyze powgzania z innym wykonawc
nie prowadz do zaktécenia konkurencji w pegbwaniu o udzielenie zamoéwienia.

(podpis osoby — 0s6b uprawnionych
do sktadania fwiadcze woli
wraz z pieagkyg imienmny)
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